Képviselo-testiileti eloterjesztés

Targy:

Eloterjeszto:
Ugyiratszam:
Melléklet:

Készitette:

Témafelelos:

Az eléterjesztést latta:

Véleményezésre megkiildve:

Toérvényességi véleményezésre
bemutatva:

A napirend eléterjesztéjének
jovahagyasa:

2026. marcius 25.

Beszamolé a Makéi ENI személyes
gondoskodast nyujto ellatasokhoz
kapcsolodé  szakmai  munkajarol
tajékoztatd a gyermekvédelmi
tevékenységérol

Farkas Eva Erzsébet polgarmester
1/213-1/2026

Beszamolo

Makéi K&zos Onkormanyzati Hivatal —

székhelytelepiilés hivatala - Jegyzoi Iroda -
Jogi Csoport

Tarsadalmi Esélyteremtés Bizottsag
Szocialis és Lakasiigyi Bizottsag

dr. Bodnar Gréta
jegyzd

forted ‘Bu

Farkas Eva Erzsébet
polgérmester

Mako



MAKO VAROS POLGARMESTERETOL

Eléterjesztés

Ikt.sz: 1/213-1/2026 Targy: Beszdmolo a Makéi ENI  személyes
gondoskodast nyujté ellatasokhoz kapcsolodd
szakmai  munkdjarol  és  tajékoztatdé a
gyermekvédelmi tevékenységérol

Ui.: dr. Koczkas Réka Anna Melléklet: Beszamolo

Maké Viros Onkormanyzat Képviselo-testiilete

Mako

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Maké Viros Onkorményzat Képvisel$-testiilete 2025. decemberi iilésén fogadta el 2026. évi
munkatervét, melyben a 2026. marciusi rendes {ilés napirendi pontja a Beszamold a Makoi ENI
személyes gondoskodast nyujté ellatasokhoz kapcsolodd szakmai munkajarol és tajékoztaté a
gyermekvédelmi tevékenységérol.

Tothné Baldzs Andrea intézményvezeté elkészitette a beszamolot, melyet az elGterjesztés
melléklete tartalmaz.

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Fentiekre tekintettel a kdvetkezo hatérozati javaslatot terjesztem a Képviselo-testiilet elé:
HATAROZATI JAVASLAT

Maké Varos Onkorményzat Képviseld-testiilete megtargyalta a Makoi Egyesitett Népjoléti
Intézmény személyes gondoskodast nyujté ellatasokhoz kapcsolodé szakmai munkéjardl sz616
beszamolot és a gyermekvédelmi tevékenységérdl szolo tajékoztatodjat és az elfogadja.

Errol értesitést kap:
- Maké Véros Polgarmestere
- Maké Koz6s Onkormanyzati Hivatal jegyzoije
- Makéi Kozds Onkormanyzati Hivatal — Maké sz€khelytelepiilés hivatala - Jegyz6i
Iroda - Jogi Csoport
- Makdi Egyesitett Népjoléti Intézmény
- Irattar

Makéo, 2026. marcius 11. % %j
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A szocialis igazgatdsrdl és szocialis ellatasrol szol6 1993, évi II1. tv. a szocialis igazgatasrol

¢s szocialis ellatdsokrdl alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény

fenntartéja ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

Maké Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény

altal biztositja mindazokat a személyes gondoskodast ny(jté alap- és szakositott ellatasokat,

amelyeket 2 torvény az Onkormanyzat kételezé és vallalhato feladatai kizé sorol.

% Szocialis alapszolgaltatasok:

*
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e Szocialis étkeztetés

e Hazi segitségnyujtas

e (saladsegités

e Jelzérendszeres hazi segitségnyjtas

e Tanyagondnoki szolgaltatas
Nappali ellatais:

e Iddsek klubjai

e Nappali melegedd

Szakositott elliatisok:

o [doéskortak atmeneti gondozéhaza

e Hajléktalanok éjjeli menedékhelye

Gyermekijoléti alapellatasok:

o Gyermekjoléti szolgaltatas
e Gyermekek napkozbeni ellatasa (Bolesode)

Egészségiigyi tevékenysép:

o [skolaegészségligyi szolgalat

Fent felsorolt 12 szolgiltatdst intézményiink 8 telephelyen litja el 107 f6 engedélyezett

létszammal:

iskola egészségligyi szolgaltatas: 4 {6
¢jjeli menedékhely: 3,5 {6

nappali melegedd: 3 fo

idéskortak atmeneti gondozohaza: 13 16
Kalvin téri bolesdde: 15 {6

Buza utcai bélesdde: 13 6

hazi segitségnyujtas: 9 fo



jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas: 2 6
idések klubjai: 5 16

csalad- és gyermekjoléti szolgalat: 5 £
csalad- és gyermekjoléti kézpont: 5 16
Ovodai- €s iskolai szocialis segito: 5 6
tanyagondnoki szolgéltatds: 1 {6
szocialis étkeztetés: 11 16

kézponti iranyitas: 8 {6

Megvaldsitott programok:

9
0’0

Folyamatos gyakorlati helyszinként vesziink részt a makoi Juhasz Gyula Reformatus
Szakkozépiskola, a Szegedi Tudomanyegyetem Egészségtudoményi és Szocialis
Képzési Kar képzéseiben, valamint egyéb intézményekbol is érkeznek hozzank
kiilonbdzo szakmat tanulé didkok.

Az intézmény egész évben fogadja a nagylelkli adomanyokat. 2025. decemberében
cgyéni felajanldsok, cégek és gyirak munkatarsai, pedagdgusok és didkok tettek
felajanlasokat az ellatottjaink részére.

2025. évben is a Mako6i Vérado Allomdssal és a Vordskereszitel kozosen véraddst
szerveztiink a dolgozdink korében 2 alkalommal.

Az elmult évben is tobb alkalommal keriilt elrendelésre az Gn. »Vorios Kod” riasztis:
februarban, valamint nyaron két alkalommal a rendkiviil meleg idGjaras miatt.
Mindkét bolesddében évek dta rendelkezésre all a kéltségvetésb6l Epipen injekcid.
2025. évben a felajanlott adé 1%-bdl (213.000.-) a bolesédés gyermekek karacsonyi
ajandékot kaptak minden csoportban: mesekonyvek, jatékok stb. Készénjik a Mako
Varos Fejlédéséért Kozalapitvanynak az egyiittmiikodést!

Intézményiink palyazott a Hajléktalanokért Kézalapitvianynal ¢étkezteiésre, mely
altal 2025. jiniusatol napi meleg meniis étkezésben részesiilnek az €jjeli menedékhely
igénybevevdi.

Aktivan kdzremiikddiink a vérosi rendezvények lebonyolitasaban.

A kisgyermeknevelok gyakorlati oktatasanak tekintetében dulis képzdhellyé valtunk
2024-ben. gy 2025. év volt az els6, amikor a sikeres zarovizsgak utan sikerdijban
részesiiltiink. Az 6sszegbdl a mentor kisgyermekneveldk mentori munkZjat ismertiik
el, valamint a bolesodék eszkdzellatottsagat fejlesztettiik.

Ellendrzések alakulasa 2025-ben:
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Buza utcai bélesdde ellendrzése a Kormanyhivatal és az NNGYK 4éltal.

A “eladatellatast kiemelkedden magasnak itélték.

A Kormanyhivatal és az NNGYK ellen6rzést tartott a szocialis alapszolgaltatasok
teriletén.

Rendszeresen részt vesziink a megyei mddszertani értekezleteken, valamint 2025.
decemberében intézményiink adott otthont a talalkozonak. A Csongrad- Csanad- és
Békss varmegye Szakmafejlesztési Halozat konferencidin, értekezletein kiilonbozd
teriiieteken  (szenvedélybeteg ellatasok, hajléktalan ellatdsok. gyermekvédelmi
ellitasok) folyamatosan jelen vagyunk.

Az intézmény feladatai kozé tartozik a magas szintll szolgaltatisok ellatasanak
tamogatdsahoz a munkavallalok rendszeres képzéseken vald részvétele. Jelenléti és
on.ine formaban tovabbképzéseken vettek részt a munkatarsak minden teriiletrél.
Tovabbra is végzi munkédjat a fogyatékosiigyi tanacsadd, aki Szegedrél jon
intézményilinkhéz rendszeresen a Csalad- és gyermekjoléti kézponton keresztiil.
Bélesédék napja alkalmabol Kiszomboron tartottunk kirdndulassal egybekotott
szakmai napot.

Ismet megrendezésre keriiltek a Bolesddei Nyilt Napjaink, a gyermeknapok és a nagy
¢rdeklddésnek szamité Kerékpartirank, mely soran a Hinko tanyara kerékparoztunk
el 142 fovel!

Csapatépito jelleggel évek ota szerveziink kiilonbszé programokat munkatarsainknak,
igy 2025-ben sportnapon vehettek részt, valamint 3 csapatunk is nevezett a
Hzgymafesztival f6zoversenyén, ahol a Gondozohaz csapata 2. helyezést ért el.

A csaladsegité munkatarsak, valamint az dvodai- iskolai szocidlis segitok a sziinidei
gvermekétkeztetés biztositasanak aktiv résztvevoi voltak. Utdobbi munkatarsak
segizett€k az Erzsébet Hazban nyaron zajlé taborokban a szakemberek munkajat.

Az idések Kklubjaiban 4j szemléletet, masfajta megkdzelitést igyekeztiink
meghonositani a programok tekintetében: valtozatos, napi rendszerességli
programkinalat, vérosi rendezvényeken valo aktiv részvétel, bekapcsolodis az
orszagos Mozgasélmény Szenioroknak programsorozatba, stb.

Megiinnepeltik az Idések Vilagnapjat a gondozéhizban és a klubokban is.

Tok- napokat tartottunk csaladi rendezvényként a bélcsddékben, valamint december
horapban a Mikulas is megérkezett.

Szocidlis Munka Napja alkalmabol vacsoraval kedveskedett az intézmény a

murkatarsaknak.



» Rendszeres a részvétel a Makdi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Tarsulasi Tandcsanak
tilésein.

~ 4 telepiilés tekintetében intézményiink latja el a csalad- és gyermekjolét: szolgaltatast
2025. januartol: Magyarcsanad, Nagylak. Kirdlyhegyes, Ambrozfalva. Ez komoly
logisztikat, szervezést, egyiittmiikddést kivant meg a telepiilésekkel, az ott dolgozo
szakemberekkel, lakossaggal, melyet ugy gondoljuk, hogy megfelelé szinvonalon
ellattunk.

» Sikeresen ujitottuk meg a korabban elnyert Csaladbarat Munkahely- és bélcs6déink
tekintetében- a Csaladbarat Szolgaltatéhely cim hasznalatat.

» Komoly kihivassal néztiink szembe az iskolaegeszségiigy és a gyermekjoléti

szolgaltatas tekintetében a fokozatosan névekvé, un. oltasmegtagadd probiémaval.

Y

Intézményiink fenntarté 6nkormanyzata sikeresen palyézott a TOP- Plusz palyazat
keretein beliil az alabbi lehetoségekre: iskola egészségiigy feladatellatasa-a épliletrész
kialakitdsa a Kalvin utcai egészségiigyi komplexum teriiletén, hazi segitse gnyujtashoz
eszkdzbeszerzés, csaldd- és gyermekjoléti kdzpontnal gépjarmii beszerzés, csalad- és
gyermekjoléti  szolgalatnal  épiiletfelujitas  eszkozbeszerzés,  bolesédéinknek
eszkdzbeszerzés.

> Az Ejjeli menedékhely feladatellatési épiiletének gondjai is megoldasra xeriilnek: az
elmult évben az engedélyeztetési folyamat utan 6sszel megkezdddtek a terepmunkaék,

valamint megrendelésre kertilt az Gj épiilet.

v

2025. augusztus végével megsziint a jelzérerdszeres hazi segitségnyljtas
szolgaltatisunk a Gondoséra program ingyenes lehetéségének novekedésével.

» Intézményiink is csatlakozott a Kabitészeriigyi Egyezteté Férumhoz, zhol delegalt
tagként segiti a munkat a csalad- és gyermekjoléti szolgélat csaladsegit6-, valamint az

iskola egészségiigyi szolgalat iskolavédénd munkatérsa.

Rendezvényeink, munkank soran egyiittmiikodiink a varos intézményeivel, illetve civil
szervezetekkel: rend6rség, katasztrofavédelem, Makdi Vérosi Televizio, Varosgazdalkodasi
Kft, mez86ri szolgalat, Szivarvany Integralt Szocialis Intézmény Csongrad-Csanad
Varmegye Batthyény utcai Id6sek Otthona és 6foldeaki Navay Aranka Idészk Otthona,
Gordiusz Intézmény, Maltai Szeretetszolgalat, Viéroskereszt, makoi Vérado A lomas, EFI
iroda, Heti Betevo, Hétkéznapi Hosndk Alapitvany, Erzsébet Haz, Jozsef Attila Muzeum és

Koényvtar, Mako Viaros Fejlodéséért Kozalapitvany, Hoédmezoévasarhelyi-  Makéi



Egészségugvi ENldto Kaozport, a jards nevelési- oktatasi intézményei, Sorsok [Haza

Szolgaltao

Megkdszonom Makoé Varos Orkorméanyzatanak, hogy munkankat tamogatja.



2025. évi beszamolo

Buza utcai Bolcsode

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén beliil miikodé Biza u. Solesdde 54
féréhelyen, 100%-os feltsltottséggel latta el feladatat.

2025 évben 47 {6 kisgyermeket tudtunk teljesiteni, ami azt gondolom, cbben az életkorban
lévo gyermekek ellatisinal jénak mondhaté.

> A téli honapokban is viszonylag magas létszdmmal mukadtek a gyermekcsoportok,
mely koszonheté az egészségvédelemnek, a kultdrh: giénés szokasok tenitasanak, a
helyes taplalkozasnak, a minél hosszabb ideig torténd szabad levegén valod
tartozkodasnak €és az alland6 boleséde orvosi feliigyeletnek.

Egész évben rendszeres sziiléi igény mutatkozott volna idészakos gyermekfeliigveletre, de
ezt az igényt a tavalyi évben 1 csalid sziamara tudtuk biztositani, mert hamar v:sszatsltodstt
az engedélyezett Iétszdmba a bolesdde. 41 f6 kisgyermeket a nevelési-gondozzs: év végén
atadtunk /augusztus 31./ az 6vodai nevelésbe, szeptember honaptol megkezdédi=k a sziilével
torténd tokozatos beszoktatasok. Gyorsan telitédtek a csoportok, januar hénapban ismét 54 6
kisgyermek sziilei szamara biztositottunk balcsddei ellatast.

> A Juhdsz Gyula Reformatus Gimnazium, Technikum és Szakképz6 Iskola hallgatoi
koziil tobb osztaly évkozi és nyari gyakorlaton vett részt, melyet méar daalis képzés
keretein beliil biztositja bolcsddénk. Nagyon fontos 2 gyakorlat a hallgawok szdmara,
mert mi, kisgyermeknevelék tanitjuk meg a szakmaét a hallgatoknak. E+rél- évre iit
torténik a gyakorlati vizsgajuk is, melyek nagyon jo eredményekkel, sikeres vizsgakkal
zarulnak. Szdmos kozépiskolds didk valasztia a b3lcsédét az onkéntes munka
helyszinéill, szivesen jonnek ide dolgozni, kiilonbozs feladatokat bizunk rajuk.
Emellett gyakorlati helyszinként miikidik a boleséde killsnbdzé dajka- és pedagogiai
asszisztens képzéseknél, valamint féiskolak kisgyermekneveli képzéseinzl.

Rendezvényeink:

> Farsangoltunk a gyermekekkel, kalapokat-dlarcokat készitettek a kisgyermeknevelék
a gyermekeknek, sokan otletes jelmezbe be is dltoztek, tancos- mokazassal és az
Elelmezés altal biztositott finom farsangi fank evés kdzepette telt el a déi=16tt, amit a
kicsik veltink egyiitt nagyon élveztek.

» A Bolesédék Napjat megiinnepeltiik, kerékparral mentiink a bolesadénk teljes
kollektivajaval Kiszomborra, ahol nagyon értékes eléadast hallhatunx a Roénay
csaladrol, majd finom ebéd elfogyasztasa utan indultunk haza.

» nTojasvadaszatot” rendeztiink Hisvét alkalmébdl, a gyerekek izgatottan keresték és
gylijtotték dssze kis kosarakba az elrejtett tojasokat az udvaron, boldogar mutattik az
Osszegy(ijtott szines tojasokat, amit a végén természetesen elfogyasztottak.



Fotézast is szerveztiink, a szilok kivalaszthattak az elkészilt gyonyori héttérrel
rendelkezo képeket gyermekeikrol.

Nyilt napot tartottunk a bolesédés kort gyermekek és sziileik szimara. Nagyon nagy
¢rdexlodés Ovezte ezt a napot, szines kis programmal késziiltiink: csillamtetovalast és
arctestést lehetett kérni. rajzolni- alkotni lehetett a gyerckeknek és az dnfeledt szabad
Jatéx sem maradhatott €l az udvaron. A sziilék szdmaéra bemutatasra keriilt a bolcsode.
Az Zlelmezés jovoltabol kis ételbemutatot tartottunk, ahol megkdstolhattak a sziilok és
a gverekek, amit kisétkezésekhez kapnak a bolcsddében, valamint vendéglatassal is
kesziiltiink a gyerekek es a sziileik szamara.

Vass Gabor sziil6é jovcltabol igazi nagy traktort csodélhattak meg és probalhattak ki a

az udvaron, szinte minden kisgyermek csodalattal nézte a nagy gépet, teli élménnyel
meselték sziileiknek.

Vass Gibor sziil felajanlasanak koszdénhetéen kisvonattal vonatoztunk, voltunk a
Maros parton, valamint a varosban, melyet nagyon élveztek a gyerekek.

Nagysziiléi felajinldsnak koszonhetéen lovaskocsikaztunk a gyerekekkel a varosban,
melvnek szintén nagy s:kere volt mindenki kérében.

Csaladi délelétt és Gyermeknap keretén beliil kerékpartirat szerveztiink a Kalvin téri
bolesddével egyiitt a Himko-tanyara, ahol lehetett sokféle allattal ismerkedni, valamint
simogatni Oket, szabadon jatszani. Nagy volt az érdeklddés ezen az eseményen is,
portosan 142 fé kerekezett egyszerre a cél felé. Finom enni-innivalot biztositott
szamunkra az élelmezés. A programot rendkiviil élvezték a gyerekek veliink,
felndttekkel egyiitt.

Tok aragassal egybekot6tt csaladi ,, Tk jo délutant” szerveztiink. Siilt t6k, tokgolyo
kostolasi lehetoség is volt, a gyerekek ragaszthattak, szinezhettek, valamint a kifaragott
sz€p alkotasokat a csaladok hazavihették és otthonukat diszithették a sajat alkotasaikkal.
Csaladi déleldtt keretein beliill szerveztik meg a ,,Ballagast” az ovodaba mend
gvermekek és sziiletk szdmara. Ezen a napon bucstuztatjuk el a bolcs6débdl a
gvermekeket. A kisgyermeknevelok ajandékkal -tarisznya — késziiltek az dvodaba
induloknak, hisz ez egy fontos esemény a gyermek életében, lezarul egy korszak.
Kowetlen jaték, beszélgetés zajlott stitemény parti keretében.

Bizcny a Télapé iinnepségre is nagyon késziiltiink, sziilékkel egyiitt tartottuk meg ezt
az eseményt, a gyerekek csomagot kaptak €s az intézmény jovoltabdl finom siiteményt.

A bolcsdde elnyerte még 2022-ben ,,Csaladbarat munkahely” elismerd cimet, mely
cim feliilvizsgalata a tavalyi évben megtortént és megoriztiik a cimet. fgy a bolesode
tovabbra is viselheti z ,,Csaladbarit munkahely” cimet, amire nagyon biiszkék
vagvunk és biiszkén viseljiik.

20Z25-¢évben a Makoi ENI munkatarsainak és csaladtagjainak két alkalommal
sze-veztlink Onkéntes Véradast. Azt gondolom a kollégak korében pozitiv
megzitélésnek Grvend a véradas és a kollégak nagyon oriilnek, hogy Intézményvezetd
asszony egy nap szabacnapot biztosit a véradoknak.

A varos altal szervezett kornyezetszépitési napon sajat kérnyezetiink- bolesdde-
korrnyékét tettiik tisztava, széppé.



e 2025-ben Kormanyhivatali, /'\llategészségﬁgyi, valamint NEBIH ellenérzés volt a
bolcsddében.

e Két alkalommal Regiondlis értekezleten vettem részt Szegeden, amit nagyon
hasznosnak f{télek meg, aktudlis eléadasokat hallgathattunk, valamin: kollégakkal
tapasztalatokat cserélhettiink.

® Azintézmény altal szervezett sport napon aktivan részt vettiink, egy kollégank nagyon
161 szerepelt az asztalitenisz megmérettetésben.

e LEgy alkalommal Esetkonferencidn vettem részt gyermekjoléti kozpent kérésére,
bolcsddés gyermekiink esete miatt.

® Gyermekjoléti tanacskozason vettem részt, melyer a beszamold utan szinvonalas
eldadas hangzott el.

© A nmyari kéthetes sziinet ideje alatt 5 f6 gyermeknek kértek ellatast a {ars
boles6dében- Kalvin téri Bslesdde.

o Uj szilok sziméra tartottunk sziildi értekezletet az aktualis kérdésekrsl és
megbeszélnivalokrol.

e Virosi rendezvényeken aktivan részt vesznek a boleséde dolgozoi.

© A felajanlott ad6 1% osszegébdl jatékokat vasaroltunk a gyerekek szamara, melyet
Karacsonykor vettek birtokba.

e Elégedettségi kérddiven” kértiik ki a sziilok véleményét, amelyben anorim modon
értekelhették a bolesédénkben folyé mindenre kiterjedd munkat. Nagy orémiinkre

szolgélt, hogy az értékelést kévetden 97,8% elégedettségi eredményt kényvelhettiink
el.

A mindennapi munkank mellett tartalmas idészakot tudhatunk magunk mogott. Azt gondolom,
hogy mind az Intézményvezetd Asszony, mind a kisgyermeknevelok, mind a bilcsddei
dajkak segitokészsége, hozzadllasa, csapatmunkaja, empétidja kell ahhoz, hogv a nehezebb
idoszakot is megfeleléen at tudjuk kézdésen hidalni, hogy az Intézmény és a Bilesdde jo
hirnevét tovabb tudjuk erdsiteni és vinni.

Mako, 2026. februar 09.
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‘Atadan GaBriella
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Eves beszamolo

Makoi ENI Kalvin téri Bolcsode
2025.

Készitette: Trényiné Torécsik Agnes



A Dbolesdde a csaladban nevelkedé 20 hetes — 3 éves kort gyermekek. nappali feliigyeletét,
szakszerli gondozésat, nevelését biztosité intézmény, a gyermekjoléti alapellatas része.

A bolesdde feladata a harom éven aluli gyermekek gondozasa- nevelése. harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitése az életkori €s egyéni sajatossagok figyelembevételével.

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.évi XXXI. torvény kiemeli
olyan kisgyermek- szocialis vagy egyéb ok miatt- felvételi lehetdségét, akinek egészséges
fejlédése é-dekében sziikséges a bolcsddei gondozas, nevelés. A bdlesddei felvételt a sziild
hozzdjérulaséval a védoénd, gyermekjoléti szolgalat, csaladgondozo, gyamiigyi hivatal is
kezdeményezheti. A gyermeki jogok koziil kiemelten iigyelni kell arra, hogy a hatalyos
megkiilonboztetés minden formajatol mentes gondozasban-nevelésben részesiiljon a gyermek.

rgyvk-t sgénylék 416
Hitranyos helyzetii 216
Halmozotan hatranyos helyzeti 016

A bolesode: gondozds-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai elfogadasa és
gyakorlatban valo érvényesitése a kisgyermekneveléi munka minimum kovetelménye.
Kapesolattartds a sziilokkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcsddei élet fontos
elemei és aelyzetei, amelyek a gyermeki szikségleteken tul személyiségiik egészséges
formalaséra. szocidlis képességiik fejlédésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK
Balesddénk 60 férohelyes. Az intézményben hdrom egység talalhato. A két egységek, két-két

csoportszobdbdl allnak, illetve a harmadik egység egy kiilon csoportszobabol all. A
csoportszobdkat egységesen 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG
Gondozott gyerekekhez viszonyitva 64,70 %
Beiratott gyerekekhez viszonyitva 91,02%

SZEMELYI FELTETELEK
A bélcsddeben dolgozd munkatarsak szama az engedélyezett keretszamot tiikrozi.

A kisgyermekek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 £6 kisgyermekneveld végzi.

Bolcsddev2zetd 116
Kisgyermekneveld 11 16
Dajka 316

A kisgyermekneveldk Iépesézetes munkarendben, heti valtdsban dolgoznak.

A bdlcsodebe jard gyermekek intézményen beliili egészségiigyi gondozasit a bolesodét
szerzOdés szerint latogatd gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka latja el.



A j6 1d6 kozeledtével, ebben az évben is igyekeztiink kiilénb6zé programokat szervezni
kozosen a sziilokkel. Nagyon nagy romiinkre szolgéltak a személyes talalkczasok. kozos
programok.

Hasznat vessziik facebook csoportjainknak. ahol sok <€ppel probaljuk k-tagitani a
lehetéségeinket.

KAPCSOLATTARTAS

&

< Folyamatos a kapcsolat a Médszertani Bélesddével, részt vesziink az alta uk szervezett
szakmai értekezleteken. Mdodszertani anyagaik, tovasbképzési lehetdséziix gyors és
clérheté segitséget jelent szamunkra. Szakmai munkankra az érvényben lévd
jogszabalyok, rendeletek, szakmai iranyelvek az iranyadok.
% Sziilékkel valo kapesolattartas:
o Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tajékoztatas mellett a szild révid
betekintést nyerhet a bolcsédei életbe
Bolesddénkben a 2 hetes, sziilével torténé beszoktatast szorgalmazzuk
Sziiléi értekezlet
Rendezvény (ballagas)
Uzené fiizet
o Faliujsag
Egyiittm{kddiink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek ellatisa
soran kapcsolatba keriiliink: védénékkel, a Csalad- és gyermekjoléti Szolgalattal,
Gyermekjoléti Kézponttal.

c O 0 ©

&
e

% Lehetéségiink volt idén is anyak napjara fényképeket készittetni a sziilok nzgy orémére.

A felsorolt kapcsolattartis minden formaja meg tudott valosulni, minden esetben elézetes
telefonegyeztetés utin és pontos idépont beosztassal.

A legnagyobb rendezvényiink a nyilt nap, ahol be tudtunk mutatkozni a sziiléknek,
betekintést kaphattak a boleséde életébe, Minden sziilének biztositottuk a lehemdséget, hogy
korbenézhessenek a bslesddénkben és lathassak a személyi és a targyi feltételeinket.

SZAKMAI MUNKA

A kisgyermeknevelk tevékenysége igen sokréti és nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermekneveld feladata az intézménybe jaro gyermekek gondozasa, nevelése. a személyi
adminisztracio vezetése.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkédjukat, a gondczis-nevelés
mindig személyre sz616. Az egyes gyermekek életkora, fejlettségi szintje hatérozzz meg a vele
vald foglalkozas mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni bandsmod kialzki-asat segiti
a sajat kisgyermeknevel6i rendszer. Ez a fajta allandosag nélkiilozhetetlen az egészséges
személyiség fejlodésben.

A kisgyermekneveld feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a gyermek
testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlodéséhez sziikséges. Természetesen chhez sziikség van a
csalad és a boleséde jo kapesolatéra is.



A jo kapesalat egyik alappillérs a rendszeres napi taldlkozas a sziilékkel, ahol alkalom adddik
a gyermekrol sz616 informéciox atadasara, a megoldando feladatok megbeszélésére.

A szilok trzalommal fordulnak hozzénk, mert latjak, hogy gyermekeik biztonsagban érzik
magukat, fzlyamatos fejlodésiix biztositott.

Bolcsddénkben minden gyermek csaladias légkdrben, sajat képességei szerint fejlodhet,
meglapasztalhatja a szabad jarck 6romét, élmény és fantazia vilaga gazdagodhat. A kozos
élmények hozzajarulnak a gye-mekek egészséges fejlddéséhez, a csaladi nevelés segitéséhez.
Az lnnepex megtartasa, a népszokasok, hagyomanyok, a mult értékeinek megbrzése és
beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csaladok, hanem a bolcsédénk életében
is. Unnepek alkalméaval (sziiletésnap, farsang, hiisvét, anyak napja, gyermeknap) a
csoportszocdk diszitése, kisebt: ajandékok készitése, a csaladias hangulat megteremtése fontos
a gyermekex életében.

2022-ben Csaladbarat munkahely lettiink, amely cimet sikeriilt ismét Gjra megtartanunk.

Bolesodénk tavasszal benevezett intézményi kategoridban a ,,Viragos Makdért” cimre. Nagy
dromiinkre sikeriilt elhozni az 1. helyezést, a legviragosabb bilcséde cimet.

Kisgyermexneveldink akkreditacios tanfolyamon vettek és vesznek részt folyamatosan,
elsgsorban online formaban.

ETKEZTETES

A gyermekek napirendjén beliil a kulturalt étkezés feltételeit €s a szabaly rendszer kialakitasat
is feladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a bolesdédénkben milkodé f6zokonyha biztositja (reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna). A bdlcsOde rendelkezésére all¢ dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek valtozatos
étrendjére es a kiilonféle ételérzékenységben szenvedd gyermekek étlapjanak elkészitésre a
hatalyos ‘ogszabalyok figyelembevételével. Egy kisgyermek igényelt diétas étrendet
(tejmentes .

Gondozasi dij: 215,-Ft/nap

BERUHAZASOK: Csoportszobakba jatékok pétlésa.

RENDEZVENYEINK:

= Februar 20. Farsang
»  Marcius 25- 27. Bolesddei fotozas

. /\pr.]is 22. Boles6dék napja- kozds kirandulas

= Mdaus6. Nyiltnap

»  Maus 22. Vonatozas

= Maus 31. Bicikl:tira kézosen a sziilokkel. Hinké tanyara mentiink.
*  Junius 4. Allats:mogatd a bolesddében

* Augusztus 12.  Sziiloi értekezlet
= Augzusztus 22. Ballagas

= Okidber 15. Tok j¢ nap

= Deczmber 3. Télapo



*  December 16. Karacsonyi Unnepség (amelynek keretében a gyerekek a karécsonyfa alél
vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait. Ezeket a rendezvényzket nagyon
¢lvezték a gyermekek és a kollégak is.

A bolesddei nevelés csak akkor lehet sikeres, ha jo a csalad és a bolcséde kapcsolata.
Egytttmikodésiinkben egyenrangti partnerek vagyunk. hiszen a kozos cél. a gyermek
harmonikus fejlédése. Minden lehetdséget megadunk a csaladok egységének megovasahoz, az
egylitt gondozashoz- neveléshez, gondolkodashoz.

Az elmult években a bélesddénk kihasznaltséga teljes volt. A kisgyermekneveldkkel mindent
megteszink. hogy a legmagasabb szinvonalu ellatast biztositsunk.

Ebben a nehéz, dllandéan véltozé helyzetben partnerek voltak a sziilék. hisz kézos volt a cél.
Elfogadték a kéréseinket, igazodtak a nyitvatartasunkat biztos'té elvarasokhoz, szabalyokhoz.

Mi pedig, a gyermekellatasban dolgozd szakemberek a lehetéségek nyujtotta megoldasokat
keressiik, és arra toreksziink, hogy ebben a bizonytalan vilgban itt a mi blesédénkben a
biztonsagot és az dllandésagot valtozatlanul fenn tudjuk tartani.

Maké, 2026.02.10.
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Beszamolé
az Iskola-egészségiigyi Szolgalat
2025-6s munkajarol

Az Iskola-egészségiigyi Szolgalat 2778 6 6-18 éves tanulé iskola-egészségligvi ellatasaért

felelés. A szolgalatot harom féallasa iskolavédéno és egy f6a’lasu iskolaorvos latia el.

Munkankat az iskolakkal elére egyeztetett munkatervek alapjan végezziik:

» Félévkor és tanév végén beszamolunk az iskolaknak a végzett munkarol.

» Tanév végén az OSZMK felé minden iskoldrol éves statisztikai jelentést kuldiink.

pn

»

A tetvességgel kapcsolatban havonta jelentiink, a védéoltasokkal kapcsolatban
statisztikai €s teljes adatos jelentéseink is vannak a Csongrad-Csanad Varmegyei
Korményhivatal Jarasi Hivatala Népegészségiigyi Osztaly felé. A vaddoltasokat

Jelentjik az OSZIR Jarvanyiigyi szakrendszerébe és az EESZT -be is felt¢ ltésre keriil.

Feladataink:

>

vV VvV

Y V¥V V¥

4
/

Y v

v

Y

Szlir6vizsgélatok index osztalyoknal, testméretek mérése

érzékszervi sziirések (latas, hallas, szinlatas),

ortopédiai sziirévizsgdlat, pajzsmirigy tapintasos vizsgilata

védooltasok (6.évfolyam két oltas, 7.évfolyam harom kételezd és két valaszthatd oltas)
egészségnevelés Oratarts az iskolakban

tisztasagi szlirések heti rendszerességgel a harom kotelezé negyedéves szlrés mellett
szakmai alkalmasséagi vizsgalatok,

16 éves korosztalynal zard vizsgalatok,

védonéi fogadoorak az iskolakban és az Iskola-eii. rendelében

testnevelési csoportbesorolas,

korrekcios gondozas,

vesz€lyeztetett tanulok nyilvantartasa, gondozéasa,

folyamatos kapcsolattartis az iskoldk vezetésével és a pedagoégusokkal, valamint az
iskolak gyermekvédelmi feleldseivel.

kapcsolattartds tarsintézményekkel (NNGYK, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat,
hazi gyermekorvosok)

kapcsolattartds a sziilokkel: igény szerint sziildi értekezleteken részt vesziink,

telefonon, személyesen, illetve csaladlatogatas formajanan.



» Altaidnos iskolai és kozépiskolai Dbeiratkozdsok alkalmaval a gyermekek
nyi vantartasba vétele, dokumentumainak bekérése, iskolaegészségiigyi

dokumentacidjanak megirasa.

A 2025-Es 2vben az iskolai kempényoltasok idében megvalésultak. 3 f6 7.0sztalyos és 1 fé
6.0sztalyos tanulé nem lett beoltva, mert sziilék elhatarolédtak a védéoltds beadasatol.
Minden es'ben jelzést tettlink a Csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a Kormanyhivatal felé.

Ezek az tgyek folyamatban vannak.

Az Iskola Egészségiigyi Kréta Rendszerben vezetjiik a dokumentacionkat, a gyermekek

egészségiigzi adatai itt, illetve az EESZT-ben keriilnek rogzitésre.

Rendszeresen részt vesziink a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében tartott

szakmai tandcskozasokon és szakmakozi megbeszéléseken.

Az altaléncs iskoldkban els6segélynyujté versenyre csapatfelkészitést végeztiink és részt
vettiink a vdrosi els6segélynyujté versenyen, valamint a Juhasz Gyula Gimnazium és

Szakiskola szervezésében megtartott palyaorientécids-, és természettudoméanyos napon is

eldadokéat <ozremukodtiink.
A varos oktatasi intézményeiben felkérésre tartunk egészségnevelé foglalkozasokat.

Tagkeént -¢észt vesziink a helyi Kabitoszeriigyi Egyezetetd Forum megbeszélésein, a forummal

egyeztetve 1artunk drogprevencios ordkat az dsszes iskolaban.
Online tevabbképzésen is részt vettiink tobb alkalommal.

Aktivan részt vesziink az SZTE Féiskolai Karanak védéné szakos hallgatéinak képzésében,

illetve szakmai gyakorlatanak megtartasaban.

Maka, 2026. 02. 02.
Készitette: Balogh-Vigh'Monika

iskolavédond
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2025. évi beszamolé
Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja Makd jaras
kozigazgatasi teriiletén latja el feladatait. A Csalad- és Gyermekjolati Kdézpont
esetmenedzserei a jogszabalyban eloirt feladataikat telepiilési felosztas alapjan végzik
Kiszombor, Foldeak, Ofﬁldeék, Maroslele, Apatfalva, Magyarcsanad, Nagylak, Csznadpalota,

Ambroézfalva, Csanadalberti, Kiralyhegyes, Kévegy, Nagyér, Pitvaros telepiiléseker:.

A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont az 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol és
szocidlis ellatdsokrdl, valamint az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi

igazgatasrol sz0lo 1orvény értelmében szolgaltatasi, szervezési és gondozasi feladzatot lat el.

Az 1993. évi lII. Szt. értelmében a csaladsegités a szocialis vagy mentéalhigiénés problémak,
illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek, csalidok szamira az ilyen
helyzethez vezetd okok megelozése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési
képesség megdrzése céljabol nyuhjtott szolgaltatis. A szakmai munka célja, hozy az egyén,
valamint a csalad mikodésében javulast érjen el, hogy az egyen sajat erejébol legven képes az
¢let kihivasainak megfelelni és problémait 6nalldan megoldan:.

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol alapelvkeént
fogalmazza meg a gyermekek csaladban torténd nevelését, ennek eldsegitesét, vagy a
csaladba torténd visszahelyezést. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont alta. biztositott
gyermekjoléti alapellatds, szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes
szocialis szolgdltatds, amely a szocidlis munka modszereinek s eszkézeinek fellasznalasaval
szolgalja a gyermek testi- érzelmi-értelmi és erkolesi egészségének, fejlédésénex. jolétének,
csaladban  torténé nevelkedésének elBsegitését, a gyermek veszélyez etettségének
megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, a csaladjabol kiemel: gyermek
visszahelyezését, valamint a szocialis vilsaghelyzetben 1évé varandés anya tamogatasat, a
jelzbrendszer miikddtetését. Az alapszolgaltatss, ¢és a hatosagi  intézxedésekhez,
tevékenységekhez kapcsolodé feladatok folyamatos biztositasa mellett a Kozpant speciélis
szolgéltatasok (utcai és lakotelepi szocialis munka, kapcsolattartasi tigyelet, 6vodai-iskolai

szocidlis  segité tevékenység, készenléti szolgalat, jogi, pszichologiai tanacsadas,



csaladterapia, medidcid, szociélis diagnozis felvétele) megszervezésével latja el a térvényben

eloirt felzdatait.

A 2025 év a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont szdmara kiiléndsen megterhel6 volt- mivel az
¢v haromnegyed részében 3 csetmenedzser latta el Makd, Makéd jaras telepiilésein a
feladataikat. Az allashirdetés rendszeres volt az esetmenedzseri poziciora, de vagy hénapokon
keresztlil nem volt jelentkezd, vagy nem megfelelé végzettséggel jelentkeztek a meghirdetett
poziciora annak ellenére, hogy a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben a képesitési eldirasok
nagyon megengedoek az esetmenedzseri munkakor betoltését illetéen. Ennek eredményeként
2025 ok:oberében egy viselkedéselemzé szakember, majd 2025 novemberében szocialis
tapasztalatzal nem rendelkez6 szocialis munkas képesitéssel rendelkezé munkatérs kezdte meg
munkdjat a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpontban. Mindkét esetben az esetmenedzserekre
osztott magas esetszam mellett komoly szakmai, mentori timogatésra volt sziikség a szocialis
munka alapjainak atadasa érdexében, melyek nélkiil a gyakorlati feladatellatas lehetetlen.

A munkakérre jelentkezés alacsony szdmét az alapellatas rendszerének - a modszertan
ismeretének a hidnya és a munkakorrel jaro magas foku mentalis és lelki megterhelés adja. A
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds szakmailag nem jelent vonzerét a szakma alacsony
tarsadalmi presztizse miatt. 2025. évben a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban az elézd
¢vhez képest nem a fluktuici¢ volt magas, hanem a szakemberek tllterheltsége az alacsony

létszam miati, egy esetmenedzser atlagosan 39 csaldddal, 79 gyermekkel dolgozott az év

s0ran.

A Csalad- és Gyermekjoléti K5zpont a hatosagi eljarassal érintett csaladokkal, gyermekekkel
dolgozik. =z alapjan a védelembe- vagy nevelésbe vétel alatt 4ll6 gyermekek, valamint a
csaladbafogaddssal és utdgondozassal kapcsolatos iigyeket is a Csalad- és Gyermekjoléti

Kozpont kezeli.

A Makoi ENI Csalad és Gyermekjoléti Kozpont 2025. évben regisztrilt elldtottjainak

szama telepiilésekre osztva:



Védelembe Ideiglenes Nevelésbhe Utégondozas, Crsszes
vétel hatilyd vétel Csaladbafogadds | gyermck
clhelyezés
Mako 57 4 32 4 97
Maroslele 5 0 0 1 6
Foldedk, Ofoldeak 4 2 0 0 6
Kiszombor 3 0 15 1 19
Apatfalva 17 2 15 1 48
Magyarcsanad 17 0 23 0 40
Csanadpalota 7 2 12 4 25
Nagylak 7 0 3 0 10
Kovegy 2 0 0 0 2
Csanddalberti 10 0 0 0 10
Kiralyhegyes 2 0 0 0 2
Ambrozfalva 0 0 2 0 2
Nagyér 4 1 0 0 5
Pitvaros 1 0 6 0 7
Hédmezdvasarhely 1 0 0 0 1
Osszes gyermek 126 11 105 16 258
Tevékenység Esetszam
Veszélyeztetés esetén szervezett
esetkonferencia, esetmegbeszélés, 141
esetkonzultacio
Védelembe vételi targyalason valo részvétel 99
Nevelésbe vételi feliilvizsgalaton vald
részvétel 26
Kormanyhivatal altal kiildétt megkeresések
melyek nem vontak maguk utén hatdsagi 53
intézkedést

A Kozpont gyamhivatali, rendérségi megkeresésére is végez kirnyezettanulmany készitést,
2025. évben 83 alkalommal kapott a Kozpont a hatosagokt6l erre vonatkozo felkérést. A
protokollok betartdsa a térvényben rogzitettek szerint kotelezé, melynek legfoébb oka, hogy
minden gyermeknek és csaladnak joga van ahhoz, hogy igyiikben egysdges elvek,
modszertan és eljarasrend szerint

Jarjanak el, vagyis egységesen magas szinvonald és az emberi, gyermeki jogoka: szem el6tt




tartd segito szolgaltatast kapjanak. Kiillondsen igaz ez a gyermekek bantalmazasanak
megeldzésére, jelzésére ¢s megsziintetésére.

A gyermzkek védelmével kapesolatos hatdsagi eljarasok soran a fé cél a gyermek csaladban
tartasa, az :ntézményi elhelyezés kikiiszobolése.

2025. évben az észleld és jelzorendszer altal kiilditt jelzések szama 181 volt, amibél 105
esetben kéznevelési intézmény vagy szakképzé intézmény altali jelzés. 2025. évben 1j
veszélyeztetett csoport, a pszichiatriai kérképpel vagy elézménnyel rendelkezé

gyermekek is megjelentek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont rendszerébe.

Jelzések tipusa Jelzések szama
Xdznevelési intézmeények 105
Védonoi jelzésex 35
Gyermek héziorvos, iskolaegészségégiigy 3
Feln6tt haziorvos 2
I-jusag pszichiatriai csztaly 3
Klinika 3
Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont 4
Lakossagi jelzés 19
Ko-ményhivatal/Onkormanyzat 7

A védelembe vételek elrendelésének tovabbi okaként féleg a sziiloknek felréhaté okok miatt
keriilt scr. eléfordultak sziil¢i kompetencia hidnyossagok, sziiléi kotelezettégek - illetve
felel6sség véllalds elmulasztdsa. Tovabba kornyezeti okok, gyermekek magatartas problémai,
gyermekek bantalmazasa, gyermekek altal elkovetett szabalysértés, normaszegé magatartas is
védelembe vételi eljardst eredményezett. Az esetszamok tovabbi névekedése figyelhetd meg
a csalador. beliili er6szak. pérkapcsolati konfliktusok, gyermek bantalmazisok kiilonbozé
formdi, z sajat gyermeke ellen elkdvetett szexualis erbszak eseteinek szama, szerhasznalat,
magatartiszavarok, sziiloi elhanyagolas, sziil6i kompetencia hidnyossagok, életvezetési

problémék eseteinek szamabar.

A legjellemzébb problématipusok kézé sorolhatéak:
o gyermekek elhanyagolésa

e gyermekbantalmazis




e csaladon beliili erészak

e magatartaszavarok. agresszio, depresszio

o falcolas és kiilonb&zé 6nkérosito tevékenységek

e tlankdotelezettség elmulasztasa

e lakhatdsi szegénység, alacsony munkaerdpiaci statusz. adossaghalmozas

e csaladi diszfunkciok, elhtizod6 valas és gyermekelhely ezés, csaladi konfliktusok
e gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség

e fiatalkori blinelkdvetés, , bandazas”, csavargas, szerhasznalat

e parkapcsolati er6szak, csaladon beliili erészak

e negativ diszkriminacio, kirekesztés

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont az alapfeladatain til specidlis szolgaltatisokat is
biztosit:

» Készenléti ligyelet:
A hénap minden keddi napjin 16-18 6ra kozott készenléti tigyeletet biztosit a Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont.

» Kapcesolattartasi iigyelet:
A 2025. évben 64 alkalommal valésult meg feliigyelt kapesclattartas gydmhivarali hatarozat
vagy birosagi itélet alapjan melyhez 11 ellatott kapcsolodik.

» Gyermekvédelmi készenléti szolgilat:
A készenléti telefonos szolgalat feladata a Kozpont nyi-vatartasi idején tal felmeriild
krizishelyzetben t6rténé azonnali segitség, tanacsadas, vagy tajékoztatas nyGjtasa. Az ligyeleti
telefonon a Kozpont kollégai koziil valaki barmikor elérhetd, hivhato.

» Mediicié:
A Kézpontban a 2025. évben 2 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast.

» Utcai szocidlis munka:
Célja, hogy az iskolabol csellengé gyerekeket kisziirje és az iskolai igazolatlan kianyzasok

csokkenthetoek legyenek.

hn

» Ovodai és iskolai szociilis segitd tevékenység:

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység 2018. 09. 01 napjatol kotelez6 szclgaltatas.
A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyijté gvermekjoléti,

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikadésiik



feltételeird. szolo jogszabaly alapjan:

Az o6voda: és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a szocidlis segité munka eszkozeivel tamogatast nyujt a kéznevelési
intézménybe jaré gyermeknek. a gyermek csaladjanak ¢és a koznevelési intézmény
pedagogusainak.

Az ovodai ¢s iskolai szocialis segit6k egyéni és csoportos foglalkozasokat tartanak az oktatasi
intézményekben, kozosségi szocidlis munkat végeznek, valamint gyermek- és ifjusagvédelmi
feladatokat latnak el. 2025. évben 4 {6 ovodai, iskolai szocialis segit6je volt a Kozpontnak

teljes munkaidében és 2680 esetben valosult meg konzultacio, ami 1400 gyermeket jelentett.

» Pszicholégiai szolgaltatis: Mako ¢és Mako jaras teriiletén 2025. évben 933
alka.ommal valosult meg ami 202 {6t érintett.
> Jogi tanacsadis: 1 {0 jogasz 127 esetben nyujtott ingyenes jogi tanacsadast 125 fonek
a jaras igénybevevoi részére.
» Csaladterapia: 325 alkalommal valosult meg ami 186 f6t érintett.
» Szocidlis diagnozis:
A Csalad- 2s Gyermekjoléti Kozpontokban a szocidlis diagnozis a szocialis segité munka
eszkdze. A szocidlis diagnézis komplex, mindenre kiterjedé sziikségletfelmérés, ami a
klienssel kbzosen, vele egyetértésben és az 6 hozzajarulasival késziil el. A diagnozis
felvétele onkéntes és ez az elksszitett diagnozisok szaman meg is mutatkozik. 2025. évben 1
szocidlis diagnozis keriilt felvételre.
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Beszamolo6 a Csalad - és Gyermekjéléti Szolgalat
2025. évi munkajarol

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat életében a legnagyobb valtozast 2025. évben az ellatasi teriilet valtozisa
jelentette. Mako mellett négy telepiilés, Ambrézfalva, Kiralyhegyes. Magyarcsandd és Nagvlak kozigazgatasi

teriilete is ellatasi teriilet lett.

A csaladsegité szolgdltatast a telepiiléseken é16 vagy 18. életévét betsltott személyek vehetik igénybe. Az
cllatas igénybevétele Gnkéntes és téritésmentes. A szolgaltatas célja. hogy a szocidlis vazy mentalhigiénés
problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szdméra az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése-. a krizishelyzet megsziintetése-, valamint életvezetési képesség megdrzése céljabol
intézmeényi keretek kdzott nyajtsanak segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele is - ha errdl jogszabaly masként nem rendelkezik - onkéntes, az
ellatast igényl6 kérelmére torténik. A gyermekjoléti szolgaltatas célja a gyermek testi-, lelki- grtelmi-, érzelmi-
¢s erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetetiség
megelézése €s a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol tdrténd
kiemelésének a megelozése. A csaladokkal végzett munka hozzdjaru. a gyermek hatrany~s és halmozottan
hatrinyos helyzetének feltarasdhoz és a gyermek szocializdcios hatranyanak csdkkentésével annak
lekiizdéséhez.

A csaladsegité munkajanak alapclvei az elesetteken valo segités, az eld itélet mentesség, az egyenld banasmod,
az emberi méltosag tiszteletben tartasa, a humanum, az empétia, a prevencié, a komplex problémamegoldas,

valamint a személyi-, emberi- és gyermeki jogok védelme és tiszteletben tartasa.

Statisztikai adatok

2025. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 671 fot (360 csalad) részesitett ellatasban. Ebbd] 286 5 volt
I8 ¢v alatti. Az els6 interjival lezarhat6 esetkezelések szdma 330 6 (231 csalad) volt. Az ellatott csaladok,

személyek szamdban az el6z6 évhez képest a hatésagi intézkedésre tett _avaslatok szama nét: meg.

A csaladokkal, egyénekkel elsé alkalommal folytatott tényfeltiré beszélgetések sorén szembesiiliink
azzal, hogy jellemzGen nem egy problémaval, hanem tébb, egymassal dsszefiiggd, egymasbol kivetkezo
nehézséggel kiizdenek a csaladok. 2025. évben a szocidlis segit tevékenység soran kezelt, esalddokon beliili
miikédési zavarok els6sorban:

e anyagi, megélhetéssel, lakhatassal ésszefiiggd nehézségekben,

e gyermeknevelési problémakban,

e csaladi, kapcsolati problémakban,

e ligyintézéssel, hivatalos eljarasokkal, informéacié nyujtasaval kancsolatos problémakban

e ¢életvezetési, életviteli problémakban,

e foglalkoztatassal kapcsolatos problémakban



nyilvanulnak meg. Evek ota jellemzoen ezek a problématipusok, veszélyeztetd okok azok, melyekkel

felkeresnek benniinket, jelzéssel élnek.

Hatosigi intézkedés megtételére 85 gyermek esctében tettiink javaslatot a Csalad - és Gyermekjoléti
Kézpont irinyiba (védelembe vétel kezdeményezése vagy meghosszabbitis 60 gyermek esetében,
ideiglenes elhelvezés 6 gyermek esetében, melybél 2 jsziilitt gyermek volt, nevelésbe vétel 2 gyermek
esetében). Védelembe vétel lezdrasdra 26 gyermek esctében tettiink javaslatot. 2 nagykori személy, egy
szilloparos iigvében kezdeményeztiik gondnoksagi eljaris meginditdsit a gondozasi tapasztalatok
alapjan. Egy esetben miikidtiink kézre néi hajléktalan szallon tirténd elhelyezésben, harom esetében

idosek otthondban torténd elhelyezés kezdeményezésében.

Csaladon beliili erészak miatt kilenc csalad (12 gyermek) esctben érkezett jelzés. Ebb6l hét esetben
folyamatban levé gondozis soran meriilt fel bantalmazis gyanija tiz gyermek érintettségével. Két
esetben csaladrag altal elkovetett szexualis zaklatas, hat esetben sziilo/nevelészillé #ltal térténd
bintalmazas, egy esetben egy hozzitartozé altal tértént bantalmazis gyanija meriilt fel. Azonnali
intézkedésre két esetben (két gyermek) keriilt sor, mindkét esetben a rendérség hozott hatarozatot
ideiglenes elhelvezésrol. A rendérség kozremiikddésével egy esetben anya és két gyermeke védett hazba
menekitésére keriilt sor. Védelembe vétel két gyermek esetében tortént, hat gyermek védelembe vétele
mar koribban megtortént egyéb veszélyezteté okok miatt. Ha a szakemberek tudomasira jut egy
bantalmazis, mérlegelés nélkiil jelzési kotelezettsége van a rendérség iranyaba. Tobb iigyben jelenleg is
rendérségi eljards van folyamatbar, melyben minden alkalommal meghallgatasra keriilnek a csaladdal
foglalkozé szakemberek. A csaladsegitd munkatérsak az érintett csalddokat szoros, folyamatos segité
munkaval kisérik figyelemmel és sziikség esetén mas szakembereket is bevonnak a munkafolyamatba

(csaladterapevta. pszichologus, jogasz, dvodai, iskolai dvodai szocidlis segitd).
Kistérségi staiisztikai adatok

1, Ambrozfalva

2025. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 11 fét (4 esalad) részesitett ellatasban. Ebbél 6 fé volt 18
év alatti. Az els¢ interjaval lezarhato esetkezelések szama 6 f6 (4 csalad) volt.

Védelembe vécel kezdeményezésére 3 gyermek (egy csalad) esetében keriilt sor sziilok kozotti vita,
gyermekbantalmazas miatt. A csaldc az év folyaman a telepiilésrdl elkoltozott. Egy ideiglenes elhelyezés
tortént. de a gyermek nem a telepiilésen nevelkedett, csak az itt €16 nagysziilohoz keriilt. Neveléshe vétel,

CSAO-ban tirténé elhelyezés nem tértént.

2, Kirdlyhegyes
2025. évben = Csalad - és Gyermekj¢léti Szolgalat 16 {6t (4 csalad) részesitett ellatasban, Ebbol 10 £6 volt 18

év alatti. Az elsc interjuval lezarhato =setkezelések szama 12 £6 (8 csalad) volt.



Védelembe vétel keretében 3 gyermek (2 csalad) gondozasa tortént. Egyéb haiosagi intézkedés

kezdeményezésére, CSAO-ban t6rténd elhelyezésre nem keriilt sor.

3, Magvarcsanad

2025. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 11 {6t (4 csalad) részesitett ellatasban. =bbdl 7 6 volt 18
¢v alatti. Az els6 interjuval lezarhaté esctkezelések szama 57 £6 (53 csaldd) volt. Védelembe véve 6 gyermek
van (3 csalad). Egyéb hatosagi intézkedés kezdeményezésére nem keriilt sor. Egv esetben tortént
kezdeményezés gondnoksagi eljaras meginditasara. Csaladon beliili erszak miatt egy egyediilallé né védett

hazba torténé elhelyezése tortént az OKIT kizremikodésével.

4, Nagvlak
2025. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgdlat 15 f6t (4 csalad) részesitett ellatasban. Ebbél 10 £6 volt 18

ev alatti. Az elsé interjaval lezarhato esetkezelések szama 13 16 (6 csalad) volt. Védelembe vétel keretében 10
gyermek (4 esaliad) gondozasa tortént. 3 gyermek (egy csalad) esetében nevelésbe vételre t6rtént Javaslat, a
gyermekek neveldsziilohoz keriiltek. Egy csaldd esetében (2 gyermek) a sziildk kézotti vita m-att az édesanya

és a gyermekek CSAO-ban térténd elhelyezésére keriilt sor.
Szakmai munka

Az ellatasi teriilet boviilésével a lakossagszam nem névekedett olyan mértékben, amely indokolta volna a
szakemberek szimanak ndvelését, de a telepiilések tavolsidga, a Kkijaras jelentés tobbletmunkat
eredményezett. Bizonyos gondozisi esetekben problémat jelent az, hogy nem vagyunk foryamatosan jelen,
indokolt lenne akar a heti tobbszori latogatas, segitségnyjtés. Kistelepiilésen a problémak kezelése, megoldasi
lehetéségek masok, gyakran korlatozottabbak, amely a csaladsegité munkatarsaktol is mas gondolkodast
igényel. Problémaként meriilt fel, hogy az dtvételt megelézéen a feladatot ellité szakemberek gyakran
viltoztak, nem volt rendszeres feladatell:itas és az adminisztracio is nagyon hidnyos volt. Ezeket lehetéség
szerint folyamatosan prébaljuk pétolni. A munkavégzéshez a telepiiléseken dolgozo szakemberektol,
telepiilésvezetéktsl minden segitséget megkaptunk, veliik jé egyiittmiikédést tudtunk kialakitani.

Az év folyaman hat {5 csaladsegitd munkatars latta el a jogszabalyok 4ltal eldirt feladatokat. Zgy f6 elérte a rea
iranyulé nyugdijkorhatart és felmentési idejét t5lti, egy fé tartos tappénzen van. Helyettiik eg: 6 csatlakozott a
mar éve Ota egyiitt dolgozo, elhivatott, egymast kélesondsen tamogaté kollektivahoz. Jelenleg minden dolgozé
rendelkezik az eldirt szakmai képesitéssel: harom fé szocidlis munkas, egy szocidlpolitikus, egy f6

mentalhigiénés szakember.

Az ¢v folyaman nem csak helyi, hanem orszagos szinten is megnévekedett a gyermekek sramaira kitelezd
védooltast megtagadok szama. Jellemzden az oltastagadok mogott online szervezédo, jogasrok altal vezetett
csoportok allnak, akik anyagi ellenszolgiltatasért készitenek beadvinyokat a sziilok nevahben, melyben a
szolgaltatokat (védond, iskola egészségiigy, gyermekjoléti szolgalat) jogi kovetkezményekkel fenyegetik.

A szilldk altalaban egyéb teriileten egyiittmitkddok, de az oltas beadatdsat még a lehetséges hatdsagi



intézkedések tudatiban sem vallaljik. Tovabbra is nagy szamban voltak jelen az (j és egyszeri esetekben
a gyermekelhelyezéssel, kapesolatzartassal, gyermekneveléssel kapesolatos eltéré nézetekkel, sziiloi
jogokkal kapesolatos problémak. Gyakori, hogy a sziilok akdr a gyermek bantalmazasival is vadoljak a
masik felet. llyen esetekben a szakembereknek mérlegelés nélkiil rendérségi feljelentést kell tennie. Tébb
esetben is eléfordult, hogy ennek tudatiban a vadat megfogalmazé sziilo visszakozott és elismerte annak
alaptalansagit.

Tovabbra is folyamatos probléma a magatartiszavaros, viselkedési problémas gyermekek ellatasa. A
probléma megfe’els kezelése érdekében tibb szakember és a csalad folyamatos egyiittmiikddésére van sziikség.
Tapasztalatunk szerint az oktatasi intézmények egyre rutinosabban kezelik ezeket a helyzeteket, de még mindig

problémas a megfeleld szakemberek bevonisa a szakember - és kapacitashiany miatt.

A veszélyertetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében a csalidsegité munkatarsaknak 2025-ben
harom csalad esetében kellett kézremiikodni csalddok Atmeneti otthondban torténd elhelyezésben.
Mindhdrom csalad ellatasi szerzidés alapjin Szentesre tudott koltozni.

A Szeretettel Zgységben a Csaladokért Alapitvany altal Makén miikddtetett Szent Jozsef Csaladok Atmeneti
Otthondban az év folyamin kilenc csalidot gondoztunk, melybél 6t csaladot alapellatas, négy csaldot

védelembe vétel keretében.

A 2025-0s évben is minden sziinidoben kozremiikidtink a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek részére

biztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és lebonyolitisaban.
g

A szolgdlat egész évben tudta fogadni a felajanlasokat, adomdnyokat. Folyamatosan tartottunk
ruhaosztasokat, kozvetitettiink butort, hasznalati targyakat. A Givaudan Hungary Kft tovabbra is a
legnagyobb segitséget jelenti szimuankra az adomanyozisban. Hisvétkor és kardcsonykor édességgel,
jatékokkal és ruhanemiivel, a szeptemberi iskolakezdéshez tanszerekkel, iréasztalokkal jarultak hozzi
az adominyosztishoz. Lehetéség szerint az adoméanyokbél nem csak a makéi, hanem a kistérségben él6
ellatottak szdmara is probaltunk segitséget nyijtani. J6 a kapesolatunk és (6bb alkalommal is tudtunk
timogatist kérni az ellitottak szamara a Szegedi Karitasztél és a Kiss Csillag Alapitvanytol. Osszesen

322 alkalommal segitettiink kiilonb6z6 adomannyal a gondozasban 1évé csaladoknak.

Jelzovendszer mitkidtetése

A jelzérendszer iltal kiildott jelzések szama 161 volt, mely nem jelentett Iényeges valtozast az el6z6 évihez
képest. A 2025-6s évben is a kézoktatasi intézményekbdl érkezett a legtobb jelzés, dsszesen 60. Ezt az
egészségiigyi szolgaltatoktol érkezet: jelzések kovették, Gsszesen 51, melybol 30 védonéi jelzés volt. Erkezett
még jelzés személyes gondoskodédst nyiijté szocialis szolgaltatoktol (11), atmeneti gondozast biztositd
intézménybadl (3), renddrségtdl (21), ligyészséptol, birdsaglol (2), aldozatsegitoktdl (1), dnkormanyzattol (3),

allampolgaroktol (1) és gyamhivataltol (8).



2025. évben az éves szakmai tandcskozdson kiviil a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen szakmakézi
megbeszéléseket tartottunk. A szakmakozi megbeszélésen mindig egy olyan aktualis témaban probaltunk
eloadist szervezni, melynek sziikségességét jelzik felénk, de a jelzérendszeri tagok részérél tovibbra is
érdektelenséget tapasztaltunk. Egy -egy konkrét esettel kapcsolatban a jelzérendszeri tagok tébbségével
Jo volt az egyiittmiikodés, altalaban részt vettek az esetmegbeszéléseken, esetkonferenciikon az irasban
kért tdjékoztatasokat megkiildték. A jelzési kitelezetiséggel kapcsolatban jelentésebb probléma két esetben

meriilt fel.

Maké, 2025. januar 26.
\_ Lo Cres t :
Kédarné Szakal Bernadett

szakmai vezel6
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Maké Varcs Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 15/2017 (111.30.) rendelete a személyes
gondoskodast nytjté szocialis ellatasokrdl a kévetkezd személyes gondoskodast nyijtd

szocidlis alapszolgaltatédsokat tartja fenn:
- tanyagondnoki szolgaltatas
- étkeztetés.
- hazi segitséznyujtas
- jelzoérendszzres hazi segitségny djtds,
- nappali ellaras
- csaladsegtes
TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

A tanyagondnoki szolgdltatdis Mako varos kozigazgatdsi teriiletén belill miksdik. A
tanyagondnok Maké varos korzetében, a kiilteriileti tanyavilagban él6 lakosok mindennapi
ligyeinek imézésében nyujt segitséget. Figyelemmel kiséri a tanyan €16 lakosok egészségi
allapotat, segitséget nyujt sziikség szerint a bevasarlasban, gyogyszerbeszerzésben, valamint a
betegek orveshoz torténd szallitasaban. Munkaja sordn egyiittmiikddik a védéndkkel, a Csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalattal, sziikség esetén segitséget nyijt a hazi gondozasban résztvevéd

gondozotteknak is.

e A 2025 évben nyujtott szolgaltatisok szama a forgalmi naplo alapjan: 1896 eset.

SZOCIALIS ETKEZES

Azintézmeny szocialis étkeztetés keretében, azoknak a raszoruloknak gondoskodik napi egyszeri
meleg étkezesrdl, akik azt 5nmaguk részére nem képesek biztositani, elsésorban koruk, egészségi

allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt.

® A szocialis étkezés kihasznaltsdg mutatdja 2025 évben: 242 {6, ebbdl szocialis téritési

dijkedvezményre 19 {6 volt jogosult.

Intézményiic a szocidlis étkeztetést harom telephelyen biztositja. (I. szamu Idések Klubjaban-
a Kirdlyhegrzsi utcaban, a II. szamu Id6sek Klubjaban- a Munkas utcaban, valamint a Kalvin

téri Elelmezssen). A sajét intézményi konyha lehetévé teszi, hogy az iddsek altal kedvelt, az



¢letkoruknak megfeleld ételek keriiljenek megfozésre. Az étlapok osszeallitisa az élelmiszer
nyersanyagok energia- ¢és tapanyagtartalmanak figyelembevételével torténik. Amennyiben az
ctkezest igényld egészségi allapota indokolja haziorvos, illetve szakorvos javaslatara diétas
¢tkezést biztosit az intézmény (elsésorban cukorbeteg, illetve epebeteg igénylék részére). Diétas
étkezésben az elmult évben &sszesen: 29 6 részesiilt. A hazhoz szallitist a ANSZA-KER
Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatozott Feleldsségli Tarsasag munkatarsai szallitottak hazhoz

az ellatottak részére.
2025. évben Gsszesen 242 6 részesiilt szocialis étkezésben.

- Azellatottak 42,5 %- a 80 évnél idésebb.

- Szocidlis étkeztetés mellett a hazi segitségnytjtasban részesiilok aranva 11,5%
HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségny(jtds olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nallé sletvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfeleléen — lakéasan, lak6korny ezetében biztositja. Ellatottjaink

koziil sokan egyediil ¢lok, dzvegyek, csaladjuk, rokonuk nem él a varosban.

A szolgaltatds mikaodtetését 9 £6 foallasu szakképzett szocialis gondozé és apolo, valamint egy
vezeto latja el. Az ellatas igénybevételét minden esetben gondozési sziikségletfelméres el6zi meg,
amely soran megallapitasra keriil a szolgéltatas igénybevételenek indokoltsaga, az ellatando
feladat ¢és a gondozis id6tartama. Ennek megfelelden az intézmény hazi gondozonéi szeleskori
tevekenységeket latnak el: alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatdsa, kozremiikodés az
ellatast igénybe vevo héztartasanak vitelében, kornyezeti higiéné meglartasaban segitségnyijtas
(bevasarlas, takaritds, mosas), gyogyszer-iratas, - kivaltas, hivatalos igyek intézésében

kozremiikdés, személyes kapesolatok apolasaban segitségnyjtas.

Gondozasi tevékenységiinkben fontos szerepet kap a haziorvosokkal, a kérhazzal valo jo

egylittmikddeés, az informéciocsere.

© 2025. ¢évben Osszesen 82 f6 részesiilt hazi segitségnyujtasban, ebbsl 10 6 ( 12,2%)
szocialis segitésben és 72 6 (87,8%) személyi gondozasban részesiilt.

e Nemek szerinti megoszlas: 81,7% né (67 £6), 18,3% férfi (15 76).

e A hazi segitségnyijtasban részesiilok 63,4%-a (52 £6) 80 éven feliili.

e A hazi segitségnyljtasban részesilok kozil 34,1%-a (28 f6) részesiilt szocidlis

étkezésben is.



e A lLazi segitségnytjtas mellett a jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok

aranvya 26,8% (22 {6).
JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A Makoi Egyesitett Népjoléti Imézmény altal mikadtetett jelzérendszeres hazi segitségnyjtas
60 1dos embdernek nyujtott segitséget kiilonbozé krizis-, illetve veszélyhelyzetben. A
rendelkezésre allo 60 db késziilékbdl 43 db Makon, 2 db Kiszomboron, 1 db Ferencszallason, |

db Klarafalvan mukodoit.

A jelzOrendszeres hazi segitsegnyujtassal lehetévé valt, hogy az id6s ember mindaddig
lakokornyezetében maradhasson. amig egészségiigyi allapota allandé feliigyeletet, orvosi ellatast
nem igényelt A nap 24 6rajaban, az év 365 napjan miikdé szolgaltatas nagy biztonsagot jelentett

az elldtasban részesiilok szamara.
Ez a szolgaltatas megsziintetésre keriilt 2025. 08. 31 -el, helyét a Gondosora vette at.

o 2023, ¢vben Osszesen 65 segélyhivas volt. Ebbdl 13 alkalommal segitségnytjtast
igénylo riasztas volt, illztve 52 alkalommal téves riasztas tortént.

e Azizénybe vevok 76%-a 80 év feletti.

° A jelzbrendszeres hdzi segitségnyujtas igénybe vevoi koziil a hazi segitségnyijtasban

22 1o részesiil.
NAPPALI ELLATAS - IDOSEK KLUBJAI

A nappali ellatés célja, hogy az otthonukban é16, mozgas- és énellatasra részben képes idos-,
fogyatckkal €16 személyeknek lehetéséget biztositson a napkozbeni tartozkodasra, az izolacid
oldasara, & tarsas kapcsolatok kibévitésére, az elmaganyosodas megsziintetésére. A klub
feladatai k3z¢ tartozik tovabba, hogy az ellatast igénybe vevok részére szocialis, mentalis,
egészségiigyi szolgaltatast nyujtson. Lehetdség van még szocialis étkeztetés keretein beliil, napi

epyszeri mzleg étel igénybevétzalére.
2025.-ben = korabbi évekhez képest lassu 1étszamemelkedés kezdddott.
Kihasznaltsig: atlagosan 43%

- L szamu Iddsek Klubja (Kirdlyhegyesi u. 24.): 56%
- 1L szamu Iddsek Klubja (Munkas u. 19-21.): 30%



SZEMELYI JELLEGU VALTOZASOK, ESEMENYEK:

A nappali gondozasi szolgalat miden munkateriiletén 2025 evben is folyamatosan megftelel6
szamu ¢s iskolai végzettségii dolgozé allt rendelkezésre a szakmai munka elvégzesére, az ¢v

folyaman valtozés a tanyagondnok személyében tortént.

A nappali gondozasi szolgalat hirom munkatarsa rendszeres vérado. 6k két alkalemnmal is részt

vettek az intézményi véradason.

Kelt: Maké, 2026. februar 13. o \

Kovacsné Kiss Noémi B

szakmai vezetd



Beszamolé az

Idéskortak Atmeneti Gondozohazanak

2025. évi mitkodéséral




Az Idéskoraak Atmeneti Gondozéhazaban a 2025-8s év is egy nagyon mozgalmas, valtozatos
év volt 1j tipusu nehézségekkel ¢és problémakkal. Az év folyaman t6bb kollegané is nagy
mitéteken, illetve komolyabt kezeléseken esett at, igy nagyon kiizdelmes volt a kiesd
személyzet potlasa.

A szakmai munka elvégzésére 2025. évben emiatt részben megfelelé6 szamu, de szinte
folyamatosan 100%-ban megfeleld iskolai végzettségii dolgozo allt rendelkezésre.

Egy 16 a nyar folyaman didkmunkat végzett, és egy tanuld a kozosségi szolgélatanak egy részét
toltotte le a gondozohazban.,

Jelenleg a feladatokat
e 1 ft szakmai vezeto
1 fC terapias munkatars
e 8 fC gondozdnd
e 3 ft takaritond
o 1 ft gyogymasszor (megbizisos szerzodéssel)
e | fC intézményorvos megbizasos szerzodéssel
latja el.

Az ellatottzk szdmara kiilsé szakember igénybevételével biztositott, fizet6s szolgaltatasok:
fodrasz, gyogymanikiir- pedikr.

Statisztikai adatok

Az intézmeny engedélyezett férohelye: 32 1o
Férohely eéves kihasznaltsaga: 83,6815 %
Ellatottak eves atlaga: 26,77 6
Intézmény: féréhelyeken elhelvezett ellatottak szama 2025 évben: 51 fo
Uj felvétel- nyertek: 28 fo
Az ellatastol kikertiltek: 24 16

e otthonaba kélozott: 3 fo

e tartds bentlakdsos intézménybe keriilt: 12 fo

e mas szocidlis ellatasba kerdlt: 0 fo

e elhunyt: 9 fo
Betegszoban ellatottak 16 fo

Engedélyezett féréhelyhez viszonyitott kihasznaltsagi adatok

HONAP ELLATAg}I NAPOK KIHASZNALTSAG
SZAMA "
Januar 740 74,5967 %
Februar 685 76,45 %
Marcius 809 81,55 %
Aprilis 773 80,52 %




Majus 849 85.58 %%
Junius 762 79,375 %
Jalius 793 79,939 %
Augusztus 835 84,173 %
Szeptember 837 87,1875 %
Oktober 910 91,7338 %

November 876 91,25 %
December 905 91,229€ %
Osszesen: 9774 83,6815 %

A 2025. évben a Gondoz6hazban az intézményi téritési dij 6sszege: 3.200 Ft/nap volt marcius
31.-ig, amiaz el6z6 évhez képest nem véltozott, majd 2025.04.01-t61 3.500 Ft/nap +a modosult.
A téritési dijbol szarmazd éves bevétel osszege 28.709.540 Ft. Hatralék nem keletkezett

senkinek sem.

Intézményi téritési dijjal azonos 6sszegli személyi téritési dij megfizetését 2025. v folyaman
irasban vallalok szama: 2 fé, jovedelmiik alapjan intézmeényi téritési dijjal azonos 6sszegii

szemelyi téritési dijat fizetdk szama: 21 £6 volt.

2025. évben az elldatottak kor és nem szerinti megosztisa

T

Eletkor Férfi No Osszesen
40-59 1 - 1
60-64 - 2 2
65-69 2 2 4
70-74 1 4 5
75-79 - 10 10
80-89- 5 16 21

90- - 8 3

2025. évben az elldtottak egészségi dllapot szerinti megoszlasa

Onellatasban segitséget igényel 51 fo

Jardképes 10 fo
Segédeszkozt hasznil (timbot, jarékeret, rollitor) 21 fo

Jarasképtelen (kerekesszékes, fekvé) 20 1o

BETEGSEGTIPUSOK szerint:

Sziv és érrendszeri megbetegedések 48 fo




Daganatos megbetegedések 10 6
Cukorbetegség 20 16
Mozgasszervi meghetegedések 47 16
Iddskori demencia 36 fo
Incontinencia 31 fé

Esemeények, feladatok, tapasztalatok

A Condozohazban az 4polasi-gondozéasi tevékenységek egész évben rendben, az
eldirisoknak megfelelden zajlottak. Az orvosi vizitek heti két alkalommal 2x2 6raban
meg:orténtek. Intézményi gyogyszerek, kotszerek, segédeszkozok az ellatottaknak
folyamatosan biztositottak voltak, azonban az év folyaman sokszor fordult elé
gyogyszerhiany a patikdkban, valamint tapasztalhato volt tébbszor is, hogy hirtelen,
egy:x naprol a masikra nagy mértékben emelkedtek egyes alapveté gyogyszerek arai.

A rapi Otszori étkezés az intézmény konyh4jarol folyamatosan biztositott. A diétas
étxeztetés keretében az év folyaman cukros, epés-cukros, epés, pépes, gyomorkimélé,
kekz0-csoki mentes, pzprika mentes- tdrtpépes és folyékonypépes étrend biztositasa
tortnt.

Egy dolgozo rendszeres vérado, 6 kettd alkalommal tudott véradason részt venni.

A gondozohaz dolgozoi rendszeresen részt vesznek a varosi tinnepségeken. Az adventi
teaosztasokon aktiv résztvevdi voltak a munkatarsak. A Hagymafesztival
fozoversenyén a Gondisok csapata hozta el a megtisztel6 I1. helyezést.

A Nemzeti Elelmiszerkinc-biztonséagi Hivatal munkatarsa 2025. 09. 25.-én el6zetes
egyzztetés nélkili mindsité ellendrzést tartott a talalokonyhén, melynek eredménye
88%-0s (jO) lett.

A Tsongrid- Csanad Varmegyei Korményhivatal munkatarsai 2025. 11. 13.-4an
végezték el az Id6sek Atmeneti Gondozohazanak soros kétéves szakmai ellendrzését,
Az ellendrzés sordn mindent rendben taléltak, csak kisebb valtoztatasokat javasoltak
(pl. megdllapodas tartalma).

Cscngrad- Csandad Varmegyei Kormanyhivatal Hodmezévasarhelyi Jarasi Hivatal
Népegészségligyi Osztaly munkatarsai a kétéves soros ellenérzésre érkeztek
2025.11.19.-én. Az ellenérzés soran mindent rendben talaltak az ellenérok.

Egesz évben folyamatdas volt a lakdk foglalkoztatisa, mentdlis gondozasa. Kozds
iinnepségeket szerveztiink, felelevenitettiik a régi szokdsokat, hagyoményokat, egyhazi
€s nemzeti iinnepeket (nonap, Marcius 15.; Husvét, augusztus 20.; idések vilagnapja,
adventi gyertyagyujtas, karacsony, szilveszter stb.). Probaltunk az ellatottak szdmara
allapotuknak, érdeklodésiiknek megfelelo foglalkozasokat szervezni, hasznos
clfcglaltsdgot biztositani. A gondozohaz dekoralasira hasznilt diszeket a lakok
bevonasaval készitettz a terapids munkatars. Egyéni fejlesztés keretében:
mozgdaskoordinacio, finommotorika, figyelem, emlékezet, szerialitds stb. keriiltek az
adc:t ellatottakkal fejlesztésre.

Az ev folyamadn ismét xiilsés fellépok adhattak elé szinvonalas miisort a Gondozohéaz
lakainak anyak napjan. az idések vilagnapjan, valamint kardcsonykor is. A fellépok
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kozott koszonthettiik a Makoi Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola didkjait
¢s el6ado tandrait, a MOTYKE és a MENYUKE tagjait, a SZIGNUM didkjait és a
Makéi Ovoda Erdélyi Puspok utcai székhelyintézményének ovodasaiz. a Patfalvai
Komédidsok tagjait, valamint a Palotai Pipacsok Hagyomanyérzé csoport tagjait.
Rendezvényeinket az elmualt évben is minden alkalommal megtisztelte jelenlétével
Intézményvezetd Asszony, valamint tobb alkalommal Pol garmester Asszony is.

Palfai Zoltan romai katolikus atya tovabbra rendszeresen latogatta a lakdinkat és
segitette 6ket vallasuk gyakorlasaban.

* Tovébbra is érzékelheté volt, féleg a fiitési idészakban, hogy a kérelmezok szama
elmarad a n¢hany évvel ezelottickhez képest, valosziniileg annak koszonnetoen, hogy
sokan a sziilok-nagysziilék anyagi hozzajarulaséra is raszorulnak a nehezkes anyagi
korilmények miatt. Az ¢l6z6 évhez képest a 2025-6s évben sajnalatos médon tébb volt
az elhunyt lako szdma, és az egyébként is szokésos kétéves lako fluktuaciar még meg is
gyorsitotta ez a tendencia, hogy a tartds bentlakdsos intézmények j6val korabban
atvették a lakoinkat, mint ahogy a gondozoéhazi tartozkodasi idejiik letelt volna. Sajnos
ezeknek az lett a kovetkezménye, hogy az intézmény szabad féréhelyekke! miikodik. Itt
emliteném meg azt is, hogy egyre gyakrabban tapasztalhaté az, hogy sajnos olyan
kérelmezok érdeklGdnek az elhelyezés irant, akiket az idéskoriak gondozénazaban nem
tudunk ellatni. Gondolok itt pszichiatriai bztegséggel  kiizdGxre, illetve
szenvedélybetegséggel kiizdokre és sajnos olyan stlyos betegségekben kiizddkre
(végstadiumi daganatos betegek stb.), akiket az intézmény fizikei-, szakmai
felkésziliség hidnyaban, valamint a jogszabalyi korlatozasok miatt nem athat el. Az
épiilet egyetlen betegszobaval van felszerelve, ami azt jelenti, hogy 4 db erégi tipusu
korhazi betegdggyal rendelkezik. Ez arra elegendd, hogy az ellatottak kézal, akiknek
dllapota a bent tartézkodés alatt romlott le, éket lassuk el. A gondozdndx idésotthoni
apolo-gondozo végzettséggel rendelkeznek, a fentebb leirt betegek ellatasara viszont
feln6tt szakapold képesités és specidlis eszkozok megléte a minimum feltéel.

° Azév folyaman az épiiletben talalhato fa ajtok és keretek teljes Gjboli lefestese, valamint
tobb helyen az épiileten beliil a falfeliiletek javitasa. salétromosodas megsziintetése
valosult meg.

° 4 lakdszoba laminalt padloval vald burkolasa is megvalosult. Igy minden lakészoba
most mar modern laminalt burkolattal van ellatva.

® Az udvar feléli szinyoghalok cseréje és az épiileten talalhatd redény6x avitisa és
feltjitasa tortént meg.

e Beszerzésre keriilt tovabba:
o 2dbegyszemélyes heverd

o 1db talalé kocsi.

Az intézmény 4ltal a lakok egy kerti hintadgyat kaptak. valamint az iroda helyiségbe
fel lett szerelve egy klima.

A téritési dijbol szdrmazo bevételek kis mértékd csokkenése annak koszonhets, hogy lires
intézményi féréhelyekkel miikddstt a gondozdhaz.
Az lires féréhelyek kialakuldsanak okai a kévetkezék voltak:



® aards bentlakdsos intézmények kordbban vettck 4t a lakoinkat, mint ahogy a kett§ év
ta-tozkodasuk letelt volaa.

e azltres féréhelyekre nem volt kellé szamu jelentkezd.

© akikztaz tires férdhelyexre sikeriilt felvenni. sajnos rosszabb allapotuak voltak és sajnos
hemar megsziint az ellazasuk.

e U Jzlenségként tapasztaltuk, hogy tobben nem sajat akaratukbol kéltoztek be, hanem a
csalzd altali nyomasra. Az O beilleszkedésiik a maximalis segitségnyijtas ellenére is

sixertelennek bizonyult, igy vagy rohamos leépiilést kovetden elhunytak, vagy
hazakoltoztek.

Osszességében elmondhato, hegy az Idéskortak Atmenet Gondozéhazaban a 2025-6s évben
sikeriilt a gondozottak szakmai elldtasanak mindségét megfeleld szinten tartani. Mint ahogy a
beszamolom kezdetén is emlitettem, a 2025-6s év 1] tipusu nehézségekkel és problémakkal volt
tarkitott, amelyek megoldasa 1) nézépont kialakitasara késztette a gondozohaz vezetését és az
ellatdst konkrétan nyujto gondczoéndket is. Az ellatottak és a hozzitartozok intézményhez és az
ellatashoz valo viszonyulasa sok tiirelmet, empatiat és G fajta gondolkoddsmédot kovetelt meg
a vezetbség ¢s a tobbi dolgozo részérdl is. Sajnos az elmult évben fokozodott az a Jelenség,
hogy a lakdk és a hozzatartozdk figyelmen kiviil akarjak hagyni az intézményi hazirendben
foglaltakat. nem akarjak betartani a szakorvos altal eldirt gyogyszerelést és diétat, a latogatasi
1d6t és a larogatasra vonatkozd egycb szabélyokat, snmaguk szamara kivételes banasmaodot
szeretnének igényelni. Mivel az el8irasok mindenkire egyforman vonatkoznak, ezért az ezzel
valé szembesiiléskor mind a dol gozokkal, mind az orvossal minésithetetlen hangnemben
nyilvanulnzk meg. Elmondhaté, hogy a szakmai munka szinvonala megtartott, az intézmény jo
hirneve mezérzott a kornyéken. Mindezeket az évben lezajlott ellenérzések is alatdmasztjak.

Mako, 2C2€. 02. 10.
AL

Gyenge Ferenc
szakmai vezeté



Beszamolo

Elelmezési Konyha 2025, éy

> Alaptevékenységiink: bolcsddei Etkeztetés, idoskortiak atmeneti otthondrak ellatisa,
szocialis- és munkahelyi étkeztetds

Konyhankban 300 -350 adag étel késziil naponta atlagosan: futdrok altali kiszall tassal keriil a
szocidlis étkezokhoz, illetve lehetéség van sajat elvitelre és helyben fogyasztasra is: a klubokba,

bélesédékbe, gondozohizba intézményi gépkocsi altali szallitassal torténik az étel eljuttatésa.

» 2025. évben élelmezési napok/adagok szima:

Kalvin téri boleséde: 10199 16
Biiza utcai bsles6de: 8701 fo
Id6skortak Atmeneti Gondozbhéaza: 9314 16
Szocidlis étkezok: 28642 16
Klub étkezok: 22756 16
Alkalmazottak: 2973 fo

> A diétat igénylok étkezéseirs] torténd ellatas nagy odafigyelést igényel, orvosi javaslat
alapjan, dietetikus 4ltal készitett étlap hasznélataval a diétis szakacs késziti el. Specialis
diétat, amit a konyha nem tud elkésziteni a torvényi megfelelds m:att, véasarolt
¢tkezésként az Eatrend K ft. szallitja.

» Elbzetes egyeztetés utan kiszolgaljuk az év soran eléfordulo rendezvényekre, tinnepekre
az igényeket is.

» A kozétkeztetés lényeges kérdés, mert az egészséges taplalkozas alapjait, annak
rendszerességét és kulturdltsagat a gyermekkorban kell megalapozni. Kiemelkedéen
fontos, hogy a bolcsédés és az id6s korosztaly az életxoranak megfelel6 mennyiségi,
vilasztékos étrendben részesiiljon. A 37/2014.(1V.30.1 EMMI rendelet szabalyozza a
napi energia bevitelét és az étkezések sszetételét, ez alapjan biztositjuk az 2telallergias
és diétds étkezéseket megfeleld  alapanyagokkal dietetikus és diétas szakacs
részvételével.

> Az clelmiszerbiztonsagi szabalyok betartasait HACCP szabalyozza, emit évente
feliilvizsgaltatunk. Az élelmezés minésége és szinvonala fligg a személyi feltételektd]
is.



»  Intézményiink- bar jogszabily nem irja el6- hétvégén is biztositja a szocilis étkeztetést
az igényloknek. A hétvégi fézést egy szakacs €s egy konyhai kisegit6 latja el pihenénap
ellenében.

» Dolgozéi 1étszam:

Elc]mczésvczct(ﬁ 116
Raktaros: 1 fo
Szakdcs: 316

Konyhai xisegité: 5
Gépkocsivezetd: 116

> Etlap tervezésnél az ¢lelmezésvezet6 és a dietetikus t5bb Szempontot figyelembe véve
kesziti el az étlapot, fontos:
e az ¢tkez6k kora: bélesddés koru kisgyermekek ¢és az idoskoruak, akik
létszamunk nagvobb részét teszi ki.
e ctelek dsszetétele
e alapanyagok mindsége
e talalsi feltételek
e koltséghatékony sag: alapos megfontolas utan mindig a kedvezii rajanlati
szallitotol rendeliink mindségi megfelelés mellett
e napi friss zoldség, gyiimélcs.
» Folvamatos kapcsolatot tartunk intézményiink  t5bbi részlegeivel a felmeriild

kerdéseket, problémaxat zokken6mentesen  intézziik, arra toreksziink, hogy
valtozatosan és izletesen fozziink.

Az el6tting 4116 idészakban is szeretnénk mindségi szolgaltatast nytjtani minden nalunk
étkezbnek.

Maké, 2025. februar 13.

i ; {7 -
AT T L ’/‘ {4

Kosztané Habi Hajnalka

élelmezésvezetd



MAKOI EG YESfTETT Nf;fPJO’LETI INTEZMENY )
EJJELI MENEDEKHELY ES NAPPAL] MELEGED(

TAJEKOZTATOIA
A

HAJLEKTALAN ELLATAS TERULETEROL
2025. EV ALAPIAN

EJJELI MENEDEKHELY

im:

—_—

6900 Mako, Ardics tanya 2.

Férohelvek szima:

22 f6 /esak férfiak/ elhelyezésére és ellatasdra ad lehet3séget.

Nyitvatartis:

Menedékhelyiink az év minden napjan délutin 18 érato) masnap reggel 8 éraig tart

nyitva,

Az E[’ieli Menedékhely feladata:

Biztositja az 6nellatd hajléktalan személyeknek az éjszakai pihenést, személyes
tisztdlkoddst, étkezést, illetve ételmelegitést, és kézosségi egyiittlétet. A kotelezs
szolgaltatasokon feliil tovabbra is biztositjuk gondozottjaink részére a tiszta agynemiit.
Az Ejjeli Menedékhely a tandcsadas, esetkezelés €s feliigyelet szolgiltardsi elemeket
biztositja. Segiti a hajléktalan személyek mias szolgaltatasokhoz valg hozzzférését.

A t€li idoszakban minden hétvégen hideg étkeztetést biztositunk az igénybe vevéink
részére.

Az intézmény szolgaltatisait a hajléktalan személvek onként és tériiésmentesen

vehetik igénybe.

Az igénybe vevik szocioldgiaj iellemzai:

A tapasztalat azt mutatja, hogy a csaladi kapesolatok megromldsa (valés, kiilénélés,
csaladon beliili erészak) az elsédleges ok, ami a hajlék-alansighoz vezet,

A lakhatdsi problémak (sajat tulajdont ingatlan elvesziése, albérlet megsziinése a
szivességi alapon térténg elhelyezés és a munkanélkiiliség a kovetkezo ok, ami a

krizisallapot kialakuldsahoz vezet. A szocidlis ¢llaté rendszer talterh=dtsége, és a



raszorultak alacsony szocializéciés szin(je eredményezi azt, hogy miés szocidlis
in:ézménybdl, 4llami gondozasbol. bortonbdl, a hajléktalan ellatasba keriilnek ki a

raszorultak.

Intézményi kihaszniltsig mutaték:

2025 évben az dsszes ellatotti létszam: 30 fo.
Az ¢ves forgalom: 51326 volt, mely napi szinten 14.04 {6re mutat.

Eves kihasznaltsig: 63.91%

Az Ejjeli Menedékhely kihasznaltsigi mutatéja 2025. évben:

O Januér
D Februar
0 Marcius
O Aprilis
O Majus

O Janius

O Jalius

O Augusztus

T T B Szeptember
O Oktéber

Az Ejjeli Menedékhelyet igénybe vevi személyek szdma majus és december hénapban nét
meg ugrasszerlien. Majus t55b személynek szlint meg a lakhatdsa, a téli idészakban,
megsziinnex a hideg miatt azok a lakhatasi lehetéségek, melyek a melegebb honapokban,
atmeneti megoldast nyujtottak a raszoruloknak. A  szezonalis munkdk megszinése-

megkezdész is egy ok, ami noveli-csékkenti az intézménvi kihasznaltsagot.
o

Igénybe vevik életkor szerinti megoszlisa:

=7 |- . 018-20¢

§ -zlev
o1 5 [21-30.év
8y 031-40.év
5 I | O41-50. év
4 H51-60. év
2 :j- O61-70.6v
0+ s = B - a O71 évfelett

2



Lakoink jelentés része az idésebb korosztaly tagja és valamilyen kronikus megoetegedésben
_I o (=1 o =] =]
(példaul: sziv - és érrendszeri betegségek, diabetes, pszichidtriai korképek. hypertonia,
gyomor — és bélrendszer betegségei, mozgasszervi betegségekben, stb.) szenvad, melyeket

gyakran elhanyagolnak,

Az intézményben folyé szakmai munka:

A segitségnyijtas elsédleges maddszere az egyeni estemunka. Ennek soran toreksziink a
bizalmi kapcsolat kialakitasira, képviselni a klienst - &s egylittmikddni més intézményekkel.

A segitdi munka ez évi eredményei:

* 3 16 a kozfoglalkoztatasban helyezkedett ¢,
o 116 visszakeriilt a csaladjaba,

* 1 16 Honvéd vérosrészben feltjitando ingatlant tudott vasarolni,

1 6 albérletbe kéltozott,

1 6 téli honapokat tsltétte az intézményben, hogy ne hiiljén ki a sajat ctthondban,

1 16 parkapcsolatot alakitott ki és vidékre koltozott.
Ezen feliil 2 f6 kitiltasra keriilt az intézménybél és 2 £ elhunvt,

A Hajléktalanokért Kézalapitvany Projektiroda 2025-28-EFOP Plusz kéda palyazatanak
koszénhetGen, a hajléktalan személyek étkeztetésének biztositasa 2025 jinius 23. napjan

megkezd6dott, amely 2028. december 31. napjaig tart, Munkanaponként minimum 12

2

maximum 17 {6 étkeztetése valdsul meg.

NAPPALI MELEGEDO

Cim: 6900 Maké, Ardics tanya 2.

Féréhelyek szama: 30 5

Nyitvatartas:
Az ¢v minden napjan a torvényi eléirasnak megfeleléen, 8.00- 18.00 6ra kézsit oiztositjuk a

nyitvatartast.



A Nappali Melegedd feladata:

Az intézmény lehetéséget biztosit a napkdzbeni tartozkodasra, személyi tisztalkodasra,
pihenésre, személyes ruhazat lisztitdsara, az étel melegitésére, elfogyasztasara, a kozosségi
egylittlétre, valamint hivatalos dgyintézésben valo segitségnyujtasra.

Karacsonykor és szilveszterkor az intézmény {innepi meniit biztositott a hajléktalan
személyek szamara.

Ev végéhez kozeledve a Makdi Continental Contitech Fluid Automotive Hungaria Kfi-t6l
kaptak az e’latottak mézet. teaflivet, szalamit, plédeket, szaloncukrot, kavét adomanyba.

A Nappali Melegedé szolgaltatasait szinte ugyanazon személyek veszik igénybe, mint az
Ejjeli Menedékhelyet.

A Nappali Melegedé a tanacsadas, feliigyelet, esetkezelés, gondozas, készségfejlesztés,
etkeztetés szolgaltatdsi elemeket biztositja.

A szocidlis munkatars és a szocialis segitdk segitséget nyujtanak a hajléktalan személyek
mentalis és szocidlis problémaik megoldasahoz.

A Nappak Melegeds szolgdltatasait a rdszorulo hajléktalan személyek &nként és

téritésmentesen vehetik i génybe.

Statisztika:
2022, évben az dsszes ellatotti 1étszam: 24 5,
Az 2ves forgalom: 453( £5, melynek napi 4tlagforgalma: 18.12 £6 volt.

Eves kihasznaltsig: 60,4 %.

A Nappali Melegedd éves kihasznaltsagi mutatéja: «

O Janudr
Februdr
O Marcius
O Aprilis
B Majus

O Jinius

Jidlius

O Augusztus

B Szeptember

A téli krizis idészakban az Uj lgyfelek szama megnovekszik, - az utcardl beszallitott vagy

sajat laban ide érkezett erdsen -ttas személyek - tekintettel arra, hogy intézménytink egy olyan



befogadd szerv, ahova az igénybevétel feltétele igen alacsony kiiszsbot jelolnzk meg. és a
fagyveszély veszélyeztetettsége miatt egyébként sem mérlegelhetiink, mint hogy a devians

magatartast tantsité személyeket jg befogadjuk.

A Nappali Melegedd igénybe vevdi szamira ayz intézmény kaziorvosdnak kozremiikodésével

lehet6séget biztositunk a kiilonféle védéoltasok felvételére (pl. influenza idején).

Kelt: Maka, 2026. januér 21.

bidlen Eoitr
Farkas Erika

\

szakmai vazetd



