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Maké Viros Onkorminyzat Képviselg-testiilete
Makaé
Tisztelt Képviselé-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepiilési dnkorméanyzat és az 4llam fenntartéi feladatainak
ellataséra a Kormédny rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol, minden év majus 31-éig — a killon jogszabélyban meghatérozott tartalommal — atfogd
crtékelést készit. Az értékelést — telepiilési onkorményzat esetén a képvisel6-testiilet 4ltali
megtargyalast kovetden — meg kell kiildeni a gydmhatésignak., A gyamhatosag az értékelés
kézhezvétel€té] szamitott harmine napon belill javaslattal élhet a telepiilési Onkormdnyzat, illetve az
allam fenntart6i feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelélt szerv felé, amely hatvan napon
belill érdemben megvizsgalja a gyamhatosdg javaslatait és allasfoglaldsarél, intézkedésérdl
tdjékoztatja. A gydmhatdsigokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet 10. szdmu melléklete tartalmazza a tartalmi kdvetelményeket a telepiilési
onkormanyzat és a megyei kirendeltség szdmara a Gyvt. 96. § (6) bekezdésében elirt atfogo értékelés
elkészitéséhez. A fenti jogszabalyok alapjan elkésziilt Mako6 Véros Onkorményzaténak gyermekjoléti
¢s gyermekvédelmi feladatainak ellatasérol szol6 atfogé értékelése, melyet az eloterjesztés melléklete
tartalmaz.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
Fentiek érdekében kérem az alabbi hatdrozati javaslat elfogadasat.

HATAROZATI JAVASLAT

Mako Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatésrol
s2016 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése alapjan elkésziilt, Maké Varos Onkorményzatanak
2024. ¢vi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl sz616 atfogd értékelését
megtargyalta, és azt az el6terjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hatiridé: 2025. majus 31.
Felelds: polgarmester
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Maké Viros (")nkormainyzata atfogo értékelése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol a 2024, évre vonatkozéan

L. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 018 éves korosztaly adataira
Maké Viros lakossagénak kor szerinti megoszlasa 2024. &v végén

Eletkor Lakosok szima
(év) (f6)
0-17 4031
| 18- 19070 |

Maké Viros 18. életévét be nem to1tott lakossaganak évek szerinti megoszlasa 2024. év végén

Fletkor (év) s;‘;ﬁ:s;’fl; )
1 évesnél
fiatalabb 192
1 214
226
3 266
4 225
5 231
6 234
7 217
8 243
9 215
10 204
11 234
12 213
13 183
14 205
15 213
16 234
17 282

II. Szocialis ellatasok

Makéd Varos Onkormé.nyzat Képviselo-testiilete az egyes pénzbeli és természetben nytjtott
szocidlis ellatdsokrol szolé 1/2015. (II. 12.) onkorményzati rendeletében a kévetkezd
ellatasokat nyujtja:




1. Telepiilési timogatas

A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993, évi IIL térvény 2015. mércius 1-
jétdl hatdlyos rendelkezései csak a kormanyhivatalok 4ltal nyujtott, kdotelezd jellegii
tamogatéasok szabélyait tartalmazzak. Az nkormanyzatok részére a telepiilési tamogatas nevii
tamogatdsi formét vezette be, ezen beliil kotelezé feladat a létfenntartsst veszélyeztets
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az idészakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal
kiizd6 személyek részére rendkiviili telepiilési tamogatast nyljtani. Az egyéb timogatasok
feltételeinek tekintetében a képviselS-testiilet a helyi sajatossigok figyelembevételével
onalléan donthetett. Maké Véros Onkorményzata a szocialis elldtdsok feltételeinek
szabalyozasira megalkotta az egyes pénzbeli és természetben nyujtott szocialis ellatasokrdl
sz616 1/2015. (II. 12.) 6nkormanyzati rendeletét.

Gydgyszertamogatis

A meltanyos kdzgyogyellatast kivalt ellatds, 2024. januar 1-t61 2024. december 31-ig 49
dontés keriilt meghozatalra 2 352 000 Ft tAmogatas megitélésérdl.

Rendkiviili telepiilési tAmogatas

Maké Viaros Onkorményzata rendkiviili telepiilési tamogatast nyujt rendkiviili élethelyzetbe
keriilt személyeknek. 2024. januar 1-t61 2024. december 31-ig 457 dontés keriilt meghozatalra

32 296 945 Ft tamogatas megitélésérol. Ebben az idészakban meg 302 hatarozat 4llapitott meg
jogosultanként 3 mazsa tiizifa természetbeni juttatdsrél.

2. Egvéb ellatasok

Ebbe a kateg6ridba az a harom ellatas tartozik, amely Maké Véros Onkorményzata sajat
koltségvetése terhére onként nyijt.

Gyégyfiird6ellatis tAmogatisa:

A tamogatast igénybe vehetik azon makéi betegek, akik a makéi fiirdében az orvos Altal felirt
kezeléseken vesznek részt. 2024. januér 1-t61 2024. december 3 l-ig 1 658 déntés keriilt
meghozatalra 15 924 700 Ft timogatas megitélésérdl.

Szemétszallitdsi dijkedvezmény:

A szemétszallitasi dijkedvezményre olyan haztartasok jogosultak, amelyekben legfeljebb 2 £
rendelkezik lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel. Azon egy, vagy kétfds haztartdsok részére,
amelyekben csak 65. életéviiket betdltott személyek élnek, a tamogatas Osszege teljes
mertékben fedezi a szemétszallitds dijat. Szemétszallitasi dijkedvezmény tigykérben eljarva
2024. januér 1-t61 2024. december 31-ig 4tlagban 2 326 fének utalunk negyedévente, éves
szinten a kifizetett ellatas 19 947 900 Ft volt.



3. Rendszeres gvermekvédelmi kedvezmény

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 19. § értelmében a gyamhatosag allapitja meg a gyermek jogosultsagat,
amennyiben a gyermeket gondoz6 csalddban az egy fdre juté havi jovedelem Osszege nem
haladja meg:

a) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a 140 %-at,
aa) ha a gyermeket egyediilallo sziild, illetve més torvényes képvisel6 gondozza, vagy
ab) ha a gyermek tartosan beteg, illetve stilyosan fogyatékos, vagy
ac) ha a nagykoruva vélt gyermek megfelel a Gyvt. 20. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek;
b) az dregségi nyugdij legkisebb dsszegének 130 %-at az a) pont ald nem tartozé esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgélata sorén az egy fore juté vagyon értéke nem haladja
meg kiilon — kiildn vagy egyiittesen a Gyvt. 19. § (7) bekezdésben meghatarozott értéket.

A Gyvt. 20. § (2) bekezdése szerint:

Az egyéb jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén nagykoriva valasa utdn is jogosult a

gyermek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem toltdtte
be, vagy

b) felsdfoki oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25, &letévét még nem toltdtte be,

¢s a nagykoruva valasat megel6z6 masodik hénap elsd napja, valamint a nagykorava valdsat

megeléz8 nap kozotti idészakban legaldbb cgy napig rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményre volt jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsig megallapitdsanak célja, annak

igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a)Ja Gyvt. 21/B. §-ban meghatérozott ingyenes, vagy kedvezményes intézményi

gyermekétkeztetésnek és — ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek — a sziinidei

gyermekétkeztetésnek,

b) a Gyvt. 20/A. §-ban meghatarozott természetbeni tamogatasnak,

c) az ¢ tdrvényben és més jogszabalyban meghatérozott egyéb kedvezményeknek az

igénybevételére.

2024. december 31. napjan 255 gyermek rendelkezett rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsaggal. 2024. évben 3 kérelem keriilt elutasitasra.

A telepiilési 6nkorményzat jegyzéje annak a gyermeknek, fiatal felnSttnek, akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsiga

a) atargyév augusztus 1-jén fennéll, a targyév augusztus hénapjéra tekintettel,

b) atargyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjéra tekintettel

pénzbeli tAmogatast nytjt.

2024. augusztus hénapjaban 135 csalad 1 621 500 Ft Osszegben és november hénapban 139
csalad 1 621 500 Ft dsszegben részesiilt természetbeni tamogatasban.




Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Makéi Egyesitett Népjoléti Intézmény Csalad és Gyermekjoléti Kozpontja Maké jaras
kizigazgatasi teriiletén ltja el feladatait. A Csalad &s Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei
a jogszabdlyban eldirt feladataikat telepiilési felosztés alapjan végzik Kiszombor, Foldedk,

Ofdldedk, Maroslele, Apétfalva, Magyarcsanad, Nagylak, Csanidpalota, Ambrozfalva,
Csanadalberti, Kirdlyhegyes, Kévegy, Nagyér, Pitvaros telepiiléseken.

A Csaléad és Gyermekjoléti Kézpont az 1993. évi IIL. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocislis
ellatasokrdl, valamint az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol
52010 térvény értelmében szolgaltatisi, szervezési és gondozasi feladatot 14t el.

A 2024. évben a Csalad és Gyermekjéléti Ké&zpontnal kiilonésen magas szamu fluktucié volt
tapasztalhat6. A 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben a képesitési eldirasok nagyon
megengedbek az esetmenedzser munkakor esetében, igy a nem szocidlis szakirdnyd képzést
végzett munkatérsak (viselkedéselemzd, pszicholégus, mentalhigiénés szakember) esetében
komoly szakmai, mentori tdmogatésra van szitkség a szocialis munka alapjainak elsajatitasa
erdekeben, melyek nélkiil a gyakorlati feladatellatas lehetetlen. A fluktuacio magas szamat az
alapellatas rendszerének- a médszertan ismeretének a hidnya és a munkakdrrel jaré magas foku
mentalis €s lelki megterhelés adja. 2024. évben a Kézpontban 6 munkavallalé a prébaidé letelte
el6it megsziintette munkaviszonyét vagy az alacsony bérezés, vagy a munkakorrel jaré mentélis
terheltség okan.

A Makéi ENI Csalid és Gyermekjoléti Kdzpont 2024. évben regisztralt ellatottjainak
szama telepiilésekre osztva:




Védelemb | Ideiglene | Nevelésh | Utbégondozas, | Osszes
e vétel s hatalyq | evétel | Csaladbafogad gyerme
elhelyezé as k
s
Maké 48 6 30 13 97
Maroslele 5 0 1 1 7
| Féldedk, Oféldeak 4 0 0 9
Kiszombor 2 1 6 1 10
Apatfalva 19 0 14 2 35
Magyarcsanad 4 6 2 33
Nagylak
Csanadpalota és 6 5 21 3 34
térsége
Csanadalberti 11 0 8 0 19
Pitvaros
Ambrozfalva
Nagyér
Osszes gyermek | 99 18 106 22 245
| |
Tevékenység _| Esetszam ]
Veszélyeztetés esetén szervezett
esetkonferencia, esetmegbeszélés, 141
esetkonzulticié o
Védelembe vételi targyalason vald részvétel 52 N
Nevelésbe vételi feliilvizsgélaton valé
részvétel 44
Egyéb hat6sdgi targyalason (ideiglenes
hatalyu elhelyezés feliilvizsgalata, gondozasi
hely megvéltoztatasa, kapcsolattartss 29

L

szabalyozasa) valo részvétel |

A Kozpont gydmhivatali, rendérségi megkeresésére is végez kérnyezettanulmany készitését,
2024. évben 80 alkalommal kapott a Kézpont a hatésagoktol erre vonatkozoé felkérést.

2024. évben az észleld és jelzérendszer ltal kiildtt jelzések szima 263 gyermek esetében
valésult meg, amibdl 146 esetben koznevelési intézmény vagy szakképzé intézmény Altali
jelzés. A jelzések jellemzéen igazolatlan iskolai hidnyzisokkal kapcsolatosak, de egyre
magasabb szimban jelennek meg a kiilonbozé formaji gyermekbintalmazissal
kapcsolatos jelzések.

A védelembe vételek elrendelésének tovabbi okaként, féleg a sziiléknek felrdhatd okok miatt
keriilt sor, eléfordultak sziildi kompetencia hidnyossagok, sziiléi kotelezettégek - illetve
felelésség vallalds elmulasztdsa. Tovabba kérnyezeti okok, gyermekek magatartés problémai,
gyermekek bantalmazasa, gyermekek altal elkovetett szabalysértés, normaszegd magatartas is
védelembe vételi eljarast eredményezett. Az esetszamok tovabbi novekedése figyelheté meg a
csaladon beliili er8szak, parkapcsolati konfliktusok, gyermek bantalmazasok kiilonbsz6 formai,
a sajat gyermeke ellen elkovetett szexudlis erészak esetinek szama, szerhaszndlat,



magatartaszavarok, sziiléi elhanyagolés, sziil6i kompetencia hianyossagok, életvezetési
problémak eseteinek szdmaban.

A legjellemzébb problématipusok kozé sorolhatoak:
¢ gyermekek elhanyagolasa
gyermekbéantalmazas
csaladon beliili er§szak
magatartaszavarok, agresszio, depresszio
falcolas és kiilonbdz6 onkdrosito tevékenységek
tankdtelezettség elmulasztisa
lakhatasi szegénység, alacsony munkaerépiaci stétusz, adéssaghalmozas
csaladi diszfunkciok, elhiz6d6 valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok
gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség
fiatalkori biinelkovetés, ,,banddzas”, csavargss, szerhasznalat
parkapcsolati erészak, csalddon beliili er6szak
negativ diszkriminacid, kirekesztés

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az alapfeladatain tiil specidlis szolgaltatasokat is
biztosit:

Készenléti iigyelet:

A hénap minden keddi napjan 16-18 6ra kozott készenléti lgyeletet biztosit a Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont.

Kapcsolattartasi iigyelet:

A 2024. évben 49 alkalommal val6sult meg feliigyelt kapcsolattartas gyambhivatali hatdrozat
vagy bir6ségi itélet alapjan.

Gyermekvédelmi készenléti szolgalat:

A készenléti telefonos szolgalat feladata a Kézpont nyitvatartasi idején tal felmeriild
krizishelyzetben térténé azonnali segitség, tandcsadas, vagy tajékoztatds nyujtisa. Az iigyeleti
telefonon a Kozpont kollegai koziil valaki barmikor elérhetd, hivhaté. Krizishivéas 2024. évben
1 alkalommal valésult meg, de a készenléti szolgalat szamat t5bb esetben is hivtik. A hivasok
tartalma jellemzéen a folyamatban 1¢v6 tigyekkel kapesolatos iigyintézés volt.

Mediacio:

A Kozpontban a 2024. évben 3 alkalommal vették igénybe ezt a szolgaltatast.

Utcai szocidlis munka:

Az esetmenedzser hetente egyszer kdrbejérja a vérost, iskola idében. Célja, hogy az iskolabdl
csellengd gyerekeket kisziirje és az iskolai igazolatlan hidnyzdsok csokkenthetéek legyenek.
Ovodai és iskolai szocislis segito tevékenység:

2024. évben 5 16 6vodai- iskolai szocilis segitéje volt a Kézpontnak teljes munkaid6ben és
2410 esetben val6sult meg konzulticié.

Pszichologiai Szolgaltatas: az intézménynél 2024. szeptemberéig 3 6 pszicholégus végzett
tandcsadast a jaras teriiletén.

Jogi tandcsadds: 1 f6 jogdsz 204 esetben nyujtott ingyenes Jogi tandcsadast a jaras
igénybevevoi részére.

Csaladterapia: 188 alkalommal val6sult meg a 2024. évben.

Szocidlis Diagnozis

A diagnozis felvétele dnkéntes és ez az elkészitett diagnézisok szamén meg is mutatkozik.
2024. évben 2 szocidlis diagnézis keriilt felvételre.




Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete Maké varos kozigazgatasi teriilete. A
csaladsegitd szolgiltatist a telepiilésen é16 vagy tartézkodd 18. életévét betolistt személyek
vehetik igénybe. Az ellatas igénybevétele dnkéntes és téritésmentes.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele is - ha errél jogszabaly méasként nem rendelkezik
- Onkéntes, az ellatast igényld kérelmére torténik.

A Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalatnal 2024-ben 5 & csalddsegitd munkatars dolgozott.
Mindenki rendelkezik az elSirt szakmai képesitéssel: két £6 szocidlis munkdas, egy fo
szocialpolitikus, két f6 mentalhigiénés szakember. Személyi valtozasok az &v folyaman nem
voltak, Gsszeszokott, elhivatott, egymast kolcsénosen tamogaté kollektiva végzi az elbirt
feladatokat.

Statisztikai adatok

2024. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 600 fot (347 csalad) részesitett ellatasban.
Ebbdl 271 16 volt 18 év alatti. Az elsé interjtival lezérhaté esetkezelések szama 307 £6 (184
csalad) volt. Az ellatott csalddok, személyek szamaban az elézd évekhez képest emelkedés
tapasztalhato.

A csaladokkal, egyénekkel elsé alkalommal folytatott tényfeltaré beszélgetések sordn
szembesiiliink azzal, hogy jellemzéen nem egy problémdval, hanem tobb, egymaissal
dsszefiiggd, egymasboél kovetkezs nehézséggel kiizdenek a csalddok. 2024. évben a szocidlis
segitd tevékenység soran kezelt, csalddokon beliili mitkodési zavarok elsésorban:

anyagi, megélhetéssel, lakhatdssal 6sszefiiggd nehézségekben,

gyermeknevelési és elhanyagolasi problémékban,

€letvezetési, életviteli problémékban,

ligyintézéssel, hivatalos eljarasokkal kapcsolatos problémakban,

a gyermekeknél tapasztalhaté pszichés-, magatartds-, teljesitmény- és beilleszkedési
zavarokban

nyilvanulnak meg. Leggyakrabban tovibbra is az anyagi-megélhetéssel kapcsolatos, a
gyermeknevelési, a csalddi-kapcsolati problémak, az iigyintézési nehézségek és életvitellel
kapcsolatos problémaik fordulnak elé.

Hatdsagi intézkedés megtételére 50 gyermek esetében tettiink javaslatot a Csaldd - és
Gyermekjoleti Kdzpont irdnyaba (védelembe vétel kezdeményezése vagy meghosszabbitas 43
gyermek esetében, ideiglenes elhelyezés 5 gyermek esetében, melyb6l 1 Gjsziildtt gyermek volt,
nevelésbe vétel 2 gyermek esetében). Védelembe vétel lezarasara 24 gyermek esetében tettiink
javaslatot. 2 nagykort személy esetében kezdeményeztiik gondnokségi eljaras meginditasat a
gondozasi tapasztalatok alapjan. Egy gyermek esetében a sziilé dontése alapjan wjsziilott
gyermek ordkbe addsdban nyujtottunk segitséget. Egy esetben mitkédtiink kézre néi hajléktalan
szallén torténd elhelyezésben, négy esetében idések otthonaban torténé elhelyezésben.

Csaladon beliili erészak miatt hét csalad (10 gyermek) esetben érkezett jelzés, egy esetben
pedig folyamatban 1év$ gondozas sorin igazolédott bantalmazas, mely harom gyermeket
érintett. Harom esetben csaladtag altal elkovetett szexudlis zaklatas, egy esetben nagysziild altal
elkovetett fizikai bantalmazas, hdrom esetben sziilé altal tdrténé bantalmazas, egy esetben
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szillék kozott tortént bantalmazas, melynek a gyermek kézvetett médon volt érintettje.
Azonnali intézkedésre egy esetben tettink javaslatot, mely hérom gyermeket érintett.
Védelembe vétel hat gyermek esetben tortént. Tébb iigyben jelenleg is rendérségi eljaras
van folyamatban. A csaladsegité munkatarsak az érintett esaladokat szoros, folyamatos
segité munkadval kisérik figyelemmel és sziikség esetén més szakembereket is bevonnak a
munkafolyamatba (csaladterapeuta, pszicholégus, jogasz, 6vodai- iskolai szociélis segitd).

Szakmai munka

2024. februar hénapban a Csongrad-Csandd Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatdsagi
Fdosztaly Szocidlis, Igazsagiigyi és Gyamiigyi Osztalya, majus hénapban pedig a Slachta
Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet hatosagi és szakmai ellenérzést tartott a szolgalatnal.
Az ellenérzések alkalmaval hidnyossigokat nem tartak fel, a szakmai munkét jonak értékelték,
a munkédhoz a targyi és személyi feltételek biztositottak.

Tovabbra is nagy szamban voltak jelen az ij és egyszeri esetekben a gyermekelhelyezéssel,
kapcsolattartdssal, gyermekneveléssel kapcsolatos eltér nézetekkel, sziiléi jogokkal
kapcsolatos problémik. A vélasok és kapcsolattartési problémak eseteiben jellemz, hogy a
sziilok ,.eszk6zként” hasznéljdk gyermekeiket arra, hogy hatranyt okozzanak a masik félnek.
Nincsenek tekintettel a gyermekek érzelmeire, sajat jogaikat helyezik elétérbe.

Evek 6ta fennall folyamatos probléma a magatartiszavaros, viselkedési problémas
gyermekek ellatisa. A probléma megfeleld kezelése érdekében tobb szakember és a csalad
folyamatos egyiittmiikddésére van szilkség. Gyakran mar a megfeleléo szakemberek
bevondsa is problémas, mert kevés szakember 4ll rendelkezésre és mindenhol hosszii
varoélistak vannak.

A veszélyeztetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében a csaladsegitd
munkatarsaknak 2024-ben nem kellet kozremiikddni csalddok 4tmeneti otthoniban vagy
mas, lakhatdst biztosito intézményben torténé elhelyezésben. A Szeretettel Egységben a
Csaladokért Alapitvany 4ltal Makén mikodtetett Szent Jézsef Csaladok Atmeneti
Otthonéban jelenleg hat csalidot gondozunk, melybél 6t csaladot alapellatas, egy csaladot
védelembe vétel keretében.

A 2024-es évben is minden sziinidében kézremiikddtiink a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek részére Dbiztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és
lebonyolitasaban.

A szolgilat egész évben tudta fogadni a felajanlasokat, adominyokat. Folyamatosan
tartottunk ruhaosztisokat, kdzvetitettiink butort, hasznalati targyakat. A Givaudan Hungary
Kft timogatasaval egy alkalommal meleg étel osztist tudtunk szervezni é&s jelentos
tamogatast kaptunk a szeptemberi iskolakezdéshez és a kardcsonyi adomanygyiijtéshez is.
Az ¢v végi iinnepek elétt ,, Toltsiik meg egyiitt a Mikulds zsakjat” mottoval adomanygy(ijtést
szerveztiink. A gyiijtés nagyon sikeres volt, t5bb szervezet, iskola, bélcséde és maganszemély
is segitett benniinket abban, hogy édesség, jaték és kabat adomanyokkal tehettiik még
teljessebbé az iinnepeket az arra raszoruldknak. Osszesen 453 alkalommal segitettiink
kiilénb6z6 adomannyal a gondozasban 1évé csaladoknak.

2024-ben 4 £6 vett részt a Csaladbarat Magyarorszag Kozpont Nonprofit Kézhasznt Kft. altal
szervezett Gyermekiit a kora gyermekkori intervenciés elldtérendszerben elnevezésii




pontszerzé képzésen. Szakmai megbeszélésen, tijékoztatokon lehetéség szerint minden
kolléga részt vett.

Jelzorendszer mitkodtetése

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 171 volt, mely Iényeges emelkedést mutat az
el6z8 évekhez képest. Ennek hatterében vélhetden a jogszabalyvaltozasok is allnak, melyek
szigoribban szankcionaljik a jelzérendszer tagjait elmaradt jelzés esetén. A 2024-es évben is a
kizoktatasi intézményekhbdl érkezett a legtobb jelzés, dsszesen 95. Ezt az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések kovették, dsszesen 34, melybél 22 védéndi jelzés volt.
Erkezett még jelzés személyes gondoskodést nyujtd szociélis szolgaltatéktsl (14), atmeneti
gondozast biztosité intézménybSl (1), rendérségtsl (4), tUgyészségtdl, birdsagtél (2),
allampolgéroktol (10) és gydmhivataltél (10).

2024. évben az éves szakmai tandcskozason Kiviil szakmakozi megbeszéléseket tartottunk.
A szakmakdzi megbeszélésen mindig egy olyan aktuslis témaban prébaltunk eléadast
szervezni, mely a jelz6rendszeri tagok nagyobb csoportjat érinti és melynek sziikségességét
jelzik, de a jelzérendszeri tagok részérdl tovabbra is érdektelenséget tapasztaltunk, Egy -
egy konkrét esettel kapcsolatban a jelzérendszeri tagok tobbségével jo volt az
egytittmiikddés, éltaldban részt vettek az esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon az
irasban kért tajékoztatdsokat megkiildték. A jelzési kotelezettséggel kapesolatban
jelentésebb probléma nem meriilt fel.

Biiza utcai Bolcsode

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén belil miik6dé Buza u. Boleséde 54
féréhelyen, 100%-os feltoltottséggel latta el feladatit.

2024 évben 46 £o kisgyermeket tudtunk teljesiteni, ami azt gondolom, ebben az életkorban
lévé gyermekek ellitasinal és ebben a betegségekkel teli virusos helyzetben jonak
mondhatg.

> A téli honapokban is viszonylag magas létszammal miikodtek a gyermekcsoportok,
mely koszonhet az egészségvédelemnek, a kultirhigiénés szokdsok tanitdsanak, a
helyes téplalkozasnak, minél hosszabb ideig tSrténé szabad levegén val6
tartozkodasnak ¢és az dlland6 bélesbde orvosi feliigyeletnek.

Egész évben rendszeres sziiléi igény mutatkozott volna idészakos gyermekfeliigyeletre, de
ezt az igényt a tavalyi évben nem tudtuk biztositani a csaladok szamara, mert hamar
visszatoltédott az engedélyezett 1étszdmba a bolcséde. 43 £ kisgyermeket a nevelési-
gondozasi év végén atadtunk /augusztus 31./ az Gvodai nevelésbe, szeptember hdnaptol
megkezdddtek a sziilovel torténd fokozatos beszoktatasok. Gyorsan telitédtek a csoportok,
januar hénapban ismét 54 5 kisgyermek sziilei szamara biztositottunk bolcsédei ellatast.

» A Juhasz Gy. Szakképzd Iskola hallgatéi koziil tébb osztaly évkozi és nyari
gyakorlaton vett részt, melyet méar 2024. szeptembert6! dudlis képzés keretein beliil
biztositja bolcsddénk. Nagyon fontos a gyakorlat a hallgatok széméra, mert mi,
kisgyermekneveldk tanitjuk meg a szakmét. Evr8l- évre itt torténik a gyakorlati
vizsgajuk is, melyek nagyon j6 eredményekkel sikeres vizsgakkal zarulnak. Szamos



kozépiskolas didk vélasztja a bolcs6dét az énkéntes munka helyszinéiil, szivesen
jonnek ide dolgozni, kiilonb6z6 feladatokat bizunk rajuk.

Emellett gyakorlati helyszinként miikodik a bsleséde, kiilénbozs dajka- és pedagogiai
asszisztens képzéseknél, valamint féiskolak kisgyermekneveldi képzéseinél.

Rendezvénveink:

» Farsangoltunk a gyermekekkel, kalapokat-alarcokat készitettek a kisgyermekneveldk
a gyermekeknek, sokan étletes jelmezbe be is 6ltdztek, tancos- mékéazassal és az
Elelmezés altal biztositott finom farsangi fank evés kozepette telt el a délelétt, amit a
kicsik veliink egyiitt nagyon élveztek.

> A Bilesédék Napjat megiinnepeltiik, tapasztalatcserére mentiink a bélcsddénk teljes
kollektivdjaval Kiszomborra, ahol megnéztiik a frissen atadott bolcsddét, a bolesdde
bemutatisit kovetGen hasznos szakmai, érdekes beszélgetésekre keriilt sor a
kollégékkal.

> yTojasvadaszatet” rendeztink Husvét alkalmabol, a gyerekek izgatottan keresték és
gyUjtotték Ossze kis kosarakba az elrejtett tojasokat az udvaron, boldogan mutatték az
Osszegyiijtott szines tojasokat, amit a végén természetesen elfogyasztottak.

> Nyilt napot tartottunk a bélcs6dés korti gyermekek és sziileik szdmara. Nagyon nagy
¢rdekldés Svezte ezt a napot, szines kis programmal késziiltiink: csillimtetovalast &s
arcfestést lehetett kérni, rajzolni- alkotni lehetett a gyerekeknek, meg persze az Onfeledt
szabad jaték az udvaron. A sziil6k szdméra bemutatasra keriilt a bolcséde. Az élelmezés
jovoltabol kis étel bemutatdt tartottunk, ahol megkostolhattak a sziilék &s a gyerekek,
amit kisétkezésekhez kapnak a gyerekek a bolcsddében, valamint vendéglatassal is
keésziiltiink a gyerekek és a sziileik szdmara.

> Vass Gdbor sziilé jovoltabol kettd darab traktort csodalhattak meg €s probalhattak ki a
gyerekek az udvaron, szinte minden kisgyermek csodalattal nézte a nagy gépeket, nagy
€lménnyel mesélték sziileiknek a traktorokat.

> Vass Gabor sziilé felajanlasanak koszonhetben kisvonattal vonatoztunk, voltunk a
Maros parton, valamint a varosban, melyet nagyon élveztek a gyerekek.

> Csaladi délelétt és Gyermeknap keretén beliil kerékpartirat szerveztiink a Kalvin téri
bdlesddével egyiitt a Hink6-tanyara, ahol lehetett sokféle allattal ismerkedni, valamint
simogatni Oket, szabadon jatszani. Nagy volt az érdekl6dés ezen az eseményen is,
pontosan 185 6 kerekezett egyszerre a cél felé. Finom enni-innivalét biztositott
szamunkra az élelmezés. A programot rendkiviil élvezték a gyerekek veliink
felnottekkel egyiitt.

> “Baba-Mama” klub el6ad4ssorozat keretén beliil hallgathattak a sziilok
gyermekorvosi, pszichologiai, gyermekfogaszati, védéndi érdekes és értékes
eldadasokat.

» Tokfaragassal egybekotdtt csaladi ,, Tok jo délutdnt” szerveztiink. Siilt tok, tokgolyd
kostolasi lehet6ség is volt, a gyerekek ragaszthattak, szinezhettek, valamint a kifaragott
sz€p alkotdsokat a csalddok hazavihették és otthonukat diszithették a sajat alkotasaikkal.

> Csaladi délutant szerveztiink az 6vodaba men6 gyermekek és sziileik szamara. Ezen a
napon bicsuztatjuk el a bolcs6débol a gyermekeket. A kisgyermekneveldk ajandékkal
-tarisznya — késziiltek az 6vodéba indul6knak, hisz ez egy fontos esemény a gyermek
életében, lezdrul egy korszak. Kotetlen jaték, beszélgetés zajlott ezen a délutinon
stitemény parti keretében.
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> Bizony a Télapé iinnepségre is nagyon késziiltiink, csaladi délutén keretében sziilékkel
egyltt tartottuk meg ezt az eseményt, a gyerekek csomagot kaptak az intézmény
jovoltabél és finom siiteményt.

® A boleséde elnyerte még 2022-ben Csaladbariat munkahely elismerd cimet, amire
nagyon biiszkék vagyunk és biiszkén viseljiik.

® 2024-évben a Makoi ENI munkatdrsainak és csaladtagjainak két alkalommal
szerveztink onkéntes Véradast. Azt gondolom a kollégdk korében pozitiv
megitélésnek 6rvend a véradas és a kollégak nagyon &riilnek, hogy Intézményvezetd
asszony egy nap szabadnapot biztosit a véradoknak.

® A varos altal szervezett kornyezetszépitési napon sajat kornyezetiink- bolcséde-
kornyékét tettiik tisztava-széppé.

e Kett6 6 kisgyermekneveld vett részt Szegeden Gordon akkreditalt kommunikcios
tréningen.

e Intézményvezetd Asszonnyal és a Kalvin téri Bolcsdde vezet6jével meglatogattuk
Maroslelén a mini béles6dét, sok értékes gondolatot cseréltiink a szakmarg],

e Két alkalommal Regiondlis értekezleten vettem részt Szegeden, amit nagyon
hasznosnak itélek meg, aktualis eléaddsokat hallgathattunk, valamint kollégakkal
tapasztalatokat cserélhettiink. 2024. januirt6l a médszertani feladatokat Szolnok
vérosa vette at.

® A Maroslelei Zengé Ovoda és Béleséde vezetGje eléadasra kért fel, melynek témaja
,»A boleséde és Ovoda nevelés kitilonbségei.” A felkérésnek 6rommel tettem eleget.

e Egy alkalommal Esetkonferemcidn vettem részt gyermekjéléti kozpont kérésére,
bolcsddés gyermekiink esete miatt.

® Gyermekjoléti tandcskozason vettem részt, melyen a beszdmolé utdn szinvonalas
eléadas hangzott el.

® A nyari kéthetes sziinet ideje alatt senki sziild nem kérte a tars bolesédében- Kalvin téri-
gyermeke szamdra az tligyeleti ellatast.

o Uj sziilék sziméra tartottunk sziléi értekezletet az aktualis keérdésekrsl &s
megbeszélnival 0krol.

® Modszertani ellen6rzés volt februdri honapban.

® A felajinlott ad6 1% dsszegébél gyonyorii mesekonyveket vasaroltunk a gyerekek
szadmara.

¢ ,Elégedettségi kérdbivet” bocsijtottunk a sziildk szamara, amiben anonim médon
ertékelhették a bolesédénkben folyé mindenre kiterjedé munkat, nagy Oromiinkre
szolgalt, hogy az értékelést kovetden 97,6% elégedettségi eredményt konyvelhettiink
el.

Kilvin téri Bolesode

A bolcséde a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves kort gyermekek, nappali feliigyeletét,
szakszerti gondozésat, nevelését biztosité intézmény, a gyermekjoléti alapellatas része.

A bolesdde feladata a hdrom éven aluli gyermekek gondozasa- nevelése, harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997.évi XXX térvény kiemeli

olyan kisgyermek- szocialis vagy egyéb ok miatt- felvételi lehetBségét, akinek egészséges
fejlddése érdekében szitkséges a bolesédei gondozés, nevelés. A bolcsédei felvételt a sziils
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hozzdjarulasival a védoénd, gyermekjoléti szolgalat, csalddgondozo, gyamiigyi hivatal is
kezdeményezheti. A gyermeki jogok kozill kiemelten iigyelni kell arra, hogy a hatélyos
megkiilénboztetés minden form4jatél mentes gondozésban-nevelésben részesiiljon a gyermek.

| RGYVKT igényl8k 1£6 ]
| Hatranyos helyzetii 0f6 |
| Halmozottan hatranyos helyzetd 0f6 ]

A boles6dei gondozés-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai elfogadasa és
gyakorlatban val6 érvényesitése a gondoz6i munka minimum kévetelménye. Kapcsolattartas a
sziilkkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcs6dei élet fontos elemei és
helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleteken tiil szem€lyiségiik egészséges formalasara
szocidlis képességiik fejlédésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK:

Bélcsddénk 60 férdhelyes. Az intézményben harom egység taldlhato. A két egységek, két-két
csoportszobab6l allnak, illetve a harmadik egység, egy kiilén csoportszobabdl 4ll. A
csoportszobakat egységesen 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG:

| Gondozott gyerekekhez viszonyitva ' 64,70 % |
| Beiratott gyerekekhez viszonyitva 92,08%

SZEMELYI FELTETELEK:

A bdlcsddében dolgozé munkatirsak szama az engedélyezett keretszamot tiikrozi.

A kisgyermek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 £ kisgyermeknevel végzi.

Bolcstdevezetd 116
Kisgyermekneveld 11 16
Dajka 316 |

A kisgyermeknevelSk 1épcsézetes munkarendben heti valtasban dolgoznak.

A bolcs6débe jaro gyermekek intézményen beliili egészségiigyi gondozdsat a bolcsédét
szerz0dés szerint litogaté gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka l4tja el.

A bolesbdei felvételt kovetden elkésziti a gyermekek felvételi statuszat és a negyedévenkénti
vizsgalatokat. Ezen kiviil a sziil6k és a kisgyermeknevel8k barmikor bizalommal fordulhatnak
hozza kérdéseikkel és észrevételeikkel.

A j6 id6 kozeledtével, ebben az évben is igyekeztiink kiilénbozd programokat szervezni
kozosen a sziilokkel. Nagyon nagy &romiinkre szolgéltak a személyes talalkozasok, kozos
programok.

Nagyon nagy hasznét vessziik facebook csoportok létrejéttének, ahol sok képpel probaljuk
kitagitani a lehetoségeinket.
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KAPCSOLATTARTAS:

% Folyamatos a kapcsolat a Szegeden 1év6 Mddszertani Boles6dével, részt vesziink az
altaluk szervezett szakmai értekezleteken. Modszertani anyagaik, tovabbképzési
lehetSségiik gyors és elérheté segitséget jelent szamunkra. Szakmai munkénkra az
érvenyben 1évé jogszabalyok, rendeletek, szakmai irdnyelvek az iranyaddk.

% Sziilékkel valé kapcsolattartas:

o Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tdjékoztatas mellett a sziild rovid

betekintést nyerhet a bolesdei életbe

Bolcsddénkben a 2 hetes sziilével torténd beszoktatast szorgalmazzuk

Sziil6i értekezlet

Rendezvény (ballagis)

Uzen6 fiizet

o Falitjsag

% Egyiittm{ikddiink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek ellatasa
soran kapcsolatba kertiliink: védénoékkel, a Gyermekjoléti Szolgalattal, Gyermekjoléti
Kozponttal.

% Lehetdséglink volt idén is anyék napjara fényképeket készittetni a sziilék nagy Srémeére.

0000

A felsorolt kapcsolattartas minden formaja meg tudott valésulni, minden esetben elézetes
telefonegyeztetés utan és pontos idépont beosztéssal.

A legnagyobb rendezvényiink a nyilt nap, ahol be tudtunk mutatkozni a szlléknek,
betekintést kaphattak a bolcséde életébe. Minden sziilének biztositottuk a lehet6séget, hogy
koérbenézhessenek a bélcsédénkben és lathassak a személyi és a targyi feltételeinket.

SZAKMAI MUNKA:

A kisgyermeknevelok tevékenysége igen sokrétli és nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermeknevel feladata az intézménybe jaré gyermekek gondozasa, nevelése a személyi
adminisztraci6 vezetése.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkéjukat, a gondozas-nevelés
mindig személyre sz616. Az egyes gyermekek életkora, fejlettségi szintje hatarozza meg a vele
val6 foglalkozés mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni banasméd kialakitasat segiti
a sajat kisgyermekneveldi rendszer. Ez a fajta dllandosag nélkiilozhetetlen az egészséges
személyiség fejlédésben.

A kisgyermekneveld feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a gyermek
testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlédéséhez sziikséges. Természetesen ehhez sziikség van a
csalad és a boles6de jo kapcsolatéra is.

A jo kapcsolat egyik alappillére a rendszeres napi talélkozas a sziilékkel, ahol alkalom adédik
a gyermekrél sz616 informaciok dtadésara, a megoldando feladatok megbeszélésére.

A szill6k bizalommal fordulnak hozzank, mert latjdk, hogy gyermekeik biztonsdgban érzik
magukat, folyamatos fejlédésiik biztositott.

Boles6dénkben minden gyermek csaladias légkorben, sajat képességei szerint fejlodhet,
megtapasztathatja a szabad jiték romét, élmény és fantdzia vilaga gazdagodhat. A kozos
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élmények hozzéjdrulnak a gyermekek egészséges fejlédéséhez, a csaladi nevelds segités¢hez.
Az tlinnepek megtartdsa, a népszokasok, hagyoményok, a mult értékeinek meglrzése és
beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csaladok, hanem a bslesédénk életében
is. Unnepek alkalmaval (sziletésnap, farsang, hisvét, anydk napja, gyermeknap) a
csoportszobak diszitése, kisebb ajandékok készitése, a csaladias hangulat megteremtése fontos
a gyermekek életében.

2022. ta egy sikeres palyazatnak koszonhetéen Csalddbarat munkahely lettiink.

Kisgyermekneveldink akkreditciés tanfolyamon vettek és vesznek részt folyamatosan,
elsésorban online formaban.

ETKEZTETES:

A gyermekek napirendjén beliil a kulturalt étkezés feltételeit és a szabaly rendszer kialakitasat
is feladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a bslcsédénkben mitksdd f6z6konyha biztositja (reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna). A bolcsde rendelkezésére 4116 dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek valtozatos
étrendjére és a kiilonféle étel érzékenységben szenvedd gyermekek étlapjanak elkészitésre
természetesen a hatélyos jogszabalyok figyelembevételével. Egy kisgyermek igényelt diétds
étrendet (tejmentes).

For r .

Gondozasi dij:215,-Ft/nap

BERUHAZASOK: 2024. évben 16 millié Ft értékben széleskorii felajitds tortént az
intézményben, ahol a két egység mnégy csoportszobija teljesen megujult. A négy
csoportszoba @j burkolatot, laminalt jarélapot kapott, valamint minden helységben j
textilidkat (fiiggdnyiket, szényegeket) is kaptunk. A négy csoportszobiban a régi
radiatorok cseréje is megtortént. A kizlekedd-folyosé régi burkolata is Kicserélésre
keriilt. A két egység udvarinak egy része miifiives réteggel lett befedve a gyerekek és a
dolgozok nagy éromére.

RENDEZVENYEINK:
= Februar 23. Farsang
» Februar 28. Baba-Mama klub eléadas
= Marcius 20. Baba-Mama klub el6adas
= Aprilis 9.- 10.- 11. Bélcsddei fotozas
= Aprilis 23. Baba-Mama klub el6adas
*  Maijus 8. Nyilt nap
*  Janius 3. Biciklitira kdzosen a sziilokkel

= Augusztus 13. Sziil6i értekezlet

= Augusztus 23. Bolcs6dei Ballagas
= Oktober 19. Tok j6 nap

* December 4. Télapo
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* December17. Karacsonyi tinnepség (amelynek keretében a gyerekek a karacsonyfa
alol vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait.

A bolcsédei nevelés csak akkor lehet sikeres, ha jo a csaldad és a bolcsdde kapcsolata.
Egyuttmitkodéstinkben egyenrangli partnerek vagyunk, hiszen a cél kozos: a gyermek
harmonikus fejlédése. Minden lehet6séget megadunk a csaladok egységének megovasihoz, az
egylitt gondozashoz- neveléshez, gondolkodéashoz.

Az elmult években a bolcs6dénk kihasznaltsaga teljes volt. A kisgyermeknevelSkkel mindent
megtesziink, hogy a legmagasabb szinvonalt ellatist biztositsunk. Ebben partnerek voltak a
szillék is. Elfogadtdk a kéréseinket, igazodtak a nyitvatartasunkat biztositd elvardsokhoz,
szabalyokhoz.
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