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Maké Viros Onkorményzat Képviselo-testiilete

Mako

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb 2000 lakost telepiilési 6nkormanyzat feladata a
szocialis szolgaltatastervezesi koncepcid elkészitése. A személyes gondoskodast nyujto
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mukodéstk feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 111/A. § (1) bekezdése meghatarozza azokat a tartalmi elemeket, amelyeket
a koncepcionak tartalmaznia kell. Ezek a kovetkezok:

- a lakossagszam alakulasa, a korOsszetétel, a szolgaltatasok iranti igények,

- az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete, litemterv a szolgaltatasok biztositasarol,

- a szolgaltatasok mikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az esetleges
egylittmikodés keretei,

- az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihoz kapcsolodoan a specialis ellatasi formak,
szolgaltatasok biztositasdnak sziikségessége

A torvényi kotelezettség teljesitésén tal a koncepcio elsddleges célja, hogy a varos minden
lakoja szamara legyenek elérhetdek olyan ellatasi formak, amelyek a szocidlis biztonsagot
garantaljak, és a mindségi ellatast biztositjak.

Tovabbi cél, hogy a szocialis szféra milkodése magas szinvonalon feleljen meg a szakmai
kritériumoknak, ¢s eredményesen, hatékony forméaban nyujtson szolgaltatasokat az
iigyfeleknek. Ugyanakkor, bar a koncepcid készitését az Szt. irja eld, az egységes szemlélet,
sziilkségessé teszi, hogy a koncepcidban az 6nkormanyzat gyermekjoléti intézményekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségei is teret kapjanak.

A koncepciohoz osszegyjtott adatok, illetve statisztikai mutatdk altal megismerhetévé valik
a varos lakossaganak demografiai, foglalkoztatasi helyzete, ellatottsagi mutatdja. Az adatok,
illetve a szocialis szolgaltatasokat nyujtd intézmények javaslatai alapjan az igényekhez
legjobban igazodé szolgaltatasi struktura kialakitasa és a jelenlegi szolgaltatasok fejlesztése
is.
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Tisztelt Képviselo-testiilet!
A fentiek alapjan az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat javaslom.
HATAROZATI JAVASLAT

1. Maké Véros Onkormanyzat Képviselo-testiilete a szocialis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi 111 térvény 92. § (3) bekezdésében foglalt feladatkorében
eljarva Maké Varos Onkormanyzata Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat a
melléklet szerinti tartalommal elfogadja.

2. Maké Varos Onkorményzat Képvisel6-testiilete felhatalmazza a polgarmestert a

Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepceid kozzététele kapesan sziikséges intézkedések
megtételére.

Hataridé: 2024. november 30.
Felel6s: polgarmester

Erroél értesitést kap:

- Maké Varos Polgarmestere

- Mako Viros Jegyzoje

- Polgarmesteri Hivatal Jegyzdi Iroda Hatosagi Csoport
- Irattar

Mako, 2024. november 7.

<Pl“%rgsebet

polgarmester
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Bevezetés

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi III. torvény 92. § (3)
bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakosu telepiilés 6nkorméanyzata a telepiilésen €16
szocialisan raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozéasa
érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirol 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 111/A. §(1) bekezdése alapjan a
szolgaltatastervezési koncepcid tartalmazza kiillondsen:

a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltatisok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoloddan a specidlis ellatasi
formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

A szolgaltatastervezési koncepcid ,hatarozatlan™ idétartamu, gyakorlatilag kozéptavinak
tekinthetd.



A koncepcio célja ¢s feladata

A koncepcio célja elsdsorban a szocialis szolgaltatastejlesztés céljainak, fundamentumainak
meghatarozasa, amelyeket a varos szem el6tt tart, illetve amelyekkel bekapcsolni kivanja ezen
szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi szereploit; valamint az dnkormanyzat éltal érvényesiteni
kivant célkitlizések részletezése a szocialis szolgaltatasok biztositasaval kapcsolatban. Tovabba
a koncepcio célja a kiilonb6z6 szocidlis intézmények a sziikségletekhez igazodo, egyre
magasabb szintli feladat ellatasanak elémozditasa, segitése.

A koncepcio feladata egy egységes szocialis szolgaltatd politika kialakitasanak eldsegitése,
valamint informacio nyujtas mas fejlesztési koncepciok kialakitasahoz, illetve a kiillonbozd
szolgaltatasokat biztosito intézmények €s a szolgaltatasokat igénybe vevok részére.

A koncepcid hivatott feltarni a szocialis ellatérendszer hibéit és hianyossagait; azokat a
teriileteket, amelyek fejlesztésre szorulnak. A koncepciéo meg kivanja fogalmazni a felmertilo
problémak orvoslasara kitlizott alternativ megoldasi iranyokat. A szolgdltatastervezeési
koncepcid szeretne alapot nyQjtani egy olyan szolgéltaté rendszer kialakitdsdhoz, amely
dsszehangoltan miikodik, lefedi a felmeriiloé szocialis sziikségleteket, képes az igényekhez
alkalmazkodni differencialt és mindségi szolgaltatasok nyujtasaval, illetve az egyén kozpontba
helyezésével.

A helyi szocidlis rendszer fejlesztési iranyait a Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi
Stratégiaval, valamint a Csongrid Megyei Onkorményzat Szocidlis Szolgaltatastervezési
Koncepciojaval 6sszhangban hataroztuk meg.

A Nemzeti Stratégia 20072032 évre szolo 25 éves programjanak atfogo céljai a kovetkezok:
e .a szegénységben ¢s tarsadalmi kirekesztettségben élok aranyanak csokkentése,
kiilonos tekintettel a roma népességre;
e aszegénység, a szocialis kizarodas yjratermelddésének megakadalyozasa;
e atarsadalmi, gazdasagi javakhoz vald egyenld esélyli hozzaférés javitasa, a tarsadalmi
Osszetartozas erositése.”



JovOkep

A koncepcio jovoképe, hogy a szocidlis ellatdsok &sszehangolt mikodésével, a
hagyomanyos értékek megérzésével a makdi lakossdg szocidlis  biztonsiaganak
megteremtésében, elosegitésében és megdrzésében segitséget nyujtson. A vizio része, hogy a
raszorulo emberek egészségiigyi ¢s mentalis ellatasat, életmindségiik meg6rzését tamogassa,
tovabba az Alaptorvényben meghatarozott szocialis jogokat biztositsa, s lehetdséget teremtsen
azok érvényre juttatasara.

Alaptorvény XIX. cikk

(I) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocidlis biztonsagot
nyujtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékossag, Ozvegység, arvasig és onhibajan
kivil bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben
meghatarozott tamogatasra jogosult.

(2) Magyarorszag a szocialis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mas raszorulok esetében
a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valositja meg.

(3) Torveny a szocialis intézkedések jellegét és mértékét a szocialis intézkedést igénybe
vevo személynek a kozosség szamara hasznos tevékenységéhez igazododan is megallapithatja.

(4) Magyarorszag az id6skori megélhetés biztositdsat a tarsadalmi szolidaritason alapuld
egységes allami nyugdijrendszer fenntartasaval és Onkéntesen létrehozott tarsadalmi
intézmények mikodésének lehetové tételével segiti eld. Torvény az allami nyugdijra vald
jogosultsag feltételeit a ndk fokozott védelmének kovetelményére tekintettel is
megallapithatja.”



Alapelvek és értékek

Alapelvek

Az alapveté emberi jogok tiszteletben tartasa: Mako varos minden polgéaranak joga van
az emberhez mélto életre, mindenki szamara biztositani kell a szocialis minimumot. A varos
valamennyi polgara szamara biztositani kell, hogy térvényben rogzitett jogaival, igy a szocialis
jogaival is élni tudjon. A jogok érvényesitésében az Onkormanyzat aktiv szerepet vallal.

Egyenlé banisméd kivetelménye, hatrinyos megkiilonboztetés tilalma: Mako Varos
Onkorményzata elutasit mindennemii hatranyos megkiilonboztetést, az ligyintézés soran pedig
az eloitélet mentességet tartja szem el6tt. A szocidlis ellatast igénylok — nemre, vallasra,
nemzeti, etnikai hovatartozasra, politikai vagy maés véleményre, korra, a cselekvoképesség
hianyara vagy korlatozottsagra, fogyatékossagra, sziiletési vagy egyéb helyzetére tekintet
nélkiil — jogosultak igénybe venni a szocialis szolgaltatasokat és ellatasokat.

Egyénkozpontisag: A szocialis szolgaltatasok kdzéppontjaban az egyén, illetve a csalad all
a jogszabalyi keretek k$zott személyre szabottan. A helyi szocialpolitika elsodleges feladata az
egyén, a csalad, a koz és a helyi tarsadalom zavartalan egyiittmiikédésének biztositasa,
védelme. Az Onkorményzat szocialpolitikdja igyekszik a valtozd igényekhez igazodni, a
felmeriil6 szocialis sziikségletek figyelembevételével alakitani a helyi szolgaltatasok
rendszerét.

A szocialis intézmények timogato6 szerepe: A helyi szocidlpolitika elsddleges szinterei a
szocialis szolgaltatasok és ellatasok, melyeket az Onkormanyzat intézményhalozata biztosit a
makodi polgarok szamara. A szocialpolitikai célok megvalosulasanak feltétele az intézmények
tamogato szerepének hangsulyos megjelenése, vagyis a fennallé kovetelményeknek és az
cllatast igénybe vevok elvarasainak megfeleld szolgaltatasnyujtas. Tovabba a kiilonbozd
esetek, problémak komplex ellatdsa érdekében elengedhetetlen az egyes ellatasi tipusok és
szintek egymadsra épiilése, az intézmények kommunikalasa.

Ertékek

Szocialis biztonsag: Makoé Varos Onkormanyzata torekszik arra, hogy a varos minden
polgara szamara megteremtse a szocialis biztonsagot, senki ne szenvedjen sziikséget, illetve a
szitkséget szenvedok hozzajuthassanak a megfeleld ellatashoz, senki ne maradjon ellatas
nélkil.

Relativ biztonsag: Mako Varos Onkormanyzata torekszik a relativ  biztonsag
megteremtésére, vagyis, hogy barmilyen szocialis kockazat bekovetkeztekor, szocidlis
sziikséghelyzet fennallasa esetén a csalad vagy egyén életszinvonala lehetdleg ne siillyedjen
tulsdgosan nagyot.

Tarsadalmi integracio: A helyi szocialpolitika célja, hogy megvalosulhasson a teljes kor
tarsadalmi integracid. A szolgaltatasok kinalatanal biztositani kell a valasztas lehetoségét az
egyén ¢s csaladja szamara.

Prevencio: A szocialpolitika a megelozés hive. Az ellatasok és szolgdltatdsok soran
tudatositani kivanjuk, hogy a helyi szocialpolitika feladata a szocialis krizishelyzetek
kialakulasanak megakadalyozasa, az azokhoz vezetd problémaék felkutatasa, azok orvoslasa.

Differencialtsag: A szocialis ellatdsok és szolgaltatasok nytjtdsa soran torekedni kell a
differencidltsagra, vagyis, hogy mindenki olyan ellatast vagy szolgaltatast kapjon, amit



szitkségletei indokolnak, és ott kapja és attol a szervezett6l a tdmogatast, ahol ez a jogosult
szamara a leginkabb megfelelo.

Hatékonysag és hatdsossag: Az Onkormanyzat szocialpolitikdjanak két meghatarozott
alapkovetelménye a hatdsossag és hatékonysag betartdsa. A hatdsossag elve kimondja, hogy a
nyujtott szolgaltatasokhoz a lehetd legszélesebb kornek kell hozzajutnia. A hatékonysag
kovetelményének megfelelden pedig az Onkorményzatnak a rendelkezésre allo eréforrasok
felhasznalasaval a ténylegesen raszorulokat kell eredményesen megsegitenie.



Céltertiiletek €s célcsoportok

Célteriletek

A szocialis szolgaltatasok és ellatasok mikodésének helyi szabalyozasai.

Intézményi szabalyozas - az egyes szocidlis intézmények milkodésére vonatkozo
szabalyok egységesitése ugy, hogy az ellatasokban és szolgaltatasokban ne
alakulhassanak ki parhuzamossagok.

Az egyes intézményekben rendelkezésre allo eréforrasok megosztasa.

Intézményi struktarak feliilvizsgélata, fejlesztése.

Integracios lehet6ségek felkutatasa.

Human- és pénziigyi eréforras fejlesztés a helyi
szocialis szolgaltatasokban.

Informacidkezelés, informacidaramlas, kapcsolatok a potencidlis ellatotti korrel,

kapcsolatok a lakossaggal, szakmai és intézményi kapcsolatrendszer, mas agazatokkal
valo egylittmikodés.

Minoség feliilvizsgalata a szocialis szolgaltatasokban.

Célcsoportok
e (Gyermekek;
e (saladok;
e Idoskoruak, nyugdijasok, egyedilallok;
e Krizishelyzetben lévok;
L]

Specialis csoportok pl. fogyatékos személyek.



Helyzetkép

A telepiilés helyzetének bemutatasa altalanos adatok szerint/
infrastruktura

Maké varos teriilete: 22 923 hektar

Lakéséllomany 2021-as adatok alapjan: 11 246 db

Mako varos lakosainak szama 2021. januar 1-jei adatok szerint: 22 048 £o.

Mako Csongrad megyében, az Alfold déli részén, a Maros folyo jobb partjan, a roman hatar
mellett talalhato telepiilés, mely Szegedtdl 32 km-re, Budapestt6l 200 km-re fekszik. A roman
¢€s a szerb hatar kozelsége miatt igen fontos kozlekedési csomopont, Magyarorszag egyik
délkeleti kapuja. Autopdlya koti Ossze Romanidval, valamint a févarossal. A 2015-0s
varosfejlesztési stratégia hét varosrészt hataroz meg, a rendezési korzetek, az épitészeti stilusok
elterjedése, a beépitések jellege és a fizikai fejlodés alapjan. Ezek koziil hat ,,valodi” varosrész,
a hetedik az ipari hasznositasu teriileteket jeloli. Hivatalosan létezik egy nyolcadik varosrész is,
ami a varoshoz tartozo kiilteriileteket jeloli.

A viarosban két nagy lakotelep, €és tobb 4-6 emeletes lakotomb is taldlhatd. A varos
szocidlisan és infrastrukturalisan is leginkabb rehabilitaciora szoruld része Honvéd varosrész,
melyet az Integralt Varosfejlesztési Stratégia hivatalosan is varosi szintli szegregatumként
kezel. A vérosrész lakoingatlanainak tébb mint fele alacsony komfortfokozata, a varos roma

lakossaganak 80 %-a itt él.
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Oktatasi intézmeényi ellatottsag
e Ovodék szama: 5 (1 6nkormanyzati, 1 4llami, 3 egyhazi fenntartasa)
o Altalanos iskola: 6 (ebbol 4 egyhazi)
o Kozépiskolak: 4 (ebbol 1 egyhazi)



Ko6zmiivelodési intézményi ellatottsag
Hagymahaz
Jozsef Attila Varosi Konyvtar és Muzeum

MNL Csongrad-Csanad Varmegyei Levéltara Makoi Levéltara
Maké Varosi Televizio Nonprofit Kft.

Egészségligyl intézményi ellatottsag
Jaro- és fekvobeteg szakellatas:
Csongrad-Csanad Megyei Egészségiigyi Ellatd Kozpont Hodmezovasarhely-Maké Korhaz —
Rendeldintézet

Szakrendelés:

Sebészeti szakrendelés
Fiil-orr-gégészeti szakrendelés
Diabetologia

Pszichiatriai szakrendelés és gondozo
Nogyogyaszati szakrendelés
Uroldgiai szakrendelés
Borgyogyaszati szakrendelés
Kardiolégiai szakrendelés
Szemészeti szakrendelés

Neurologiai szakrendelés
Belgyogyaszati €s endokrinologiai szakrendelés
Onkologiai gondozd
Tiidogyogyaszati szakrendelés
Tiidoszlirés

Reumatologia

Ortopédia

Nephrologia

Gastroenterologia

Sportorvosi rendelés

Mozgasszervi rehab. szakrendelés
Gyermek- és ifjusag pszichiatria
Audiologia

Logopédia

Gyermek gastroenterologia
Gydbgytorna

Anaesthesiologiai szakrendelés

Fekvobeteg szakellatas:
Belgydgyaszat-gasztroenterologiai Osztaly
Intenziv Osztaly

Pszichiatriai Osztaly

Rehabilitacios Osztaly

Sebészeti Osztaly

Stirgosségi Osztaly

Kozponti Laboratorium
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Patholégiai Osztaly
Radiolégiai Osztaly

Alapellatas:

e o o ¢ o

feln6tt haziorvosi korzetek szama: 11
gyermek haziorvosi korzetek szama: 5
fogorvosi korzetek szama: 8

védonoi korzetek szama: 7
iskolavéddnoi korzet: 3

iskolaorvosi korzet: 2

Demografiai mutatok

Lakonépesség szama az év végén
Ev Fo Valtozas
2017 22514 bézis év
2018 22390 99,45%
2019 22 367 99,90%
2020 22289 99,65%
2021 22048 98,92%
2022 21913 99,39%
Forras: TelR, KSH-TSTAR
Lakonépesség
22600
22500

22400

22300 - ! " |
22200 | - : |
22100 : ,

22000 :

21900 | |

21800 |
21700

| 21600 - : ‘ _

2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Allandé népesség osszetétele nemek és korcsoportok szerint (2020)

Az alland 6 népességbdil a

Fé megfelelé korcsoporti nék
Ferfiak | Nok | Ofszesen Férfiak Nék
(TS 003)
Allandé népesség szama (férfiak) | 11022 12 131 23153 47,61% 52,39%
0-2 évesek (Osszes szama) 652 2,82%

e 1620 1619 3239 7,00% 6,99%
aranya)

15-17 éves (feﬁ% aranya; nok 139 a3 682 1.46% 1,48%
ardnya)

1850 vtttk aransis 0% | som | us 12823 28,24% 27,15%
aranya)

60-64 éves (fef'ﬁak aranya; nok 648 28 1476 2.80% 3.58%
aranya)

65 év feletti (f<?rﬁak aranya; nok 1877 3056 4933 8.11% 13,20%
aranya)

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Allandé népesség - férfiak életkori megoszlasa

L

m '0-14 évesek

m 15-17 évesek
m 18-59 évesek
m 60-64 évesek

m 65 év felettiek’




Allandé népesség - nék életkori megoszlasa

m '0-14 évesek
m 15-17 évesek

= 18-59 évesek

V m 60-64 évesek
m 65 év felettiek'

Oregedési index
Ev 65 év feletti’ zillanc}é ﬁ(ii;::;i;]l(?s:ﬁk él:egedési
lakosok szama (f6) szAma. (€0 m:lex
Yo

2017 4657 3239 143,78%

2018 4728 3209 147,34%

2019 4818 3249 148,29%

2020 4933 3239 152,30%

2021 4921 3229 152,40%

2022 4939 3193 154,68%

Forréas: TelR, KSH-TSTAR
Oregedésiindex (%)
156%
154% - :
152%
150% - SO . : '
148% E80 = |
146%
144% | —0
1429% | | : ] : . —
140% |
138% - ‘ ;
2017 2018 2019 2020 2021 2022

13




Belféldi vandorlasok

Allandé oda-, és elvandorlisok

Ev kiilonbségének 1000 dlland6
lakosra vetitett szama (f6)
2017 5,50
2018 -0,89
2019 1,92
2020 3,14
2021 0,81
2022 0,86

Forras: TelR, KSH-
TSTAR

6,00

5,00

‘_1)(){\1

3,00

2,00

1,00

0,00

-1,00

2,00

Allandé oda-, és elvandorlasok kiilénbségének
1000 allando lakosra vetitett szama (f6)

Termeészetes szaporodas

Az élve sziiletések és halalozasok
Ev kiilénbozetének 1000 lakosra vetitett szima
(fo)
2016 -4,99
2017 -6,66
2018 -5,92
2019 -6,26
2020 -8,06
2021 -10,10
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Forras: TelR, KSH-TSTAR

Az élve szliletések és halalozasok
kiildnbozetének 1000 lakosra vetitett szama (f6)

0,00

2.
-4,00
-6.0

o

(=]

-8,00
-10,00

-12,00

A telepiilés foglalkoztatasi helyzete

Munkanélkiiliségi rata nemek szerint
Nyilvantartott allaskeresok aranya az
3 allandé népességben a 15-64 évesek kirében

Ev

Férfiak aranya Nok aranya Sezaia

(TS 033) (TS 034)

2017 230 355 2,94%
2018 2,21 3,00 2,61%
2019 2,39 2,80 2,60%
2020 2,42 3,37 2,90%
2021 2,12 2,73 2,43%
2022 2,06 2,84 2,45%

Forras: TelR, Nemzeti Munkaiigyi Hivatal
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Nyilvantartott allaskeresok szama korcsoportok szerint

Nyilvantartott | LV 2017 2018 2019 2020 2021 2022
allaskeresok
SZama 0Ssszesen
Fé
g Al s 402 395 433 357 358
20 éves, vagy az Fé 19,00 16,00 24,00 24,00 19,00 14,00
alatti % 4,15% 3.98% 6.08% | 554% | 532% | 391%
2125 &v Fo 34,00 33,00 43,00 36,00 27,00 18,00
% 7.42% 821% | 1089% | 831% | 7.56% | 5,03%
i Fo 34,00 28,00 32,00 29,00 27,00 29,00
Sy % 742% | 6.97% 8.10% | 6.70% | 7.56% | 810%
B F6 44,00 39,00 49,00 36,00 15,00 24,00
i % 961% | 9.70% | 1241% | 831% | 420% | 6,70%
i Fo 42.00 30,00 34,00 37,00 33,00 30,00
36-40 & % 9.17% 7.46% 861% | 8.55% | 9.24% | 838%
41-45 év Fo 57,00 39,00 38,00 55,00 31,00 32,00
% 1245% | 9.70% 9.62% | 12.70% | 8.68% | 894%
B Fo6 40,00 40,00 33,00 40,00 37,00 38,00
Ssliey % 873% 9.95% 835% | 9.24% | 10,36% | 10,61%
, Fo 52,00 40,00 29.00 36,00 31,00 28,00
S-S5 & % 1135% | 9.95% 734% | 831% | 8.68% | 7.82%
- Fo 50,00 43,00 34,00 39,00 35,00 41,00
e % 10.92% | 1070% | 8.61% | 901% | 9.80% | 11,45%
61 éves,vagy | Fb 86,00 94,00 79,00 101,00 | 102,00 | 104,00
afeletti % 18,78% 23,38% 20,00% 23,33% 28,57% 29,05%

Forras: TelR, Nemzeti

Munkaiigyi Hivatal
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A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény eredményei,
fejlesztései

2015.:

2016.:

KEOP-2014-4.10.0/N Napelemes rendszer kiépitése Mako telepiilésen (Kalvin téri
bolesdde és Idéskoruak Atmeneti Gondozéhaza)

2015-16-KONYV hajléktalan személyek téli ellatasa és kiegészité programok: 289.000.-
(etkeztetés), 304.000.- (matrac és dgynemugarnitira beszerzés)

TP-1-2015 Telepiilési és Térségi fejlesztések tamogatasa 2.000.000.- (tanyagondnoki
ellatas fejlesztése)

Uj jardat kapott a Kalvin téri bslcsdde mindkét oldalon

elektromos kapu kiépitése az Idéskortiak Atmeneti Gondozohézanal

folyoso festése az Iddskortuak Atmeneti Gondozohazanal

defibrillator beszerzése + lélegeztetd ballon és maszk- Idéskortak Atmeneti
Gondozoéhaza

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgéltatdsok infrastruktirdjanak bovitése, fejlesztése-
Idéskoruak Atmeneti Gondozohaza 26.000.000.-

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felallitisa utdn tobbszéri koltdztetése a
szolgaltatasnak (3 helyszin) - ezen feladatellatashoz a helyiségek kialakitasa

Csalad- és gyermekjoléti Kozpont felallitasahoz eszkozbeszerzés (teljeskorli és
személygépjarmii)

Buza utcai bolesdde kiiltéri fajatékainak felujitasa a Duocor Ipari Bt. és a Vall- Ker Kft.
koz0s tiamogatasaval, a Ma-Tér Ifjusagi Egyesiilet segitségével

12 férohelyes parkolo kiépitése a Kalvin téri bolesddénél

teljes villamossagi feltjitds, tisztasagi meszelés és tetdszigetelés a Kalvin téri
bolesodénél

ovodai- és iskolai szocialis segitd szolgaltatds kialakitasahoz teljeskort
eszkOzbeszerzés

EFOP 3.9.2. Human kapacitasok fejlesztése térségi szemléletben- eszkdzbeszerzések
Kalvin téri bolcséde épiiletében mozgaskorlatozott mosdd kialakitasa,
villamvédelmi rendszer kiépitése

nagyobb jatékbeszerzés mindkét bélesdde részére

klima felszerelése csoportszobakba a Bliza utcai bélesddében

Kélvin utcai védonoéi tanacsado koltézése a Hollossy K. utcéara

az intézmény kozponti épiilete, valamint tobb szolgaltatasa a Tinédi utcara koltézott-
eszkbzbeszerzések, stb.

EFOP 3.9.2 folytatasaként intézményi honlap elkésziilése

klimaszerelés a Kalvin téri bolesode és az élelmezés épiiletébe

Justh Gy. utcai védoéndi tanacsado teljeskorii feldjitdsa eszkdzbeszerzéssel
Onkorményzati étkeztetési fejlesztések tdmogatasa 39.750.000.- elnyert Osszegbdl a
konyha kiviil- beliil megajult nagyobb mértékii eszkozeserével

Nappali melegedé megujitaisa a Givaudan vallalat és az 6nkormanyzat kdzds
tamogatasaval.
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2020.:
e Covid jarvanyhoz kapcsolodo eszkozbeszerzés, illetve kozponti ellatmany, adomanyok
e Csongrad- Csanad megyei Csalad, Esélyteremtd és Onkéntes Hazak tamogatasaval a
Buza utcai bolesdde kiiltéri fajatékainak felujitasa
a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas késziilékeinek komplett cseréje
TOP- 1.4.1-19 Bolesodei férohelyek kialakitasa, bovitése palyazat- Kalvin téri
bolesdde 1 1) csoportszoba kialakitasa 12 fore: 50.000.000.-
2021.:
e Csongrad- Csanad megyei Csalad, Esélyteremté és Onkéntes Hazak tamogatéséval a
Kalvin téri bolesode kiiltéri fajatékainak felujitasa, kerités festése
e  Gyvr rendszer kiépitése kapcsan eszkozbeszerzések
e  Kalvin utcai Egészségiigyi Komplexum- 1j védoénoi tanacsado épiilet €s berendezés
e tanyagondnoki szolgalatnak Mitsubishi terepjard beszerzése
2022.:
e eszkOzbeszerzés az ukran menekiiltek ellatésara fozéssel
napkollektorok elhelyezése a Buza utcai bolcsédénél és a Tinodi utcai épiileten
1j kazan felszerelése: Tinodi utca, Munkas utcai Idések Klubja, €jjeli menedékhely
részleges tetoszigetelés: Tinddi utca, Munkas utcai Idosek Klubja, Kiralyhegyesi utcai
Iddsek Klubja
bojler felszerelése, cseréje: Tinodi utca, éjjeli menedékhely

e ado 1%-anak felajanlasabol eszkozbeszerzés mindkét bolesdédebe
2023.:

ado 1%-anak felajanlasabol eszkozbeszerzés mindkét bolesddébe
Kalvin téri bélesode- atadok burkolasa, mosdoé feltjitasa, keritéscsere részlegesen
e Buza utcai bolcsodénél verébléc-, kerités allagmegovo felujitasa, festése, terasznal
ereszesatorna vizelvezetésének modositasa, terasz ujraburkolasa, tisztasagi meszelés
2024.: tervezett, folyamatban lévo:
o Kalvin téri bélcsode: folyosoé ujraburkolasa, vilagitdtestek feltjitasa, 4 csoportszoba
laminalasa, falmegujitasa, festése, ajtofestés, radiatorcsere
e klima telepitése: Buza utcai bdleséde, Idéskortiak Atmeneti Gondozohaza
o Idbskortiak Atmeneti Gondozéhéza tisztasagi meszelése
e nagyobb mértékii eszkdzbeszerzés minden teriileten

A szolgaltatasok és ellatasok fejlesztése érdekében — sziiletett fenntartdi dontések, intézkedések
és elért eredmények

2016.:
e EFOP 3.2.9-16. Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység fejlesztése 40.000.000.-
2017.:

e -TOP 5.2.1-15 Maké Honvéd varosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként

valo részvétel
2018.:

e EFOP 1.5.3. Human szolgaltatasok fejlesztése térségi szemléletben

e EFOP 3.9.2. Human kapacitasok fejlesztése térseégi szemléletben

e tanulmanyi- és szakmai utak, szupervizio, kirandulasok idoseknek, képzések,
programok szervezése

e TOP 5.2.1-15 Maké Honvéd varosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként

valo részvétel
2019.:
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EFOP 1.5.3. Human szolgaltatasok fejlesztése térségi szemléletben

EFOP 3.9.2. Humén kapacitasok fejlesztése térségi szemléletben

e tanulmanyi- és szakmai utak, szupervizid, kiranduldsok iddseknek, képzések,
programok szervezése

e TOP 5.2.1-15 Makoé Honvéd varosrészének megujitisa projekt- konzorciumi tagként

valo részvétel
2020.:

e TOP 5.2.1-15 Mako6 Honvéd varosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként
valo részvétel
2021.:

e TOP 5.2.1-15 Mako Honvéd varosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként
valo részvétel
2022.:

e TOP 5.2.1-15 Maké Honvéd vérosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként
valo részvétel
2023.:

e TOP 5.2.1-15 Makoé Honved varosrészének megujitasa projekt- konzorciumi tagként
val6 részvétel
2024. folyamatban:

e - dualis képzohellyé alakulas a béles6dék tekintetében

A mukddd szocialis ellatorendszer jellemzoi

Szocialis alapellatasok és szakositott ellatasok

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 111. térvény 56. § (1) bekezdése
eldirja, hogy a szocidlisan raszorultak részére a személyes gondoskodast az allam, valamint az
onkormanyzatok biztositjak. A torvény rogziti tovabba, hogy a személyes gondoskodas
magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatisokat és a szakositott ellatasokat.
A szocialis alapszolgaltatasok korébe az alabbiak tartoznak:
e az étkeztetés,
a hazi segitségnyujtas,
a csaladsegités,
a jelzOrendszeres hazi segitségnyjtas,
tanyagondnoki szolgaltatas
a nappali ellatas:
* idések klubjai
* nappali melegedo.

A személyes gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatasok Mako varos esetében:
e iddskortiak dtmeneti gondozohaza
e hajléktalanok €jjeli menedékhelye.

Szocialis étkeztetés

Szocialis étkeztetés keretében a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény azoknak a
raszoruloknak biztosit étkezést, akik 6nmaguk ezt nem képesek megoldani, elsésorban koruk,
egeészsegl allapotuk, fogyatékossaguk, szenvedélybetegségiik, pszichiatriai betegségiik vagy
hajléktalansaguk miatt.
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Az étkezést harom maddon lehet igénybe venni:

e helyben fogyasztassal,

e clvitellel,

e hazhoz szallitas igénybevételével

Az intézmény az ebédet a sajat konyhajardl biztositja, figyelembe véve az életkori
sajatossagokat és a szakorvosok altal rendelt diétat. Az ellatottak tobb mint 40%-a 80 évesnél
id6sebb. 2023-ban atlagosan napi 110 f6 kérte az ebédek hazhoz szallitasat.

A beszerzések soran a Makoi ENI arra torekszik, hogy minél kedvezdbb aron, lehetdleg helyi
vallalkozoktdl vasaroljak meg a nyersanyagot, hogy a megadott nyersanyag normabdl minél
egészségesebb, taplalobb, hazias izeknek megfeleld ételt tudjanak késziteni a szocialis
étkeztetést igénybe vevok részére.

Szocialis étkeztetés Mako varosaban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
étkezésben 179 307 297 297 259
részesiilok (f6)
szocialis téritési 15 16 18 11 16
dijkedvezmenyre
jogosultak (f6)
diétas étkezésben 35 73 65 59 27
részesiilok (f6)

Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében azokrol a személyekr6l kell gondoskodni, akik a sajat
lakokornyezetiikben 6nmaguk ellatasara nem képesek és roluk nem gondoskodnak. A hazi
segitségnyujtas keretében biztositani kell szocialis segitést és személyi gondozast:

e szocialis segités: a lakokornyezeti higiénia megtartadsaban valé kdzremuikodést, a
haztartasi tevékenységben valo kozremikodést, a veszélyhelyzetek kialakuldsanak
megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténd segitségnytjtast, sziikség
esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe térténd bekoltozés segitését.

e személyi gondozés: az ellatast igénybe vevOvel a segité kapcsolat kialakitisat €s
fenntartasat, a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

Az id6sellatasban jol miikddik a jelzérendszer. A hazi segitségnyujtasban részesiilok 76%-a
80 év feletti.

A szolgaltatas miikodését 9 6 szakképzett szocialis gondozo és apold, valamint egy vezetd
latja el.

Az ellatas igénybevételét minden esetben gondozasi sziikségletfelmérés eldzi meg, amely

soran megallapitdsra keriil a szolgaltatas igénybevételének indokoltsaga, az ellatand¢ feladat és
a gondozas id6tartama.

Hazi segitségnyijtds Mako varosaban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
szolgaltatasban 63 50 63 67 63
részesiilok (f6)
1j igénybevétel 42 20 42 26 27
szdma az év
folyaman (f6)
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a szolgaltatast 105 70 105 93 90

igénybe vevok

szama 0sszesen
(f6)

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Az Szt. 65. § (1) bekezdése értelmében a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat
otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivéd
késziilék megfelel hasznalatara képes id6skoru vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére nyujtott ellatas, melynek célja az 6nallé életvitel fenntartasa
mellett felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas arra hivatott, hogy a segitségnyujtasra szoruld idds
vagy beteg ember mindaddig lakokomyezetében maradhasson, amig egészségiigyi allapota
allando feliigyeletet, orvosi ellatast nem igényel.

A nap 24 orajaban, az év 365 napjan mikdodik a szolgaltatas, amely biztonsagot jelent a
szolgaltatasban részesiilok szamara. Az igénybe vevok véleménye szerint a szolgaltatas jol
mikodik, a segitség gyorsan megérkezik. A ,,panik gomb” jelzése a folyamatosan miiksdo
Idéskortiak Atmeneti Gondozéhazaba érkezett 2021-ig. 2021-ben modern, kétiranyu
kommunikéciora képes, GPS-el ellatott késziilékekre lettek lecserélve a jelzokésziilékek,
melyeknél a riasztés az orszagos SOS Kozponthoz fut be. A jelzés utan- amennyiben sziikséges-
riasztjak a készenlétbe 1évo szakdolgozot és gépkocsivezet6t. A helyszinre érkezés 30 perc alatt
megtdrténik.

A szolgalatot teljesitd gondozondk mindegyike ismeri a szolgaltatast igénybe vevok
egészsegi allapotat, betegségét, az altaluk szedett gyodgyszereket, igy hatékonyan tudnak
segitséget nyUjtani a hirtelen felmeriild egészségligyi problémak esetén, az eset stlyossagatol
fliggden orvosi tigyelet, orvos vagy mentdszolgalat beavatkozasat kérik.

Az igénybe vevok 66%-a 80 év feletti lakos.

2023. oktoberig 60, azota 80 késziilék all rendelkezésre négy telepiilésen: Makon kiviil
Kiszomboron, Ferencszallason, Klarafalvan. 2023. év végét6l az igénybevétel folyamatosan
csOkken a Gondosora széleskori terjedésével, mely ingyenesen igényelheté a 65 év
felettieknek.

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas Mako varosaban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
szolgaltatasban 76 85 84 85 81
részesiilok (£6)
a szolgaltatas 99,96 100 99,94 99,85 99,71
kihasznaltsaga (%)
a riasztasok szama 212 224 166 169 234
osszesen (db) (21 (49 (44 (49 (67
¢éjszakai) €jszakai) ¢jszakai) ¢éjszakai) ¢jszakai)
azok az igénybe 24 25 24 22 24
vevok, akik hazi
segitségnyujtasban
is részesiilnek (f6)

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad- és gyermekjoléti Szolgélat csalddsegitoéi az Szt. 64§ alapjan latjak el a
csaladsegités feladatait, mint a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
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krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamaéra nyujtanak segitséget. A
szolgaltatas célja, hogy az ilyen helyzethez vezeté okokat megelézze, a krizishelyzetet
megsziintesse, valamint az életvezetési képesség megorzésében nyjtson tamogatast.

A problémak észrevétele és minél hatékonyabb kezelése érdekében veszélyeztetettséget €s
krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodik. A jegyzo, a jarasi hivatal, tovabba a szocidlis,
egészségligyi szolgaltatd, intézmények, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a partfogoi
feliigyelok és a jogi segitségnyujtd szolgalat, ovodai- és iskolai szocialis segitok jelzik, az
egyesiiletek, az alapitvanyok, a vallasi kozosségek és a maganszemélyek jelezhetik a
csaladsegitést nyujto szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl
szereznek tudomast. Fontos kiemelni azonban, hogy a szolgalat igénybevétele dnkéntes.

A csaladsegitok segitséget nyujtanak a hivatalos tigyintézésben, informacionyujtasban, az
intézmények kozotti kozvetités aktiv partnerei, illetve segitd beszélgetéssel tamogatjdk a
szolgalatot felkereso egyéneket és csaladokat.

Csalad-és Gyermekjolét Szolgalat Mako varosaban
2019.év | 2020.év 2021.év | 2022.¢ev | 2023.ev
jelzoérendszer altal kiildott jelzések 174 160 151 109 109
szama (db)
a védonoktol beérkezo jelzések szaima 26 25 26
(db) 10 19
a napkozbeni kisgyermek ellatast 3 a 4
nyujto intézményektol beérkezo -
jelzések szama (db) ?
a kozoktatasi intézményektol 83 64 64
beérkezo jelzések szama (db) i 27
a rendorségtol beérkezo jelzések - 5 1
szAma (db) 8 5
a partfogo feliigyelettol érkezo - - 1
megkeresések szima (db) ) )
dallampolgaroktol beérkezé jelzések 2 14 2 | )
szama (db)
onkormainyzattél beérkezé jelzések 5 13 1
szama (db) ) 2
egészségiigyi szolgaltatotol beérkezo 5 11 5
jelzések szama (db) 8 ot
szolgaltatast 1ge(rf1g)be vevok szima 9.687 8.295 7.401 7084 8718
legfébb probléma anyagi, anyagi, anyagi, y :
megélhet | megélheté meg)éll%eté anyagl, | anyagl,
éssel, ssel, ssel, mc?gelhe mc?gelhe
lakhatass | lakhatassa | lakhatassa tessel’, tessel,,
al 1 1 lakha;tas lakhz;tas
. . . . " . sa sa
soaef | bllae | Os2ees | oy | oo
gyermek | kapcsolati | gyermekn £20; £80,
nevelési | konfliktus | evelési | EYSTMS | gyerme
knevelé | knevelé
si si
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Tanyagondnoki Szolgélat

A tanyagondnoki szolgilatot Maké Varos Onkormanyzatanak képviselo-testiilete hozta
létre. A szolgaltatds Mako varos kozigazgatasi teriiletén beliil mikaodik.

A Tanyagondnoki Szolgélat célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a
tanyasi lakott helyek intézményhianyabol eredé hatranyainak enyhitése, az alapvetd
szilkségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatiashoz, valamint egyes
alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositdsa, tovabba az egyéni, kozosségi szintli
sziiksegletek teljesitésének segitése.

A szolgalat leginkabb az 6szi és téli idoszakban nélkiilézhetetlen, hiszen a rossz idojaras
miatt a tanydk megkozelithetetlenné valnak, a buszmegallo tavol esik a hazaktol, a bekotd utak
pedig sarosak, csiszosak.

Mako véros korzetében, a kiilteriileti tanyavilagban €16 lakosok mindennapi tigyintézésében
nyujt segitséget a helyi tanyagondnok. Figyelemmel kiséri a szolgaltatast igénybe vevok
egészségi allapotat, sziikség szerint segitséget nyljt a bevasarlasban, gyogyszerbeszerzésben,
illetve az orvosi ellatasra szorulok széllitasaban.

A Tanyagondnoki Szolgalat munkaja soran egyiittmiikodik a védondkkel, a Csalad- és
Gyermekjoléti  Szolgalattal, tovabba kapcsolatot tart a mez66rokkel, gatorokkel, a
katasztrofavédelem munkatérsaival, Maké Varos Onkormanyzatanak Hatosagi Csoportjaval és
a rendérséggel is.

A tanyavilagban €16k kozel fele a 60 év feletti korosztalyba tartozik.

Tanyagondnoki Szolgalat Maké varosaban

2019.¢v

2020.¢v

2021.év

2022.cv

2023.év

latogatott tanyak
szama (db)

40

37

30

i

30

a szolgaltatasban

249

33

26

25

18

részesiilo csaladok
szdma
szolgéaltatast 92 87 72 76 61
igénybe vevok
szdma (f6)

Idosek Klubja

Mako varosaban két telephelyen miikodik id6sek klubja. Az intézményekben 60 férohely
biztositott. Az idések klubja az otthonukban €16, mozgas- és cselekvoképes idés emberek
részére biztosit lehetOséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Az idsek klubjaban azon emberek ellatasat
biztositja az intézmény, akik Onellatasra részben képesek, mobilak, de szocidlis-, egészségi- és
mentalis allapotuk miatt igénylik a gondoskodast.

A gondozondk figyelemmel kisérik az ellatottak egészségiigyi allapotat mind fizikalis, mind
mentalis téren.

A két idések klubjaban rendszeresen szerveznek programokat, kirdndulasokat mas civil
szervezetekkel is Osszefogva, hogy megakadalyozzak az id6sek korében megfigyelhetd
elmaganyosodas jelenségét. A klub tagjai névnapok vagy sziiletésnapok alkalmaval
innepségeket tartanak, vetélkeddket szerveznek. A gondozondk a klub tagjait rendszeresen
elkisérik varosi rendezvényekre.

A klubok felszereltsége folyamatosan boviil, rendelkezésre allnak napi- hetilapok.
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Id6sek klubjai Mako varosaban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
szolgaltatast igénybe 65 82 86 67 41
vevok szama (f6)
a szolgaltatas 100 96,6 91,6 80 36,6
kihasznaltsaga (%)
Nappali Meleged6

A nappali melegedo6 elsdsorban a hajléktalan személyek részére nyujt segitséget. Biztositja
a napkozbeni tartozkodas lehetdségét. A nappali melegedo igénybevétele téritésmentes.

A nappali melegedé lehetoséget nyujt pihenésre, tisztalkodasra, ruhdzat mosasara,
ételmelegitésre és elfogyasztasara, kozosségi egyiittlétre. A nappali melegedd dolgozdi a
hivatalos ligyintézésben is segitik az ellatottakat. A nappali melegedé az ¢v minden napjan 10
Oras nyitvatartassal mikasdik.

Nappali Melegedé Makd véarosaban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
az Osszes ellatott 34 24 20 30 31
az évben (16)
az éves forgalom 4511 4302 4122 4391 5741
({6)
napi 17,97 1927 16,35 17,63 23,05
atlagforgalom
(f0)
éves 59,90 57,59 55,18 58,78 76,85
kihaszndltsag (%)

Idéskoruak Atmeneti Gondozohaza

A személyes gondoskodas keretébe tartozo egyik szakositott ellatas biztositoja, a Makoi ENI
Idéskortak Atmeneti Gondozohdza 1998. oktober 1-jén nyitotta meg kapuit azon
nyugdijkorhatart betsltott idos emberek eldtt, akiknek egészségi allapotuk sziikségessé teszi a
napi odafigyelést, s 6nallo ellatasra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Az Idosek
Atmeneti Gondozohéza atmenetet képez a sajét otthon és a tartds bentlakasos intézmény kozott.

Az intézmény az ellatas soran teljes korl ellatast biztosit a makoi lakhellyel rendelkezo
szocidlisan raszoruld idos lakosoknak. Az ellatas magaba foglalja a gondozast, a napi
haromszori étkezést, az orvosi ellatast és gyogyszer biztositasat, tovabba a mentélhigiénés
segitségnyujtast is.

A Gondozéhaz dolgozoi szem elott tartjdk, hogy a szolgaltatast igénybe vevok
megorizhessék emberi méltosagukat, s fenntarthassak sajat sorsuk iranyitasanak lehetdségét. A
gondozok az ellatottak aktivitisanak megérzésében és életitk tartalmassa tételében is
elhivatottak.

A Szt. 80.§ (1) bekezdésének értelmében az atmeneti elhelyezést nyljté intézmények - a
hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti szallasa kivételével - ideiglenes jelleggel
legfeljebb egyévi idotartamra teljes kori ellatast biztositanak.

Az 1dések Atmeneti Gondozohazaba valo felvételt minden esetben elégondozas elézi meg.
Az el6gondozas soran figyelembe veszik mindazokat a koriilményeket, amelyeket a térvény
felvételi feltételként meghataroz.

| Idéskortak Atmeneti Gondozohédza Maké varoséban ‘
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2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
ellatottak szama 64 61 58 59 50
az évben (f6)
Az intézmény 99,02 96,53 93,6 01,75 93,34
kihasznaltsag (%)
uj felvételt 32 28 29 28 22
nyertek szama
(f6)
ellatasbol 31 32 27 31 18
kikeriiltek szama
(£5)

Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye

Az Szt. 84. § (1) bekezdése értelmében az éjjeli menedékhely az Onellatasra és a kozosségi
egyuttélés szabalyainak betartasara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint
krizishelyzetben éjszakai szallas biztositasat lehetové tevé szolgaltatas. A 22 féréhelyes Ejjeli
Menedékhely az év minden napjan biztositja a hajléktalanok éjszakai bent tartézkodasat.

A hajléktalan személyek atmeneti menedékhelye azoknak a hajléktalan személyeknek az
elhelyezését biztositja, akik az életvitelszerii szallashasznalat és a szocialis munka segitségével
képesek az Onellatasra.

Az ellatas keretében a segitok biztositjak a szallas és tisztalkodasi lehetoségét. Ezen feliil a
gondozottak részére tiszta 4gynemiit, a téli idészakban pedig krizisétkeztetést biztositanak.

Maké varos polgarai tébb izben adomanyoztak az Ejjeli Menedékhelynek. A felajanlasok
kozott volt élelmiszer, tisztalkodoszer €s ruhanemii is. Nem csak magéanszemélyek, hanem
egyéni vallalkozok és egyhazi szervezetek, cégek, vallalkozasok is jotékonykodtak.

Megfigyelhetd, hogy habar az alacsony iskolai végzettséggel (nyolc vagy kevesebb osztaly)
rendelkezdk a leginkébb veszélyeztetettek a hajléktalanna valas kapcsan, mégis legnagyobb
ardnyban a szakmaval rendelkezok kénytelenek igénybe venni az Ejjeli Menedékhely
szolgaltatasait.

A tapasztalat azt mutatja, hogy az elsddleges ok, ami a hajléktalansaghoz vezet a csaladi
kapcsolatok megromlasa, illetve megsziinése: valas, kilonélés, csaladon belili erdszak.
Krizisallapothoz vezethet a lakhatasi probléma felmeriilése (sajat tulajdonu ingatlan elvesztése,
albérlet, szivességi alapon torténd lakhatds megsziinése) vagy a munka elvesztése. Az Ejjeli
Menedékhelyen ritkan jelentkeznek felvételre ..,0j” igénybe vevok, de ha mégis, akkor altalaban
rovid ideig tartézkodnak ott. A téli hideg bealltaival szaporodik meg a létszam a
Menedékhelyen, ugyanis ilyenkor megsziinnek azok a lehetoségek, amelyek a nyari
honapokban atmeneti megoldast nygjtottak a hajléktalan személyek szamara. A segitségnyujtas
soran a segitok modszere az egyéni esetmunka, céljuk a tAmaszra szoruld személlyel bizalmi
kapcsolat kialakitasa.

Az elmult évek tapasztalata azt mutatja, hogy a szolgaltatast igénybe vevok nagy része dtven
év feletti férfi. Tovabba megallapithato, hogy az ellatottak kozel 70%-a tobb mint 6t évet
meghaladodan tartézkodik az intézményben.

Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye Maké varosiban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
az éves forgalom 5722 4870 4508 4635 6057
(6)
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napi 15,67 13,30 12,35 12,69 16,59

atlagforgalom
(£6)

éves 71.25 60,48 56,13 57,72 75,42

kihasznaltsag (%)

Gyermekjoléti alapellatasok
Gyermekjoléti Szolgalat
Gyermekek napkdzbeni ellatasa (Bolcsode)

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmeérol és a gyamiigyi igazgatasrol 38. § (1)
bekezdése rogziti, hogy a gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlddésének, jolétének; eld kell segitenie a csaladban torténd
nevelés biztositasat, tovabba segitenie kell a veszélyeztetettség megel6zését és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, valamint a gyermek csaladjabdl torténd kiemelésének a
megelozését.

Az alapellatas segit feltarni a gyermek hatranyos és halmozottan héatranyos helyzetét, s
hozzajarul a gyermek szocializacios hatranyanak lekiizdéséhez.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat feladata a gyermekjoléti alapellatas céljanak
megvalosuldsat biztosité intézkedések megtétele. Tevékenységét a gyermekeket ellatd
egészségligyi és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal 6sszehangolva koteles
végezni; szervezesi, szolgaltatasi €s gondozasi feladatokat végez. A Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat hivatasa a csaladokkal valoé rendszeres kapcsolattartds, amely csaladgondozas
keretében ¢és TUgyfélfogadassal wvalosul meg. A csaladok legtobbszor éEletvezetési,
mentalhigiénés, gyermeknevelési, anyagi problémaval keriilnek a szakemberek 1atokorébe.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat megkisérli a tudomaséara jutott veszélyeztetett
gyermeknek az alapellatas keretében torténd segitését. Ha a gyermek vagy a sziilé megfeleld
egylittmilk6désének hianya miatt ez nem vezet eredményre, akkor javaslatot tesz a gyermek
védelembe vételére a Csalad- és gyermekjoléti Kozpontnal, mely 2016. januar 1-t61 miksédik
jarasi szintli- és specidlis feladatok ellatasaval.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont elkésziti a védelembe vett gyermek gondozasi-nevelési
tervet.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat folyamatos kapcsolatot tart fenn a jelzérendszer
tagjaival.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai részt vesznek a nyari gyermekétkeztetés
lebonyolitasaban.

Az alapellatasban dolgozd szakemberek rendszeresen vesznek részt tovabbképzéseken,
tanfolyamokon annak érdekében, hogy munkajukat mindig a lehetd legalaposabb tudassal a
mindenkori jogszabalyoknak megfelelden tudjak végezni.

Gyermekek napkozbeni ellatasa (Bolcsdde)

A bolcsdde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat biztosito
intézmeny.

A bolcsodei ellatasnal elonyben részesiilnek azok a makoéi gyermekek. akiknek sziilei
munkaltatoi igazolassal rendelkeznek munkaviszonyukrol €s rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilnek, vagy 3 vagy tobb gyermeket nevelnek a csaladba, vagy
egyediilallo sziild neveli, vagy védelembe vett.
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2020-1g 6sszesen 102, 2021-t61 114 férohely all rendelkezésre a 2 bolcsddében.

A bolesédék 2 hetes nyéri bezarast tartanak felvaltva, mely id6 alatt a masik bélcsdde
biztositja az ellatast az azt igényl6knek. A gyermekek beiratisa és beszoktatasa év kdzben
folyamatos. Folyamatos, 100%-os feltoltottség mellett évek ota taljelentkezés figyelhetd meg.

A bolesdde, mint jelzorendszeri tag folyamatos kapcsolatban van a jelzérendszerhez tartozo
szakemberekkel, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaival, az illetékes védéndkkel
és gyermekorvosokkal.

A sziilok nyilt nap alkalmaval betekintést nyerhetnek a bélcsddei életbe, megismerhetik az
intézményben folyd kozosségi életet, az ott folyd munkat. A tapasztalatok szerint a sziilok
elégedettek a bolcsddében zajlo gondozassal és neveléssel. Elmondasuk szerint a bélcséde
légkore nyugodt, a kormyezet biztonsagos és a foglakozasok szinvonala is kivalo.

A Buza utcai Bolcs6dében lehetdség van idoszakos gyermekfeliigyelet igénybe vételére a
szabad fér6helyeken- amennyiben van- fizet6s szolgaltatasként.

Gyermekek napkozbeni ellatdsa Makoé varoséban
2019.év 2020. év 2021. év 2022.év 2023.év
féréhely (f6) 102 102 114 114 114
ellatasban 79 Tl 77 82 84
részesiilék szama
(fo)

Buza utcai 100% 100% 100% 100% 100%
Bolcsode
feltoltottségének
szintje (%)

Kalvin téri 93% 93% 91% 93% 93%
Bolcsode
feltoltottségének
szintje (%)

Buza utcai 78% 79% 76% 81% 83%
Boélesode
kihasznaltsdganak
szintje (%)
Kalvin téri 71% 59% 61% 64% 65%
Bélcsode
kihasznaltsaganak
szintje (%)

Az dnkormanyzati fenntartdsu intézményrendszert érinté atszervezések az elmult idészakban:

e 2016. januar 1-t6] Csalad- és gyermekjoléti kozpont keriilt felallitasra jogszabalyok
alapjan.

e 2018. szeptember 1-t6l 6vodai- és iskolai szocialis segités kerlilt kialakitasra jogszabaly
alapjan.

e 2023. julius 1-t6]l a 7 terilleti védondi korzet atkeriilt az SZTE fenntartasaba,
miikddtetésébe jogszabaly alapjan.
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Maros Menti Szocidlis Intézmény

A Maros-menti Iddsek Otthona Mako alapitasanak évében 1883-ban még, mint un.
..Sz8gényhaz” nytjtott menedéket a vagyontalan, nincstelen embereknek. Azota sok-sok, mind
az épiiletet, mind az intézmény fenntartdjat érintd atalakitasokon, valtozasokon esett at az
intézmeény.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltsége
fenntartasaban miikodé Maros-menti Idosek Otthona Mako a 2017-es integraciot kovetden az
Navay Aranka Idések Otthona Oftldedk intézménnyel osszekapesolodott, és
sz€khelyintézményiik a Szivarvany Integralt Szocialis Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye
lett Hodmezovasarhelyen. A makoi telephely 115 6, az 6f6ldedki telephely 137 {6 gondozott
ellatasat tudja biztositani. A kérelmezdk 2/3-a n6. A kérelmezok és lakok egészségiigyi
allapotaira a multimorbiditas a jellemz6 (sziv és érrendszeri megbetegedések, magas
vérnyomas, demencia...). A varakozok szama az el6z6 évekhez viszonyitva folyamatosan
novekszik, jelenleg 100 {6 felett van mindkét telephelyen.

Az idbsek otthona vonatkozasaban a felvétel iranti kérelmet a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. sz.
melléklete szerinti nyomtatvany, valamint a 30/2015. (X11.16.) SZGYF szabalyzata alapjan
KERELEM szocidlis intézményi elldtds igényléséhez” kérelemesomag benyujtasaval lehet
kezdeményezni. A kérelem nyilvantartasba keriil, ezutan keriil sor az elogondozas elvégzésére,
egyuttal a gondozasi szikséglet felmérésére. Amennyiben a gondozasi szilkséglet napi 4 orat
meghalado, a kérelmezé jogosultta valik az ellatasra, igy a felvétel iranti kérelem sorrendjét
figyelembe véve, férohely iiresedés esetén értesitik a bekdltozés lehetséges idopontjarol. Az
ellatasra valo jogosultsagrol az intézményvezetd dont. Az intézmény szolgaltatasat igénybe
vevok kérelmei koziil kiilon kezelik a soron kiviili elhelyezést igényloket.

Az Szt. 94/C. § (1) bekezdése alapjan az allami fenntartasu intézmény esetén az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve tdrvényes
képviseldjével megallapodast kot.

Az épiiletegylittes szerkezete alapjan 3 gondozasi egységre oszlik. A Pavilon —Tetotér
Gondozasi Egység 2, illetve 3 4gyas szobaihoz kiilon flirdészoba, WC valamint étkez6 tartozik.
A Foépiiletben 3, illetve 4 4gyas szobdk vannak, a Férfi Fennjar6 osztalyon pedig 2, 3 ¢€s 4
agyas szobak talalhatok. Ezen gondozasi egységekben a szobidkhoz kozds hasznalati vizes
blokkok tartoznak. Az intézmény sajat fenntartasi konyhaval és mosodaval rendelkezik. Az
udvaron padok, nyugagyak vannak elhelyezve, melyek a kényelmet, a nyugodt 1égkort teremtik
meg az otthonlakok szamara.

A gondozasi és apolasi tevékenységet személyre szabottan gondozdsi és dpoldsi tervek
alapjan végzik. A tervek Osszeallitasat egy team végzi. A gondozasi tervek a bekeriiléstol
szamitott egy honapon beliil elkésziilnek, feliilvizsgalatuk folyamatos.

A szakmai programot a rendelkezésre allo szakemberekkel igyekeznek megvalositani. A
szakdolgozok szakképzettségi aranya javult az elmult években, tovabbfejlesztették a mar
megszerzett tudasukat. Az ismeretek bovitése nagymértékben hozzgjarult ahhoz, hogy az
apolasi-gondozasi tevékenységeket a holisztikus szemléletet kovetve végzik. A komplex
gondozas - fizikai, egészségiigyi, pszichés gondozas és a foglalkoztatas — valamennyi elemeét
egyiitt alkalmazzak.

A gondozas, dpolas magas szinvonalon t6érténé végzése kovetkeztében, jelentds mértékben
javul az ellatottak életmindsége. Az ellatottak testi-lelki aktivitdsanak megorzése érdekében
koruknak, egészségi allapotuknak megfeleld és egyéni adottsagaik figyelembe vételével,
rendszeres kulturdlis és aktivitdst segitd tevékenységeket szerveznek.

Az apolok, gondozok feladata a lakok személyre szabott apolasa-gondozasa, kézvetlen
fizikai ellatasa mellett a rendszeres orvosi és folyamatos szakdolgozoéi feliigyelet, valamint
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gyogyszer és gyogyaszati segédeszkOz ellatds megszervezése, biztositdsa. Az intézmény
haziorvosa heti 6 6raban, neurolégusunk heti 4 6raban latogatja az intézményt.

A Szocialis és Mentalhigiénés Csoport feladata az ellatottak csaladi, tdrsadalmi és egymas
kozotti kapesolatai kialakitasanak, fenntartasanak elésegitése. Feladata tovabba az egyéni és
csoportos foglalkoztatds megszervezése az ellatottak mentalis allapotatol fiiggden. Segitik a
lakok beilleszkedését, tovabba kozdsségépitd tevékenységeket végeznek. A szabadidé igény
szerinti hasznos eltdltésére intézmeénylink tarsalgoi, kozosségi helyiségei minden ellatott
szamara rendelkezésre éllnak. Az intézmény biztositja az egyéni €s a csoportos hitélet
gyakorlasanak feltételeit.

Az ellatas soran az alabbi feladatokat latja el az intézmény:

e napi 6tszori étkezés biztositasa (ebbol legalabb 1 alkalom meleg étkezés, diétas
étrend, pépes étrend, gluténmentes étrend is igényelhetd, tizorai és uzsonna nyjtasa);

e az ellatott személyi sziikségleteinek maximalis kielégitése (sziikség szerint
ruhazat, illetve textiliaval vald ellatas, az ellatott személyi és kdrnyezeti higiénéjének
fenntartasa, a személyes ruhdk mosasa, vasalasa, agynemtik cseréje, a szobak takaritasa,
szellbztetése, borotvalas és hajvagas, koromapolas):

e napi 24 oras szolgalat, szakszer(i gondozas, apolas szakképzett dolgozokkal;

e egészsegligyi €s orvosi ellatas biztositasa;

o egészségmegdrzd programokon valo részvétel, a kiszlrtek szakorvosi
gondozasba vétele;

e influenza elleni véddoltas mindenki szdmara, a tiidégyulladas elleni véddoltast
igény szerint felveheto.

Havi rendszerességgel az elldtott jogi képvisel6 fogadoorat tart az intézményben, melynek
keretében az ellatast igénybe vevok gyakorolhatjak panaszjogukat.

Jovdbeli tervek, fejlesztési alternativak kozott szerepel az intézmény udvari kdvezetének
teljes felujitasa. Tavolabbi célkitiizés egy kiilonallo un. Demens Osztaly létrehozésa, illetve az
intézmény bovitése 0 szobdk kialakitdsaval.

Szent Istvan kiraly Plébania — Onkéntes csoport

2018 Oszén alakult a lelkes, kis csoport, mely évente tobb alkalommal adoményok
gylijtésével és osztasaval igyekszik a plébania kdrnyezetében €16 raszoruldkon segiteni.

Altaldban a két legnagyobb egyhézi tinnepet megeléz6 idészakban hirdet gy(jtést a plébania.
A kapcsolatok épitése céljabol személyesen juttatjdk el az egyhazkozség nevében az
¢lelmiszereket, tisztitoszereket, tiizeldanyagot. Ezek a talalkozésok alkalmat nyujtanak egy kis
beszélgetésre, kozos imadsagra, éneklésre, igy nem csak testi, de lelki taplalékot is igyekeznek
nyujtani. Van olyan csalad, vagy egyedilalldé személy, akivel évek ota rendszeresen
talalkoznak, igy mar ismerdsként tudunk beszélni velik.

A pandémia idején is sikeriilt a biztonsagi el6irdsokat betartva folytatni a szolgalatukat.

A 2024-es nagybojti gyijtés soran 34 csaladot, illetve egyediilallot tudtak tdmogatni tartos
¢élelmiszerrel a kozosség adomanyaibol.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat makoi csoportja
A Magyar Maltai Szeretetszolgalat makoi csoportja tobb mint 25 éve miikodik.
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A tevékenységi korok:

e Adoméanyok gyiijtése és osztasa (Elelmiszer, tiszta ruha, tisztalkodasi szerek,
egyeb);
e Butor felajanlasok fogadasa;
e Kiemelt foglalkozas a kiilteriileteken, tanyakon élokkel és nagycsaladosokkal;
e Idosek és betegek latogatasa;
¢ Hangyaboly program: ifjisagi és — gyermekprogramok (kézmiives foglalkozas,
kirandulés, taboroztatas, korrepetélas);
e Nyugdijas klub;
Kulturalis programok megvaldsitasa;
Lelki programok és zarandoklatok szervezése;
Hataron tali magyarok segitése, tamogatasa;
Egészségligyi tanacsadas.

Makoéi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat

A Makoi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat igen aktiv szerepet vallal a romak 2018. évben

2019

A Mako, Kalvin u. 8-12. szam alatti irodahelyiségben ugyfélszolgalati tevékenység
folytatasa.

Egyiittm{ikodési megallapodas megkstése Mako Varos Onkormanyzataval.

V. Roma Kulturalis Ismeretterjeszté Nap megrendezése , Evnyité Roma Konferencia:
2018. évi programok ismertetése cimmel.

Roma Hagyomanyo6rzé Kulturalis Farsang rendezvény megszervezése.

Maké Véros Onkormanyzata altal szervezett marcius 15-i iinnepi véarosi rendezvényen
valo részvétel, koszoruzas.

Maké Varos Onkormanyzata altal szervezett oktober 23-i {innepi varosi rendezvényen
vald részvétel.

Részvétel a Cigany Onkormanyzatok és Civil Szervezetek Orszagos Egyesiiletének
Evértékel Kongresszusan, Dunapatajon.

Roma Konferencia: 2018. €vi programok ismertetése” cimi eldadas lebonyolitasa a
Hagymahazban.

Roma Hagyomanyorz6 Kézmiives Nap megszervezése és a Szegedi Vadasparkba
torténd latogatas.

Részvétel szinhazi eldadason a Nemzeti Szinhdzban.

A Mariapdcesi zarandokhely megtekintése 45 fovel.

.-Roma Karacsony” Kulturalis, Hagyomanyorzé Nap megszervezése a Makoéi Katolikus
Iskola és Ovoda Tornatermében.

. évben

A Mako, Kalvin utca 8-12. szam alatti irodahelyiségben tigyfélszolgalati tevékenység
folytatasa.

Mako Véros Onkorményzata altal szervezett marcius 15-i iinnepi varosi rendezvényen
valod részvétel, koszoruzas.

..Roma Husvét” Kulturalis, Hagyomanyorzo Nap megszervezése.

.Roma Konferencia” megrendezése a Makoén a Korona Konferencia Kozpontban.
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2020

A Tatarszentgyorgyi megemlékezésen torténd részvétel, ahol a roma éaldozatokrol
emlékeztek meg.

Részvétel az apatfalvi Focikupan.

3 napos Roma Kulturalis Gyermektabor megszervezése 50 fo részvételével a
Magyarhertelendi Makoi Gyermek- €s Ifjusagi Tabor teriiletén.

A 2019/2020. évi tanév kezdésére tamogatas nyujtasa 100 fo szocidlisan raszorulod
ovodas- ¢és altalanos iskolas kora gyermek részére.

Mako6 Viros Onkormanyzata 4ltal szervezett oktober 23-i {innepi varosi rendezvényen
valo részveétel.

..Roma Mikulas” Kulturalis, Hagyomany6rz6 Est megszervezése a roma nemzetiség
kozosségformalo erejének novelése érdekében 190 6 gyermek részére.

Az amatér cigany labdarigd csapat, a ,,Mak6éi Roma Valogatott” tamogatasa,
meccseken valo részvétel.

Egyiittmikddés a Tarsadalmi Esélyteremtési Foigazgatdsaggal 7-8. osztalyosok részére
szervezett képzések tekintetében.

Egyiittmiikodési megéllapodas megkotése Maké Varos Onkormanyzataval.

. évben

2021

A Mako, Kalvin utca 8-12. szdm alatti irodahelyiségben ligyfélszolgalati tevékenység

folytatasa;

Maké Véros Onkormanyzata altal szervezett vérosi rendezvényeken vald részvétel,

koszorazas;

A kialakult koronavirus jarvanyra és annak kovetkezményeire tekintettel 70 szocialisan

raszoruld, makoi lakcimmel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 csalad tartos

¢lelmiszer csomaggal valo tamogatasa, 2 alkalommal.

Egyiittmtkodési megallapodasok megkotésére Keriilt sor az alabbi felekkel:

=  Maké Varos Onkormanyzata;

=  Magyarcsanadi Cigany Nemzetiségi Onkorméanyzata;

= Szikszai Gyorgy Reformatus Ovoda és Altalanos Iskola Szikszai utcai telephely
vonatkozdsaban az  Iskolai  Lemorzsolodas  Megeldzését — Tamogatod
intézményfejlesztési komplex program keretén beliil;

=  Szikszai Gyorgy Reformatus Ovoda és Altaldnos Iskola Nagycsillag utcai telephely
vonatkozasaban az  Iskolai  Lemorzsolodas  Megelézését — Tamogatod
intézmeényfejlesztési komplex program keretén beliil.

A hagyomannya valt ,Roma Mikulas” Kulturdlis, Hagyomanyoérzé Est

megszervezesére a pandémias helyzetre tekintettel nem keriilt sor, azonban az

Onkormanyzat 200 f6 6vodas- és altalanos iskolas koru raszoruld gyermek részére

mikuldscsomagokat osztott ki.

. évben

A ,Hagyomanyteremté6 Roma gasztronap ¢&s gasztrokulturdlis bemutaté” cimi
rendezvény megrendezése Makon.

100 szocialisan raszoruld gyermek iskolakezdési timogatasa utalvany forméjaban.
Egyiittmikodési megallapodasok megkotésére keriilt sor az alabbi felekkel:

=  Maké Varos Onkormanyzata,

=  Orszagos Roma Onkormanyzat,
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* Haléasztelki Roma Nemzetiségi Onkormanyzat.

200 16 6vodas és altalanos iskolas kort raszoruld gyermek részére mikulascsomagok
kiosztasa.

2022. évben

49 16 részvételévek keriilt sor a Csatkai roma zarandokhely megtekintésére.
Megrendezésre keriilt a ,,Tolerancia Labdarigé Kupa” elnevezésii torna roma és nem
roma szarmazasu gyerekek részére.

A szocialisan raszorulo gyermekek iskolakezdési tamogatasban részesitése.

A Soltvadkerti Ifjusagi Taborba kirandulds megszervezésére keriilt sor 53 {6 hatranyos
helyzetii roma szarmazasi gyermek részére.

Egyiittmk6dési megallapodas megkétése Maké Varos Onkormanyzataval.

Roma Mikulas iinnepség megrendezése.

Palyazatok:

I:

~Roma kulturdlis események megvalositasanak, kulturalis tartalmak és termékek
elérhetové tételének tamogatasa™ cimii palyazati felhivas — ,,K6z6s nyelviink a zene” és
a ,Roma Hagyomany6rz6 Nap Makon™ cimil palydzatok beny(jtasa — roma
képzoémiivészet, zene , film és irodalom tdmogatasa

..Hagyomanyteremtd Roma gasztronap és gasztrokulturalis bemutat6é” cimmel palyazat
benyujtasa.

“Roma kulturélis tdbor™ kapcsan palyéazat benyujtasa.

..Roma kulturalis hagyoményok megérzése programsorozat” megrendezése érdekében
palyazat benyujtasa.

-Roma Nemzetiségi Kulturalis Talalkozo” cimmel palyazat benyujtasa.

.Cigany Hagyomanyo6rz6 Tabor” cimmel és ,,Komplex Kulturalis Program™ cimmel
palyazatok benyujtasa.
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SWOT-elemzés

Az intézményekkel vald kapesolatfelvétel és adatgyiijtés utan elkésziilt a SWOT- elemzés,
melyben a kiilsé (lehetoségek, veszélyek) és belsd (erbsségek, gyengeségek) tényezok alapjan
egyfajta helyzetértékelést végeztink a szocialis szolgaltatasokrol. Ez a rendszer segitsegiil
szolgalhat jovobeli tervek, fejlesztési lehetdségek megfogalmazésara.
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EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Az Snkormanyzat érzékenysége a szocialis problémak
irant.

Kiépiilt alapszolgaltatasok miikddnek az idosek
szamara.

A helyi rendeletek atlathatoéan szabalyozzak a szocialis
szolgaltatasokat.

A szocidlis alap- és szakositott ellatasok egy része mar
részben korszeriisitett intézményben folyhat.

Csaladias légkor a szakositott ellatasok teriiletén.
Szocidlis szakemberek magas szintii szaktudasa és
elhivatottsaga.

Civil szervezetek novekvo aktivitasa, jelenléte.
Rendszeres adomanygyijtés szervezése civil
szervezetek és egyhazak kezdeményezésére.
Egyiittmikddési készség, partnerség a tarsintézmények
kozott.

Mako varosa fejlodo képes, a palyazati lehetoségekkel
gyakran €l.

Sok a passziv ember.

Az értelmiségi fiatalok, ezen belill is a friss
diplomasok elvandorlasa.

Magas a szocialis timogatasbol élok kozott a csak
erre az életmoddra berendezkedettek aranya.
Szocialis szféraban dolgozdk tarsadalmi
megbecsiilésének hianya.

Nem a helyi sajatossagokra, hianyossagokra épiilnek
a kiirt palyazatok. A nyertes palyézati forrasok csak
kevés esetben fordithatok a helyi sajatos
viszonyokbol adodd hidnyossagok potlasara, a
problémak valodi okénak orvoslasara.

Tobb szocialis ellato intézmény kapacitasa
korlatozott.

Maradtak intézmeények, melyek felszereltsége elavult,
az epiiletek allaga, kialakitasa fejlesztésre szorul.

A pénzbeli ellatasok Gsszege alacsony.

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

']

Hataron atnyalo egyiittmikodések.

Tovabbi civil szervezetek és egyhazak felkeresése,
fokozott szerepvallalasra Osztdnzése a szocialis
szolgéltatasok terén.

A héatranyos csoportokkal szembeni negativ szemlélet
megyvaltoztatasa, az elditélet mentességre valo tudatos
figyelés.

Valamennyi rdszorult részére az indokolt mértékii
szocialis ellatas még hatékonyabb biztositasa.
Szakmai képzési lehetdségek figyelése,
tovabbképzéseken valo részvétel.

Egyes ellatasok esetén férohelyi kapacitas novelése,
mindségi szinvonal emelése.

Esélyegyenldség biztositasa és fenntartasa kiilonbozd
programokon keresztiil lehetéleg minél szélesebb
korben.

Szocialis parbeszéd megvaldsitasa helyi szinten.

A szolgéltatasi rendszer tudatos fejlesztése, fejlesztési
tervezetek készitése.

Az intézmények targyi felszerelésének

fejlesztése, ehhez kapcsolodo lehetéségek, pl: palyazati
forras figyelése.

Felerdsodatt szocialis kihivasokhoz igazodni nem
tudo szocialis ellatorendszer.

A lakossag mentdlis allapotanak romlésa.

Az elszegényedés mértekének novekedése.

A munkanélkiiliség fennallasa, a probléma kezelésére
szolgalo hatékony eszkdzok hidnya.

Az alacsony iskolai végzettségiiek szamanak
stagnalasa vagy ndvekedése.

Fokozott elvandorlas, a telepiilés ,.eléregedése™.
Megviltozott torvényi szabalyokhoz vald
alkalmazkodas nehézségei, jogi szabalyozas
kiszamithatatlansaga.

Sajat forrasok besziikiilése.

A szocialis intézmények kapacitas hatarainak
rugalmatlansaga.

Az egzisztencialisan instabilla valtak és
krizishelyzetbe keriiltek szamanak névekedése a
fiatal és kozepkoriuak kérében.

Az esélyegyenldség megteremtése

Az esélyegyenloség biztositdsa az Eurdpai Unio fontos alapelve az integracio kezdetétél
szamitva, igy a szocidlis alap elsdszaml tdmogatasi teriilete. A kdzdsségi politikaban az
esélyegyenldség biztositdsa az egyik legfontosabb cél, amely megvaldsulasa azon alapszik,
hogy az eurdpai intézményeknek minden tevékenységiikkel eld kell segiteniiik a nem, faj,
etnika, vallas, fogyatékossag, vagy ¢életkor szerinti megkiilonboztetés elleni kiizdelmet: az
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esélyegyvenloség megvaldsitasat. Az esélyegyenldségi tartalmi rendelkezéseket a kozosségi
jogban elsdsorban iranyelvek tartalmazzak. Az Onkormanyzatok rendeleteik alkotdsa soran
kétfelé iranyul a kotelezettség: egyrészt tartozkodni kell barmiféle diszkriminativ rendelkezés
alkalmazasatol, masrészt pedig torekedni kell arra, hogy szabdlyozasukba direkt modon
keriiljenek olyan rendelkezések, melyek az esélyegyenldség biztositasat segitik elo.
Természetesen a hazai jogszabalyalkotoknak is szem el6tt kell tartani ezt a kiemelkedd helyen
1évo, az Eurdpai Unio altal megkovetelt elvarast, igy hazdnkban harom szinten szerepel az
esélyegyenloség megteremtésének kovetelménye: Alaptorvényiink ltalanos jelleggel rogziti a
hatranyos megkiilonboztetés tilalmat, az egyenld banasmodrol és az esélyegyenléség
elomozditasardl szolo 2003. évi CXXV. toérvény részletes utmutatast ad a kovetelmeény
betartisara, tovabba kiillonb6zoé agazati jogszabalyok is tartalmazhatnak az esélyegyenloség
szempontjabdl az adott teriiletre vonatkozo specialis szabalyokat.

Maké Varos Onkorményzata elkotelezett az irdnt, hogy a varos minden polgara szamaéra
biztositsa az egyenlé banasmodhoz és az esélyegyenloséghez vald jogot.

Helyi Esélyegyenldségi Program

Az egyenlé banasmédrol és az esélyegyenloség elomozditasardl szolo 2003. évi CXXV.
torvény (Ebktv.) 31.§ (1) bekezdése értelmében minden telepiilési dnkormanyzat tévente ot
évre sz010 helyi esélyegyenloségi programot fogad el. Mako varos Helyi Esélyegyenldségi
Programja 2023. évben készilt el.

A Helyi Esélyegyenldségi Program fokuszpontjaban az esélyegyenloségi torvény altal
ajanlott hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok allnak: mélyszegénységben €lok és romak,
gyermekek, nok, iddsek és a fogyatékkal élok.

A jogszabaly értelmében a programban helyzetelemzést kell késziteni, mely feltarja az
Oonkormanyzat részére a hatranyos helyzetl célcsoportok oktatdsi, lakhatasi, foglalkoztatasi,
egészségligyl és szocialis helyzetét és a megjelend problémakra, hidnyossagokra is segit
ravilagitani. A helyzetelemzés alapjan minden célcsoportra kiterjedo, 6t évre sz60l6 komplex
intézkedési tervet kell késziteni, mely a feltart problémak orvoslasara szolgal.

Akadalymentesités

A vérosban az onkormanyzati épiiletek akadadlymentesitése teljes kori. A helyi tv a
képviselo-testiilet iiléseit kozvetiti, mely nem csak a fogyatékkal €16k esélyegyenldségét segiti,
hanem a lakossag informéciohoz jutisat is. Az Onkormanyzat sajatterjesztésii ujsagjaban
kozzéteszi a varost érintd aktualis hireket.

Az onkormanyzat kiemelt figyelmet forditott eddig is és fordit ezt kdvetden is a jardak
akadalymentesitésére, igy a kozteriileti felujitasok soran szem eldtt tartja a nyomvonalas
épitmények akadalymentesitését, erre j6 példa a Makovecz tér atépitése és a Hunyadi utca, Szép
utca felujitasa.

A kozosségi kozlekedés részét képezo, feltjitott autobusz-palyaudvar is akadalymentesitésre
kertilt.

Az Egyesitett Népjoléti Intézmény a kiilteriileten €16 lakossagnak tanyagondnoki
szolgaltatast nyujt. Az ellatds célja a tanyasi lakott helyek intézményhianyabol eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatashoz valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo hozzajutas biztositasa, tovabba
az egyéni, kozosségi szintl sziikségletek teljesitésének segitése.

Azokon a munkahelyeken van az akadalymentesités megoldva, mely kozhasznalata
épitményben van elhelyezve és hatosagi engedélyezés elé kerilt, igy példaul Jarasi Hivatal,
Foglalkoztatasi Osztaly, varoshaza épiilete.
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A modszertani feladatok ellatasa

Az Szt. 58. § (1) bekezdése alapjan a jogszabalyban meghatarozott szakmai, modszertani
feladatokat az allam fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv
latja el.

A modszertani feladatok ellatasara a szocial- és nyugdijpolitikaért felelds miniszter egyedi
tamogatast nyujt.

A modszertani intézmény a minisztériummal kapcsolatban all, és a szocialis ellatas
vonatkozasaban informacioadasi, tajékoztatasi feladatokat 1at el, tajékoztat a palyazatokrol,
szakmai eseményekrdl, torvényi valtozasokrdl, stb. A Makéi Jaras szocialis szolgaltatasért
felelds modszertani intézményei az alabbiak:

« aszocialis és gyermekvédelmi teriileteket Mécses Szolgald Kozosség Egyesiilete latta
el 2024. janius 30-ig, a Belligyminisztérium és a Slachta Margit Intézet 0j palyazatot irt
ki a feladatellatasra 2025. januartol.

Magyar Bolesdédék Egyesiilete Bolesddei Mddszertani Szervezete, bazisintézmény:
Szeged Megyei Joghi Varos Onkorményzata Bolesodéi és Gyermekjoléti Kozpontja
6724 Szeged, Périzsi krt. 27.
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Az elfogadas ideje és modja
Mako Varos Keépvisel-testiilete a Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciot megvitatta €s a
............. MOKT hatérozataval elfogadta.

Maké, 2024.
Farkas Eva Erzsébet Dr. Bodnar Gréta
polgarmester jegyzo
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