Képviselo-testiileti eloterjesztés

2023. majus 24.

Targy:

Eléterjeszto:

Ugyiratszam:

Melléklet:

Készitette:

Témafelelos:

Az eléterjesztést latta:

Véleményezésre megkiildve:

Torvényességi véleményezésre
bemutatva:

A napirend el6addéjianak jovahagyasa:

Maké Varos Onkormanyzata atfogé értékelése
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak  ellatasarol a  2022. évre
vonatkozoéan

Farkas Eva Erzsébet polgarmester
1/286-1/2023
Ertékelés

Makdi Polgarmesteri Hivatal — Jegyz6i Iroda
Hatosagi Csoport

dr. Akosi Adém
csoportvezetd

dr. Akosi Adam
csoportvezetd

Egyenl6 Esély Bizottsag

SN QA

dr. Kruzslicz-Bodnar Grét
Jjegyzo

Farkas Eva Erzsébet
polgarmester
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Eloterjesztés
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a 2022. évre vonatkozdan
Melléklet: Ertékelés

Maké Viros Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Mako
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepiilési onkormanyzat és az allam fenntartoi feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv a gyermekjoléti és gyermekveédelmi feladatainak
ellatasarél, minden év majus 31-éig — a kiilon jogszabdlyban meghatarozott tartalommal — atfogd
értékelést készit. Az értékelést — telepiilési onkorményzat esetén a képviselo-testillet altali
megtargyalast kovetéen — meg kell killdeni a gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott harmine napon beliil javaslattal élhet a telepiilési dnkormaényzat, illetve az
allam fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon
beliill érdemben megvizsgalja a gyamhatosag javaslatait és dllasfoglalasardl, intézkedésérol
tajékoztatja. A gydmhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete tartalmazza a tartalmi kovetelményeket a telepiilési
énkormanyzat és a megyei kirendeltség szamara a Gyvt. 96. §-anak (6) bekezdéseben eldirt atfogod
értékelés elkészitéséhez.

A fenti jogszabalyok alapjan elkésziilt Mako Varos Onkormanyzatianak gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szol6 atfogd értékelése, melyet az el6terjesztés melleklete
tartalmaz.

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Fentiek érdekében kérem az aldbbi hatarozati javaslat elfogadasat.

HATAROZATI JAVASLAT

Maké Varos Onkormanyzat Képvisel-testillete megtargyalta Maké Varos Onkormanyzatanak 2022.
évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol sz0l6 atfogd értékelését, €s azt az
el6terjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hataridé: 2023. majus 31.
Felel6s: polgarmester
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Maké Varos Onkormanyzata atfogo értékelése a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatdsarol a 2022. évre vonatkozoan

I. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 018 éves korosztily adataira
Mako Viros lakossaganak kor szerinti megoszlasa 2022, év végén

Eletkor Lakosok szama
(év) (fo)
0-17 4089
18- 19256

Mako Varos 18. életévét be nem toltott lakossaganak évek szerinti megoszlasa 2022. év
vegen

Eletkor (év) S?;:]:S&l;)
1 évesnél

fiatalabb 260
1 264
2 222
3 228
4 232
5 219
6 238
7 215
8 202
9 235
10 207
11 180
12 202
13 22
14 233
15 272
16 234
17 234

I1. Szocialis ellatasok

Maké Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete az egyes pénzbeli és természetben nyujtott
szocialis ellatasokrol szolo 1/2015. (II. 12.) énkormanyzati rendeletében a kovetkezé
ellatasokat nyujtja:

1. Telepiilési tamogatas
A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrdl szold 1993, évi 111 térvény 2015, marcius
1-jét6] hatalyos rendelkezései csak a kormanyhivatalok altal nyujtott, kételezo jellegii
tamogatasok szabalyait tartalmazzék. Az Onkormanyzatok részére a telepiilési tamogatas
nevii tamogatasi format vezette be, ezen beliil kitelezd feladat a 1étfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili ¢lethelyzetbe keriilt, valamint az iddszakosan vagy tartésan létfenntartasi
gonddal kiizd6é személyek részére rendkiviili telepiilési tamogatast nyijtani. Az egyéb




tamogatasok feltételeinek tekintetében a képviseld-testillet a helyi sajatossagok
figyelembevételével 6nalldan donthetett. Mako Varos Onkormanyzata a szocialis ellatasok
felteteleinek szabalyozasara megalkotta az egyes pénzbeli és természetben nyujtott szocialis
ellatasokrol szolo 1/2015. (I1. 12.) 6nkormanyzati rendeletét.

Gyodgyszertamogatas
A méltanyos kdzgyogyellatast kivaltod ellatds, 2022. januar 1-t61 2022. december 31-ig 54

rrrrrr

Rendkiviili telepiilési tamogatas

Maké Véros Onkormanyzata rendkiviili telepiilési tamogatast nyujt rendkiviili élethelyzetbe
keriilt személyeknek. 2022. januar 1-t6l 2022. december 31-ig 673 dontés keriilt
meghozatalra 43 045 196 Ft tamogatds megitélésérl. Ebben az idészakban még 343
hatérozat allapitott meg jogosultanként 3 mazsa tiizifa természetbeni juttatatasrol.

2. Egvéb ellatisok )
Ebbe a kategoridba az a harom ellatas tartozik, amely Maké Varos Onkorméanyzata sajat
koltségvetése terhére 6nként nyuit.

Gyogyfirddellatas tamogatasa:
A tamogatast igénybe vehetik azon makoi betegek, akik a makoi flird6ben az orvos altal
felirt kezeléseken vesznek részt. 2022. januér 1-t6l 2022. december 31-ig 1 301 déntés
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Szemétszallitasi dijkedvezmény:

A szemetszallitasi dijkedvezményre olyan haztartasok jogosultak, amelyekben legfeljebb 2
t6 rendelkezik lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel. Azon egy, vagy kétfés haztartasok
részére, amelyekben csak 65. életéviiket betoltott személyek élnek, a tamogatds Ssszege
teljes mértékben fedezi a szemétszallitas dijat. Szemétszallitasi dijkedvezmény iligykdrben
eljarva 2022. januar 1-t61 2022. december 31-ig atlagban 2 359 fdnek utalunk negyedévente,
éves szinten a kifizetett ellatas 20 252 190 Ft volt.

3. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban Gyvt) 19. § értelmében a gyamhatdsag éllapitia meg a gyermek
jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az egy fore jutd havi jovedelem
0sszege nem haladja meg:

a) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a 140 %-at,
aa) ha a gyermeket egyediilallo sziild, illetve mas torvényes képviseld gondozza, vagy
ab) ha a gyermek tartosan beteg, illetve stlyosan fogyatékos, vagy
ac) ha a nagykoriva valt gyermek megfelel a Gyvt. 20. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek;

b) az Gregségi nyugdij legkisebb §sszegének 130 %-at az a) pont ald nem tartozo esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgélata soran az egy fére jutd vagyon értéke nem
haladja meg kiilon — kiilén vagy egyiittesen a Gyvt. 19. § (7) bekezdésben meghatarozott
érteket.



A Gyvt. 20. § (2) bekezdése szerint:

Az egyéb jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén nagykoriiva vilisa utan is jogosult a

gyermek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem
toltotte be, vagy

b) felséfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. ¢életévét még nem toltitte
be,

és a nagykoruva valasat megel6z6 masodik honap els6 napja, valamint a nagykoriva valasat

megeléz6 nap kozotti iddszakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményre volt jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valod jogosultsdg megallapitisanak célja,

annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a)a Gyvt. 21/B. §-ban meghatdrozott ingyenes, vagy kedvezményes intézményi

gyermekétkeztetésnek és — ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek — a sziinidei

gyermekétkeztetésnek,

b) a Gyvt. 20/A. §-ban meghatarozott természetbeni timogatasnak,

c) az e torvényben és mas jogszabdlyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az

igénybevételére.

2022. december 31. napjan 287 gyermek rendelkezett rendszeres gyermekveédelmi
kedvezményre vald jogosultsaggal. 2022. évben 1 kérelem keriilt elutasitasra.

A telepiilési dnkormanyzat jegyzGje annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsaga

a) atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) atargyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

pénzbeli tAmogatast nyjt.

2022. augusztus honapjaban 212 csalad 2 401 500 Ft 6sszegben és november honapban 146
csalad 1 781 500 Ft 8sszegben részesiilt természetbeni timogatasban.

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal 2022-ben személyi valtozas nem tortént. A
jogszabalyban meghatarozott szakmai létszamminimum alapjan hat f6 csaladsegito
dolgozik egyiitt. Mindenki rendelkezik az eldirt szakmai képesitéssel (harom {6 szociilis
munkais, egy f6 szocidlpolitikus, egy f6 szociolégus, egy f6 mentilhigiénés szakember)
annak ellenére is, hogy a csaladsegit6i munka tovabbra sem jelent vonzoderdt a szakma
alacsony tarsadalmi presztizse ¢€s az alacsony bérezése miatt.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete Mako varos kozigazgatasi teriilete.
A csaladsegité szolgaltatast a telepiilésen ¢l6 vagy tartdzkodo 18. életévét betdltott
személyek vehetik igénybe. Az ellatds igénybevétele oOnkéntes és téritésmentes. A
szolgaltatas célja, hogy a szocidlis vagy mentalhigiénés problémdk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési keépesseg
megbrzése céljabol intézményi keretek kozott nyujtsanak segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele is - ha errl jogszabdly masként nem
rendelkezik - 6nkéntes, az ellatast igényl6 kérelmére térténik. A gyermekjoléti szolgaltatas
célja a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésének, jolétének, a csaladban



torténd nevelésének elOsegitése, a veszélyeztetettség megelézése ¢és a  kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a
megeldzése. A csaladokkal végzett munka hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetének feltarasdhoz, ¢és a gyermek szocializaciés hatranyanak
csokkentésével annak leklizdéséhez.

A csaladsegité munkajanak alapelvei az elesetteken valo segités, az elditélet mentesség, az
egyenld banasmod, az emberi méltosag tiszteletben tartdsa, a humanum, az empatia, a
prevencio, a komplex problémamegoldas, valamint a személyi-, emberi- ¢és gyermeki jogok
veédelme €s tiszteletben tartasa.

Statisztikal adatok

2022, évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 465 fot (265 csalad) részesitett
gondozasban. Ebbdl 206 fé volt 18 év alatti. Az elsé interjuval lezarhatéd esetkezelések
szama 151 fo (128 csalad) volt. Az ellatott csaladok, személyek szama évek ota kozel
azonos.

A csalddok jellemzGen nem egy problémaval, hanem tobb, egymassal Osszefiiggd,
egymasbol kovetkezéo problémaval keresik fel a szolgalatot. A szocidlis segité
tevékenység soran kezelt, csaladokon beliili miikodési zavarok elsésorban:

e ¢letvezetési, életviteli,
csaladi—kapcsolati konfliktusokban,
anyagi, megélhetéssel, lakhatassal osszefliggd nehézségekben,
gyermeknevelési és elhanyagolasi problémakban,
a feln6tteknél tapasztalhato lelki—mentalis, valamint a gyermekeknél tapasztalhato
pszichés-, magatartas-, teljesitmény- €s beilleszkedési zavarokban
nyilvanulnak meg. Leggyakrabban tovabbra is az anyagi-megélhetéssel kapcsolatos, a
gyermeknevelési, a csaladi-kapcsolati problémak, az iligvintézési nehézségek és
¢életvitellel kapcsolatos problémak fordulnak elé.
Az 0j és az egyszeri esetekben kiemelkedden sok volt a gyermekelhelyezéssel,
kapcsolattartassal, sziiloi jogokkal kapcsolatos probléma és az anyagi, megélhetéssel
kapcsolatos probléma.
A forgalmi adatokban jelentés aranyt képviselnek, az ugynevezett szocidlis segito
tevékenység, vagy csalddgondozas keretében torténd személyes talalkozasok (mind a
csalad otthonaban, mind az intézményben torténé megjelenéssel) az alapellatottként, a
védelembe vétel keretein belll gondozott, a sziil6kkel végzett segité tevékenység és
tanacsadas.

A veszélyeztetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében az év folyaman harom
csalddot, (harom anyat, egy apat és hat gyermeket) helyeztiink el csaladok atmeneti
otthonaban. Egy viarandés kismama emberkereskedelem miatt a renddrség és az
OKIT kozremiikodésével keriilt védett hazba. Egy idds, beteg hazaspiar esetében
szocialis otthonban torténé elhelyezésben miikodtiink kozre.

Hatosagi intézkedés megtételére 42 gyermek esetében tettiink javaslatot a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont iranyaba (védelembe vétel / meghosszabbitias 35 gyermek
esetben, ideiglenes elhelyezés 4 gyermek esetben, melybél 2 ujsziilott gyermek volt,
azonnali nevelésbe vétel 3 gyermek esetében, nevelésbe vétel 1 gyermek esetében).



Csaladon beliili erészak miatt kilenc esetben érkezett jelzés, mely két esetben csaladtag
altal elkovetett szexualis bantalmazas, egy esetben kortars altal elkovetett fizikai
bantalmazas, két esetben sziilé altal torténé bantalmazas, négy esetben sziillok kozott
tortént bantalmazas, melynek a gyerekek csak kozvetett modon voltak érintettjei.
Azonnali intézkedésre két esetben volt sziikség, ott a gyermekek neveldsziilohoz vagy
lakasotthonba keriiltek. Tobb iigyben jelenleg is rendorségi eljaras van folyamatban.
A tobbi esetben azonnali intézkedés nem volt sziikséges, védelembe vétel hat esetben
tortént, egy esetben alapellatasban torténé gondozas van folyamatban. A csaladsegito
munkatérsak az érintett csalidokat szoros, folyamatos segito munkaval kisérik
figyelemmel és sziikség esetén mds szakembereket is bevonnak a munkafolyamatba
(csaladterapeuta, pszichologus, jogasz, iskolai dvodai szociélis segitd)

zakmai munka

A 2021. julius honapban bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésii
informatikai rendszer (GYVR) tovabbra is nehézkesen mikodik és nagyon nagy
adminisztracios terhet jelent. A rendszer hasznalataval kapcsolatban a szakemberek a
miikédteto altali felkészitést tovabbra sem kaptak. A rendeltetésszerl hasznalathoz a
Szegedi Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatirsaitél kértiink és kaptunk
segitséget.

2022. februar hénapban a Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatosagi
Foosztaly Szocialis, Igazsagiigyi és Gyamiigyi Osztalya hatosagi és szakmai ellendrzést
tartott a szolgélatnal. Az ellendrzések alkalmaval hianyossagokat nem tartak fel, a szakmai
munkat megfelelonek értékelték.

2022. februar hénapban folyamatosan segitséget nyujtottunk az ukrian menekiiltek
fogadasara elokészitett helyek rendezeésében és a menekiiltek megsegitésére szervezett
intézményi adomanygyiijtés koordinalasaban.

Tovabbra is minden szlnidében kozremiikédtiink a halmozottan hatranyos helyzeti
gyermekek részére biztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és
lebonyolitasaban.

A téli krizisidészakban az Ejjeli Menedékhely és a rendérség munkatarsaival kozosen heti
rendszerességgel nézziik végig a virost és ajanljuk fel a fedél nélkiil é16k szamdira az
Ejjeli Menedékhely és Nappali Meleged6 szolgéltatasait.

A szolgalat mar egész évben tudta fogadta a felajanlasokat, adomanyokat. Folyamatosan
tartottunk ruhaosztasokat, kdzvetitettiink buatort, hasznalati targyakat. Junius honapban a
Szcientologiai Egyhaztdl érkezett nagyobb mennyiségli tartos élelmiszer, melyet
krizishelyzetben tudunk biztositani az ellatottak szdmara. Az év végi linnepek elott az
Angyalsohaj Alapitvanyhoz érkezett felajanlisokhoz javasoltunk csalidokat. és egy
helyi vallalkozétél kaptunk kabat adomanyt. Osszesen 295 alkalommal tudtuk
adomannyal segiteni a gondozasban 1évé csaladokat.

A Szeretettel Egységben a Csaladokért Alapitvany altal mikodtetett Szent Jozsef Csaladok
Atmeneti Otthona 2022. augusztus hénaptél fogadja a Mak teriiletén allandd bejelentett
lakhellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermekes csaladokat és krizishelyzetben
1évé varandos kismamakat. Az otthonban elhelyezésre keriilé csaladokat a jogszabalyi



eléirasoknak megfeleléen a Gyermekjoléti Szolgalat is alapellatas Kkeretében
gondozasba veszi €s az otthon szocialis munkasaival kozosen segiti a csaladot. Jelenleg hat
csalad k6z6s gondozasa torténik.

Az év folyaman a csaladsegitok tobb alkalommal 1is részt vettek szakmai
megbeszéléseken, képzéseken. Két f6 a Csaladbarat Magyarorszag Kozpont Nonprofit
Kozhasznu Kft online képzését, négy fo a Slachta Marrgit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet négy e-learning képzését végezte el. A csalddsegitdk kozil egy f6 vett részt
jogszabaly altal szamara kotelezden elirt ismétlé vezet6képzésen.

Sok esetben tapasztaljuk, hogy a sziilok sziiloi kompetencidja gyermekeik
vonatkozasaban nem alakult ki, vagy sajat tapasztalatabol adodoéan hibas mintakat
kovet. A sziillék gyakran tehetetlenek az életkori sajatossagokbol fakadd problémakkal
szemben, mely frusztracios helyzeteket teremt a csaladon belill. Ezek kezelésére,
megoldasara a sziiléknek nincs megfeleld mintajuk, igy onalléan képtelenek ezeket
megoldani.

Jelzorendszer miikiodtetése

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 109 volt. A 2022-es évben is a kozoktatasi
intézményekbdl érkezett a legtobb jelzés, oOsszesen 34. Ezt az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések kovették, dsszesen 18, melybol 10 védénéi jelzés volt.
A kozoktatasi intézményekben az 6vodai és iskolai szocidlis segitok milkodésének
hatasara a korabban problémat jelentd, késve érkezo jelzések eléfordulisa lényegesen
csokkent. Ennck hatasara a problémat, veszélyeztetettséget okozd helyzetekbe sokkal
hamarabb ¢s hatékonyabban tudnak a szakemberek beavatkozni.

2022, évben az éves gyermekvédelmi tanacskozason Kkiviil két alkalommal
krizistanacskozast, hat alakommal szakmakézi megbeszélést tartottunk. A
szakmakozi megbeszélésen mindig egy olyan aktualis témaban prébaltunk eléadast
szervezni, mely a jelzérendszeri tagok nagyobb csoportjat érinti. Sajnos még igy is
nagyon kevesen vettek részt ezeken a megbeszéléseken, a jelzérendszeri tagok részérél
érdektelenséget tapasztaltunk. Mindezek ellenére a jelzérendszer tagjainak
tobbségével jo volt az egyiittmiikodés, kolcsondsen probaltuk egymas munkdjat segiteni.
A jelz6rendszer tagjai altalaban részt vettek az esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon
az irasban kért tajékoztatasokat megkiildtek. A jelzési kotelezettséggel kapesolatban
jelentésebb probléma nem meriilt fel.

Prevencios feladatok

2022. évben ismét lehetOség volt a szolgalat hagyomanyos nyari programjainak a
szabadidos jatszohaznak és a Generacios talalkozénak a megszervezésére. A jatszohaz
ot alkalommal, heti rendszerességgel keriilt megtartasra a gondozott gyermekek szamara.
A Generacios talalkozon a MH. 5. Boceskai Istvan Lovészdandar katonai tartottak
bemutatot a résztvevéknek egy egész déleldttdn at. Meghivasuknal szempont volt, hogy egy
olyan szakmat mutassunk be a palyavalasztas el6tt all6 gondozott gyerekeknek, mely
egy szamukra is valaszthato, életszerii lehetdség a jovajiikre tekintve. Annak ellenére,
hogy a csaladsegité munkatarsak mindent megtettek azért, hogy a rendezvényen részt
vegyenek, nagyon kevés gondozott gyermek jott el. A fiataloknak nagyon nehéz
alternativat talalni az informatikai eszkozokkel és jatékokkal szemben.



Makoi ENI Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Makd Varos Onkorményzata altal fenntartott
Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretein beliill miikddik kilon szakmai egységbe
integraltan.

Mako jarashoz tartozé telepiilések: Kiszombor, Foldedk, Ofoldedk, Maroslele, Apdtfalva,
Magyarcsanad, Nagylak, Csanadpalota, Ambrozfalva, Csanadalberti, Kirdlyhegyes,
Kovegy, Nagyer, Pitvaros.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint a specidlis szolgaltatisok
biztositasa. A kézpontnak szakmai tamogatast kell nyujtania az ellatasi teriiletiikén mikodo
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok szamara. Illetékességi teriilete kiterjed a jarast alkotod
telepiilések kozigazgatdsi teriiletén lakhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd
lakosokra, egyénekre és csaladokra.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a hatosagi eljardssal érintett csaladokkal,
gyermekekkel dolgozik. Ez alapjan a védelembe- illetve nevelésbe vétel alatt allo
gyermekek ellatasat, valamint a csaladbafogadassal és utdgondozassal kapcsolatos tligyeket
is a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont kezeli.

2022-ben 5 f6 dolgozott a Kozpontban: 1 {6 szakmai vezeté/esetmenedzser, 3 {3
esetmenedzser, 1 f6 szocidlis asszisztens.

Mako varos teriiletén 1évo esetek vitelében minden esetmenedzser részt vesz. A jarasban
1évé esetek telepiilésenként lettek felosztva. Minden esetmenedzsernek van sajat telepiilése,
ahol a helyi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatokkal szoros egylttmiikodést igyekeznek
kialakitani.

A jarasi jelzérendszeri tanacsadé feladata a jaras telepiilésein folyo észlel- és
jelzorendszeri munka hatékony koordinalasa, szakmai tdmogatds nyujtasa. Fogadja a
bekiildott heti jelentéseket, Osszesiti, elemzi és évente legalabb 1 alkalommal értékelést
készit beldle.

A jelzérendszeri tandcsado feladata Mako Jaras Gyermekjoléti Szolgalatai altal szervezett,
és az év elején megtartandd jelzérendszeri tanacskozason valo részvétel, valamint, ha
igénylik, segitségnyujtas a csaladsegitdk szamara. Osszegylijti a szolgalatok éltal az adott
évre elkészitett intézkedési terveket és ezeket tovabbitja a Mddszertan felé, igény szerint
esetmegbeszéld tandcskozéasokat tartott. Ezeken az alkalmakon olyan eseteket tudtak a
szakemberek megbeszélni, amelyek esetleg elakadast jelentettek az adott kolléga szamara,
és igy kozosen atbeszélve sikeriil meghozni a legjobb dontést.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont fobb tevékenységei:
A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodd, a
gyermekek védelmére irdnyulo tevékenységet lat el, amelynek keretében:

- Kezdeményezi a gyermekek védelembe vételét, vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes elhelyezését, nevelésbe vételét,
csaladba fogadasat vagy 3. személyhez torténd elhelyezését.

- Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe
vételére, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek
csaladjabol torténé kiemelésére, a leend6 gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak melldzésére,



elrendelésére, fenntartasara és megsziintetéseére;

- A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez-
az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel egylittmiikddve- a csalad gyermeknevelési korlilményeinek
megteremtéséhez, javitdsdhoz, a szilé ¢és a gyermek kozotti kapesolat
helyreallitasahoz;

- Utdgondozast végez- az otthont nyujtd ellatast, illetve a teriileti gyerekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylittmiikddve- a gyermek csaladjaba torténd
visszailleszkedéséhez;

- Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozdsi- nevelési tervet,
csaladgondozast végez;

- javaslatot tesznek csaladbafogadasra, a csaladba fogadd gyam személyére,

- Szakmai tamogatast nyUjt az ellatési terliletén mikddo gyermekjoléti szolgalatok
szamara;

A Csaladd-¢és Gyermekjoléti Szolgédlatokkal egylttmikodve, de a Gyamhivatal
megkeresésére Onallé csaladlatogatdsokat végziink, illetve nagy szamban kértek fel
benniinket kérnyezettanulmany elvégzésére is.

A protokollok betartdsa a torvényben rogzitettek szerint kotelezd, melynek legfébb oka,
hogy minden gyermeknek és csaladnak joga van ahhoz, hogy ligylikben egységes elvek,
modszertan és eljarasrend szerint
jarjanak el, vagyis egységesen magas szinvonalu és az emberi, gyermeki jogokat szem elott
tartd segité szolgaltatast kapjanak. Kiilonosen igaz ez a gyermekek bantalmazasanak
megelézésére, jelzésére €s megsziintetésére.

A gyermekek védelmeével kapcesolatos hatdsagi eljarasok soran a f6 cél a gyermek csaladban
tartasa, az intézmenyi elhelyezés kikiiszébolése.

2022-ben a 2021. évhez képest tovabb novekedett az igazolatlan iskolai hianyzasokkal
kapcsolatban érkezett jelzések szama.

A védelembe vételek elrendelésének tovabbi oka féleg a sziiloknek felréhatd hianyossagok
miatt keriilt sor, de eléfordultak koérnyezeti okok, gyermekek magatartdas problémai,
gyermekek bantalmazasa, gyermekek altal elkovetett szabdlysértés, normaszegd
magatartas.

A 2022. évben az esetszamok jelentds névekedése figyelhetd meg a 2021. évhez képest a
szocialis problémak szinte minden teriiletén. Kiilléndsen megnétt a csaldadon bellili erdszak,
parkapcsolati konfliktusok, gyermek bantalmazasok, iskolai igazolatlan mulasztasok,
szerhasznalat, magatartaszavarok, sziiléi elhanyagolas, sziil6i kompetencia hianyossagok,
¢életvezetési problémak eseteinek szama. Ez a nagymértékii ndvekedés feltételezhetden
részben betudhatd a jelenlegi nehéz gazdasagi helyzet hozadékanak. A rezsitamogatas
csokkentése, a megnodvekedett energiadrak sok csaladnak jelentenek anyagi nehézségeket.
Ez feltételezhetéen eléhozta, illetve kiélesitette a mar meglévo csaladon beliili problémakat,
konfliktusokat.



A legjellemzébb probléma tipusok kozé sorolhatéak:

gyermekek elhanyagolasa,

gyermekbantalmazas

csaladon beliili er6szak

magatartaszavarok, agresszid, depresszio

o falcolas és kiillonb6z6 dnkérositd tevékenységek

e tankotelezettség elmulasztasa,

e lakhatdsi szegénység, alacsony munkaerdpiaci statusz, adossaghalmozas,
e csaladi diszfunkcidk, elhuzodé valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,
e gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség,

o fiatalkori blinelkovetés, ,,bandazas”, csavargas, szerhasznalat,

e parkapcsolati er6szak, csaladon beliili erdszak

e negativ diszkriminacid, kirekesztés.

Statisztika a Makéi ENI Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2022. évben regisztralt
gondozottjairol:

Védelembe | Ideiglenes | Nevelés | Utégondozis, Osszes
vétel hatalyu be vétel Csaladba gyermek
elhelyezés fogadais
Maké 54 - 48 3 109
Maroslele 10 3 7 1 23
Foldeak 10 13 3 26
Kiszombor 9 1 10 0 29
Apatfalva 7 2 21 30
Magyarcsanad 19 2 13 4 38
Csanadpalota és 22 1 19 1 43
térsége
Csanadalberti 6 2 16 24
Pitvaros
Ambrdézfalva-
Nagyér
Osszes gyermek 137 17 147 21 322

A Csalad- és Gvermekjoléti Kozpont az alapfeladatain til specialis szoloaltatasokat is
biztosit:
» Készenléti iigyelet:
Minden kedden 16-18 oOra kozitt tart munkatarsunk készenléti ligyeletet a Kozpont
szekhelyén.
» Kapcsolattartasi ligyelet:
Minden honap keddi és csiitortoki napjain kapesolattartasok valosulnak meg, gyamhivatali
szabalyozas alapjan. 2022-ben 3 csaladnak biztositotta a kozpont a kapcsolattartas
megvaldsulasat, ebbdél 2 feliigyelt kapcsolattartas volt.
» Gyermekvédelmi készenléti szolgalat:
A készenléti telefonos szolgalat feladata a gyermekjoléti kézpont nyitvatartasi idején til
felmeriil6 krizishelyzetben torténé azonnali segitség, tanacsadas, vagy tajékoztatas
nyujtasa. Az ligyeleti telefonon a Kozpont kollegai koziil valaki barmikor elérhetd, hivhato.
» Mediacio:1 fo mediator
A kozpontban mediacios tevékenység is miikodik. A medidcid tipusai szerint a kapesolati,




kapcsolattartasi, valasi mediaciot kellett alkalmazni. A mediacio célja, hogy a felek
megallapodjanak vagyoni, gyermekelhelyezési, kapcsolattartasi kérdésekben, ezaltal is
tamogatva a gyermekek egészséges fejlédésének esélyeit.

» Korhazi szocialis munka: 1 fo esetmenedzser
A korhazi szocialis munkas feladata a korhdz gyermekosztalyan tigyeletet ellatni, a
krizishelyzetek kezelésén tul, a teriiletileg illetékes gyermekjoléti szolgalat felé az esetet
jelezni, és a szolgélatok, valamint kérhaz szakemberei kozotti kommunikéciot segiteni,
szlikség esetén esetmegbeszéld Osszehivasat kezdeményezni. Egy f6 esetmenedzser 1at el
kérhazi szocidlis munkat, melynek keretében hetente egyszer felkeresi a korhaz
gyermekosztalyat, atbeszélik, hogy van -e tudomasuk veszélyeztetd tényezdérél, volt -e
olyan esemény, ami gyermekvédelmi intézkedéest igényel. Megegyezés szerint krizis esetén
azonnali jelzéssel élnek a kézpontunk felé.

» Utcai szocidlis munka: 1 f6 esetmenedzser
Az esetmenedzser hetente egyszer korbejarja a varost, iskola idoben. Célja, hogy az
iskolabdl csellengd gyerekeket kiszlrje, ezéltal az iskolai igazolatlan hianyzasok
csokkenthetoek legyenek.

» Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység
Az oOvodai és iskolai szocialis segité tevékenység 2018. 09. 01. napjatdl kotelezd, a
gyermekjoléti kozpontok altal miikodtetett szolgaltatas.
A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikédésiik
feltételeirdl sz616 jogszabaly alapjan:
Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében a szocialis segité munka eszkézeivel tamogatast nydjt a kéznevelési
intézménybe jard gyermeknek, a gyermek csalddjanak ¢és a kd&znevelési intézmény
pedagogusainak.
Az ovodai és iskolai szocialis segitok egyéni és csoportos foglalkozasokat tartanak az
oktatasi intézményekben, kozdsségi szociadlis munkat végeznek, valamint gyermek- és
ifjasagvédelmi feladatokat latnak el.
2022-ben 5 6 Gvodai, iskolai szocidlis segitdje latta el a feladatokat teljes munkaidében.
2021/22-es tanévben még nem (jarvanyhelyzet), de a 2022/23-as tanévben mar minden
makoi és Makd jarasban talalhatdé intézmény fogadta az Ovodai, iskolai szocialis
munkasokat. A 2021. év utolsé harmadaban bevezetésre keriilt, hogy az 6vodai iskolai
szocialis munkasok is részt vesznek azokon az esetkonferencidkon, amelyek olyan
csaladokkal kapcsolatosak, amelyekben a gyermekeknek fennall a tankGtelezettsége. Mivel
a gyermekek napjaik nagy részét az iskolaban toltik, fontos a szocialis problémakkal kiizdé
gyermekek megsegitése az oktatasi intézményekben, amely feladatot az ovodai, iskolai
szocidlis segitok végeznek egyéni, illetve csoportos konzultacidk keretein belil. Fontos
informacioval, helyzetértékelésekkel tudnak szolgalni az esetmenedzserek felé egy-egy
felilvizsgalat kapcsan, valamint a csaladokkal folytatott segit6 munkaban is
kulcsfontossagu szerepet toltenek be. Az dvodai, iskolai szocialis munkasok elosegitik a
csaladok pozitiv irdnya elmozduldsat egy-egy gondozasi folyamat soran. Az iskolakban
nyujtott prevencios célzatu segité tevékenységiikkel, csoportos foglalkozasokkal, egyéni
novelését segitik eld, illetve segitséget nyujtanak a kedvezd életvezetési stratégiak
meghatarozasaban ¢€s kialakitasaban.
Az oOvodai, iskolai szocidlis munkasok az esetmenedzserekkel részt vesznek egy-egy
alkalommal a védelembe vett csaladok latogatasaban, hogy holisztikus képet nyerjenek a
csaladok miikodésérdl, dinamikdjarol, valamint, hogy a szilék minél teljesebb képet
kapjanak a segitok munkajardl, a segitségnyijtasuk jellegérél, modjardl, tovabba ez a
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kezdeményezés platformot biztosit egy késébbi bizalmi kapcsolat kialakitasdhoz a csaladok
€s a segito szakemberek kézott.
» Pszichologiai Szolgaltatas: az intézmény latdékorébe kertlt gyermekek, valamint
csaladjuk tmogatasat latja el 3 {6 szakember a jaras teriiletén sziikség szerint.
» Csaladterapia: 1 {6 csaladterapeuta segiti munkénkat, csaladterapiat,
csaladkonzultaciot végezve.
» Szocialis diagnézis: A csalad- és gyermekjoléti kozpontokban a szocialis diagnozis
a szocialis segitdé munka eszkéze. A szocidlis diagnézis nem egy szolgaltatas,
hanem eszk6z: komplex, mindenre Kiterjedo sziikségletfelmérés, ami a klienssel
kozosen, vele egyetértésben és az 6 hozzajarulasaval késziil el.
A szocidlis diagnozisba bekerlilt tgyfelek talnyomo részét a Csalad- és
Gyermekjolét Szolgdlat csaladsegitéi kozvetitették, de érkezett esetmenedzsertdl és
jelzérendszeri tagtol is kozvetités. A kdzvetités oka a legtdbb esetben elakadés volt, esetleg
az
esetvitel folyaman Uj szolgaltatas igénybevétele valt sziikségessé.
A szocialis diagnozis elkészitését nagyban segiti, ha készségesek a kollégik és szivesen
mikddnek egyiitt szocialis diagnozist készitd esetmenedzserrel a folyamat soran, vagy
annak
elékészitd szakaszaban.
2021. yalius 1.-én kerilt bevezetésre a GY VR (Gyermekeink Védelmében Rendszer). Ez az
online rendszer egy hatékonyabb, gyorsabb, és atlathatobb dokumenticiot hivatott
megteremten1 az alapszolgaltatisban, illetve a szakellatasban szereplé gyermek és
csaladjaik vonatkozasat illetéen. A rendszerfunkciok még jelenleg is csak korlatozott
szamban elérhetéek, illetve nincs is mod minden hatdsagi  intézkedést, illetve
jelzorendszeren beliil térténd jelzést, javaslatot felvinni a GY'VR rendszerbe. Folyamatosan
jelennek meg Gjabb és Gjabb javitd szoftvercsomagok, amik a rendszerhibakat hivatottak
kikiliszobdlni, de sajnos még mindig akadozik a rendszer hasznalata, valamint egy-egy
dokumentacié felrogzitése. A felmeriilé rendszerhibakat egy megadott email cimre az
esetmenedzserek elkiildik képerny6fotd, és a hiba részletes leirasa kiséretében. Sajnos
valasz ezekre a hibabejelentésekre nem, vagy csak rendkiviil megkésve érkezik. A kollégak
rendszeresen probalnak a megadott telefonszamon is segitséget kérni egy-egy elakadas
kapcsan, de sajnos altalaban nem valaszol senki ezekre a hivasokra, vagy ha mégis,
visszahivast igérnek, ami altaldban nem toérténik meg. A GYVR rendszerébe régzitendd
adminisztracios folyamatok rendkiviil sok id6t vesznek igénybe és el6fordul, hogy a megtett
erbfeszitések ellenére egy-egy csaladot, esetet lehetetlen rogziteni, kiillonbozd rendszer
hianyossagok, elakadasok miatt. Szakmai workshopokon rendszeresen téma a Gyvr
rendszer.
A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kézpont 2022, decemberében az el6z6 évhez hasonldan
adomanyban részestilt a Navay Lajos Technikum és Kollégium altal. Az iskola tanuléi altal
gyljtott adomanyokat, amelyek plissckbol, édességekbol, konyvekbol és kiilonbozo
jatékokbol élltak, a Gyermekjoléti kdzpont esetmenedzserei a Makd jarasban €16 hatranyos
helyzetl csaladoknak, illetve a védelembe vett csaladok részére juttattak el.
A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai folyamatosan figyelemmel kisérik, a
Szociélis Tv. valtozasait, protokolljat. A Kozpont szakmai vezetdje rendszeresen részt vesz
a Megyei Szakmai Milhely munkdjaban, illetve a Modszertani Kozpont altal szervezett
workshop-okon. A szakmai vezetd a 2022. évben sikeresen teljesitette a szocialis agazati
alap vezetoképzést.
Tovabbképzéseken a dolgozok igyekeznek részt venni. A 2022-as évben: ENSZ
egyezmények; szakmai-, etikai kérdések; Onkéntesség; jogszabalyi/jogi ismeretek
aktualizalasa; ellatotti-, gyermek-, betegjogok; a kiégés felismerése és kezelésének
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lehetdségei; jelzérendszer ismertetése; gyermekbéantalmazads prevencidja elnevezési
képzéseken vettek részt.

Buza utcai Bolesode

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén beliil mikédé Buza u. Bolesdde 54
férohelyen, 100%-os feltoltottseggel latta el feladatat.

2022 évben 44 fo Kkisgyermeket tudtunk teljesiteni, ami azt gondolom, ebben az
életkorban 1évo gyermekek ellatasanal és ebben a virusos helyzetben jonak mondhato.

» A téli honapokban is viszonylag magas létszammal miikodtek a gyermekcesoportok,
mely koszonhet6 az egészségveédelemnek, a kulturhigiénés szokasok tanitasanak, a
helyes taplalkozasnak, minél hosszabb ideig torténd szabad levegbén vald
tartozkodasnak és az allando bélesdde orvosi feliigyeletnek.

Egész évben rendszeres sziiloi igény mutatkozott volna idészakos gyermekfeliigyeletre,
de ezt az igényt a tavalyi évben nem tudtuk biztositani csak egy gyermeknek, szamara
is csak rovid ideig, mert hamar visszat61tddott az engedélyezett 1étszamra a bolesdde. 34 {6
kisgyermeket a nevelési-gondozési év végén atadtunk az dvodai nevelésbe, szeptember
hénaptdl megkezdodtek a szilovel torténd fokozatos beszoktatasok. Gyorsan telitédtek a
csoportok, januar hénapban ismét 54 6 kisgyermek sziilei szamara biztositottunk bélcsédei
ellatast.

» A Juhasz Gy. Szakképzé Iskola hallgatéi koziil tobb osztaly évkozi és nyari
gyakorlaton vett részt. Nagyon fontos a gyakorlat a hallgatok szamara, mert mi,
kisgyermeknevelSk tanitjuk meg a szakmat. Evrél- évre itt torténik a gyakorlati
vizsgajuk is. Szamos kozépiskolas diak valasztja a bolesédét az onkéntes munka
helyszinéil, szivesen jonnek ide dolgozni, kiilonb6z6 feladatokat bizunk rajuk.
Emellett gyakorlati helyszinként miikodink a kiilonb6z6 dajka- és pedagodgiai
asszisztens képzéseknél, védondi képzésnél, valamint f6iskolak kisgyermekneveldi
képzéseinél.

Rendezvényeink:

» Farsangoltunk a  gyermekekkel,  kalapokat-alarcokat  készitettek  a
kisgyermeknevel6k a gyermekeknek, sokan Otletes jelmezbe be is 6ltoztek, tancos-
mokézassal és az Elelmezés altal biztositott finom farsangi fank evés kozepette telt
el a délelott, amit a kicsik veliink egyiitt nagyon élveztek.

» A Boélesodék Napjat meglinnepeltiik, tapasztalatcserére érkezett a Kalvin téri tars
bolcsédénk és a mérahalmi Huncutka Bolcsdde teljes kollektivaja. A bdlesdde
bemutatasat kovetden hasznos, érdekes beszélgetésekre keriilt sor a kollégakkal.

» ,Tojasvadaszatot” rendeztiink Husvét alkalmabol, a gyerekek izgatottan keresték
¢s gyljtotték dssze az elrejtett tojasokat az udvaron, amit a végén természetesen
elfogyasztottak.

» Sziil6i nyilatkozat/engedéllyel ortopéd labsziirést szerveztink a 2 éven felili
gyermekek szamara.

» Nyilt napot tartottunk a bolcs6dés kori gyermekek és sziileik szamara. Nagyon
nagy érdeklédés Ovezte ezt a napot, szines kis programmal késziltiink:
csillamtetovalds, rajzolni- alkotni lehetett a gyerekeknek, meg persze az Onfeledt
szabad jat¢k az udvaron.

Gyermeknapra az intézmény jovoltabol a gyerekek élményt kaptak, kisvonattal
vonatoztunk, voltunk a Maros parton, illetve a varosban. Terapias
kutyabemutatéval is megleptik a gyermekeket. Mindkét programot rendkiviil
¢lveztek a gyerekek vellink felnéttekkel egytitt.

Csaladi délelétt keretén beliil kerékparturat szerveztiink a Kalvin téri béles6dével
egylitt Kiszomborra. Nagy volt az érdekldés ezen az eseményen is, pontosan 100

v

v
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16 kerekezett egyszerre rendori biztositas mellett. Finom enni-innivalot biztositott
szamunkra az élelmezés.

» Az Anyatejes Vilagnapon segitettiink a védoné kollégaknak.

» Tokfaragassal egybekotott csaladi ,,Tok jo délutant” szerveztiink. Sult tok,
tokgolyo kostolasi lehetdség is volt, a gyerekek ragaszthattak, szinezhettek, valamint
a kifaragott szép alkotasokat a csaladok hazavihették és otthonukat diszithették a
sajat alkotasaikkal.

» Csaladi délutant szerveztiink az 6vodaba meno gyermekek €s szlileik szamara. Ezen
a napon bucsuztatjuk el a boélcs6débdl a gyermekeket. A kisgyermeknevelSk
ajandékkal -tarisznya — késziiltek az ovodaba induldknak, hisz ez egy fontos
esemény a gyermek életében, lezarul egy korszak. Kotetlen jaték, beszélgetés zajlott
ezen a délutanon siiti parti keretében.

» Bizony a Télapé iinnepségre is nagyon késziiltiink, csaladi délutan keretében
sziill6kkel egyiitt tartottuk meg ezt az eseményt, a gyerekek csomagot kaptak az
intézmény jovoltabol és finom siiteményt.

e A bolesdde elnyerte a Csaladbarat munkahely elismerd cimet, amire nagyon
bliszkék vagyunk.

o 2022-évben a Makdi ENI munkatarsainak és csaladtagjainak két alkalommal
szerveztiink oOnkéntes Véradast. Azt gondolom a kollégdk korében pozitiv
megitélésnek 6rvend a véradas és a kollégak nagyon 6riilnek, hogy Intézményvezetd
asszony egy nap szabadnapot biztosit a véraddknak.

e Harom {6 kisgyermekneveld részt online formaban ,Stresszmenedzsment
tréningen.”

o Két alkalommal megyei értekezleten vettem részt Szegeden, ami nagyon hasznos
volt, aktudlis eldadasokat hallgathattunk, valamint kollégakkal tapasztalatokat
cserélhettiink.

e Két alkalommal Esetkonferenciin vettem részt gyermekjoléti kozpont kérésére,
bolesddés gyermekiink esete miatt.

e Uj szilldk szaméra tartottunk sziilsi értekezletet az aktudlis kérdésekrdl és

megbeszelnivalokrol.

o A felajanlott adé 1% 6sszegébdl gyonyori mesekdnyveket vasaroltunk a gyerekek
szamara.

e Magori Andras Jozsef dnkormanyzati képviseld ur jovoltabol a gyerekek ajandékot
kaptak kardcsonyra.

A mindennapi munkank mellett tartalmas iddszakot tudhatunk magunk mogott. Azt
gondolom, hogy mind az Intézményvezeté Asszony, mind a kisgyermekneveldk, mind a
boles6dei dajkak segitékészsége, hozzaallasa, csapatmunkaja, empatiaja kell ahhoz, hogy
a nehezebb iddszakot is megfelelden at tudjuk kézdsen hidalni, hogy az Intézmény és a
Bolcsdde jo hirnevét tovabb tudjuk erdsiteni és vinni.

Kalvin téri bolesode

A boles6de a csaladban nevelkedd 20 hetes — 3 éves korti gyermekek nappali feliigyeletét,
szakszerl gondozasat, nevelését biztositd intézmény, a gyermekjoléti alapellatas része.

A bolestde feladata a harom éven aluli gyermekek gondozasa- nevelése, harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz0l6 1997.évi XXXI. torvény kiemeli
olyan kisgyermek- szocidlis vagy egyéb ok miatt- felvételi lehetOségét, akinek egészséges
fejlédése érdekében szitkséges a bolesddei gondozas, nevelés. A bolesddei felvételt a szild
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hozzajarulasaval a védond, gyermekjoléti szolgalat, csaladgondozo, gyamiigyi hivatal is
kezdeményezheti. A gyermeki jogok koziil kiemelten tgyelni kell arra, hogy a hatalyos
megkiillonboztetés minden formajatol mentes gondozasban-nevelésben részesiiljon a
gyermek.

RGY VK-t igénylok 216
Hatranyos helyzetli 116
Halmozottan hatranyos helyzetl 1£6

A bolesodei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai elfogadasa és
gyakorlatban valé érvényesitése a gondozéi munka minimum kovetelménye.
Kapcsolattartds a sziil6kkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcsbdei élet
fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleteken tal személyiségiik
egészséges formalasara, szocialis képességiik fejlédésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK:

Bolcsddénk 60 féréhelyes. Az intézményben harom egység talalhatd. Két egység két-keét
csoportszobabol all, illetve a harmadik egység egy kiilon csoportszobabol all. A
csoportszobakat egységesen 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG:
Gondozott gyerekekhez viszonyitva 64,80 %
Beiratott gyerekekhez viszonyitva 93,05%
SZEMELYI FELTETELEK:

A bolesédében dolgozd munkatarsak szama az engedélyezett keretszamot tiikrozi.
A kisgyermekek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 £6 kisgyermeknevel végzi.

Bolcsddevezetd 1 6
Kisgyermeknevel6 11 {6
Dajka 3 16

A kisgyermekneveldk 1épcsézetes munkarendben, heti valtasban dolgoznak.

A bolcsddébe jard gvermekek intézményen beliili egészségiigyi gondozasat a bolcsddét
szerzOGdés szerint latogato gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka latja el.

A boles6dei felvételt kovetden elkésziti a gyermekek felvételi statuszat és elvégzi a
negyedévenkénti vizsgilatokat. Ezen kiviill a szlilék és a kisgyermeknevel6k barmikor
bizalommal fordulhatnak hozza kérdéseikkel és észrevételeikkel.

2020. marciusatol a Covid-19 fertdzés nagyban atalakitotta a bolesdder €letiinket.

2022.év els6 felében is sajnos tébb alkalommal kellett bezami csoportszobakat Covid-19
fertGzés miatt. Természetesen a jo 1dé kozeledtével mar igyekeztink kiilonbdzo
programokat szervezni kozosen a sziilékkel is. Nagyon nagy Oromiinkre szolgaltak a
személyes talalkozasok, kdzos programok.

Nagyon nagy hasznat vettiik a facebook csoportok 1étrejéttének, ahol sok képpel probaljuk
kitagitani a lehetoségeinket.
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KAPCSOLATTARTAS:
< Folyamatos a kapcsolat a Szegeden 1évé Modszertani Bolesodével, részt vesziink az
altaluk szervezett szakmai értekezleteken. Modszertani anyagaik, tovabbképzési
lehetdségiik gyors ¢s elérhet6 segitséget jelent szamunkra. Szakmai munkankra az
érvényben 1évé jogszabalyok, rendeletek, szakmai irdnyelvek az iranyadok.
# Sziilokkel valo kapcesolattartas:

o Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tajékoztatas mellett a sziil6 rovid
betekintést nyerhet a bolesddei €letbe
Bolcsddénkben a 2 hetes sziildvel torténo beszoktatast szorgalmazzuk
Sziil6i értekezlet
Rendezvények (pl. ballagas)
Uzend fiizet
o Faligjsag
Egyittmiikodink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek
ellatasa soran kapcsolatba keriliink: védénokkel, a Gyermekjoléti Szolgalattal,
Gyermekjoléti Kézponttal.
% Lehet6ségiink volt idén is anyadk napjara fényképeket készittetni a szilok nagy
oromere.

O 0 0 O

>3

*

A felsorolt kapcsolattartas minden formaja meg tudott valdsulni, minden esetben
elézetes telefonegyeztetés utdn ¢és pontos idopont beosztassal.

A legnagyobb rendezvénylink a nyilt nap is szerencsére megvaldsulhatott, be tudtunk
mutatkozni a sziil6knek, betekintést kaphattak a bolcsode életébe. Minden sziilének
biztositottuk a lehetdséget, (természetesen a higiénés szabalyok betartasa mellett), hogy
korbenézhessenek a bolesdédénkben és lathassak a személyi és a targyi feltételeinket.

SZAKMAI MUNKA:

A kisgyermekneveldk tevékenysége igen sokrétli és nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermekneveld feladata az intézménybe jaré gyermekek gondozasa, nevelése, a személyi
adminisztracio vezetése.

A gvermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkdjukat, a gondozas-nevelés
mindig személyre sz016. Az egyes gyermekek életkora, fejlettségi szintje hatdrozza meg a
vele vald foglalkozds mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni banasmod
kialakitasat segiti a sajat kisgyermeknevel&i rendszer. Ez a fajta allanddsag nélkiilozhetetlen
az egészséges személyiség fejlédésben.

A kisgyermeknevel6 feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a
gyermek testi, szellemi, értelmi, ¢érzelmi fejlodéséhez sziikséges. Természetesen ehhez
sziikség van a csalad és a bolcsdde jo kapesolatara is.

A jo kapcsolat egyik alappillére a rendszeres napi taldlkozas a sziildkkel, ahol alkalom
adodik a gyermekrol szold informaciok atadasara, a megoldando feladatok megbeszélésére.
A sziil6k bizalommal fordulnak hozzénk, mert latjak, hogy gyermekeik biztonsagban érzik
magukat, folyamatos fejlédésiik biztositott.

Bolesédénkben minden gyermek csaladias légkorben, sajat képességei szerint fejlddhet,
megtapasztalhatja a szabad jaték éromét, élmény- és fantaziavilaga gazdagodhat. A kozos
¢lmények hozzajarulnak a gyermekek egészséges fejlodéséhez, a csaladi nevelés
segitésehez. Az lnnepek megtartasa, a népszokasok, hagyomanyok, a mult értékeinek
megodrzése ¢és beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csaladok, hanem a
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Bélcsédénk életében is. Unnepek alkalmaval (sziiletésnap, farsang, husvét, anydk napja,
gyermeknap) a csoportszobak diszitése, kisebb ajandékok készitése, a csaladias hangulat
megteremtése fontos a gyermekek életében.

2022. évben egy sikeres palyazatnak koszonhetéen Csalidbarat munkahely lettiink.

KisgyermeknevelSink akkreditacios tanfolyamon vettek és vesznek részt folyamatosan,
els6sorban online formaban.

ETKEZTETES:

A gyermekek napirendjén beliil a kulturalt étkezés feltételeit €s a szabalyrendszer
kialakitasat is feladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a boles6dénkben miikods fézékonyha biztositja (reggeli, tizorai,
ebéd, uzsonna). A bdleséde rendelkezésére allo dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek
véltozatos étrendjére és a kiilonféle ételérzékenységben szenvedd gyermekek étlapjanak
elkészitésre természetesen a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével. Két kisgyermek
igényelt diétas étrendet (tej-szoja mentes).

Intézményi téritési dij napi 6sszege: 1750,-Ft/f6

Gondozasi dij:215,-Ft/nap

BERUHAZASOK: 2022. évben minden csoportszobiba ¢és az irodaban uj hiito-fiitd
klimak lettek felhelyezve.
RENDEZVENYEINK:
* Februar 17. Farsang
= Majus 10. Nyiltnap
= Majus 23. Kutyaterapias bemutato
= Majus 26. Kisvonatozas
= Janius 11. Biciklitdra Kiszomborra
»  Augusztus 16. Sziiloi értekezlet
= Augusztus 26. Bolcsodei Ballagas
= Oktober 25. Tok jo nap
=  November 22. Kézmiives foglalkozas
= December 6. Télapo
»  December 19. Karacsonyi iinnepség (amelynek keretében a gyerekek a
karacsonyfa al6l vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait. Ezeket a
rendezvényeket nagyon élvezték a gyermekek és a kollegdk is.

A bélesddei nevelés csak akkor lehet sikeres, ha jo a csalad és a boleséde kapesolata.
Egyiittm{ikddésiinkben egyenrangli partnerek vagyunk, hiszen a kozds cél, a gyermek
harmonikus fejlédése. Minden lehetéséget megadunk a csalddok egységének megovasahoz,
az egyiitt gondozashoz- neveléshez, gondolkodashoz.

Az elmilt években a bolesédénk kihasznaltsaga teljes volt. A kisgyermeknevelSkkel
mindent megtesziink, hogy a legmagasabb szinvonalu ellatast biztositsunk.

Ebben a nehéz, allanddan valtozd helyzetben partnerek voltak a sziilok, hisz k6zds volt a
cél. Elfogadtdk a kéréseinket, igazodtak a nyitvatartasunkat biztositd elvarasokhoz,
szabalyokhoz.

Mi pedig, a gyermekellatasban dolgozé szakemberek a lehetdségek nyujtotta megoldasokat
keressiik, és arra toreksziink, hogy ebben a bizonytalan vilagban itt, a mi bélcsédénkben a
biztonsagot és az allandosagot valtozatlanul fenn tudjuk tartani.
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