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Melléklet: Ertékelés

Maké Viros Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Mako

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepiilési Onkormanyzat és az allam fenntart6i feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és gyermekveédelmi feladatainak
ellatasarél, minden év majus 31-éig — a kiilén jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogo
értékelest készit. Az értékelést — telepiilési Onkorméanyzat esetén a képviselO-testiilet altali
megtargyalast kovetéen — meg kell kiildeni a gyamhatésagnak. A gyamhatosag az értékelés
kézhezvételétol szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési Onkormanyzat, illetve az
allam fenntart6i feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon
beliil érdemben megvizsgalja a gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérol
tajékoztatja. A gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete tartalmazza a tartalmi kdvetelményeket a telepiilési
onkormanyzat és a megyei kirendeltség szamara a Gyvt. 96. §-anak (6) bekezdésében el6irt atfogod
értékelés elkészitéséhez.

A fenti jogszabalyok alapjan elkésziilt Maké Varos Onkormanyzatanak gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo atfogod értékelése, melyet az elSterjesztés melléklete
tartalmaz.

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Fentiek érdekében kérem az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat.

HATAROZATI JAVASLAT

Maké Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete megtargyalta Maké Varos Onkormanyzaténak 2021.
évi gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolo atfogd értékelését, €s azt az
eléterjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja.
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Maké Varos Onkormanyzata atfogo értékelése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol a 2021. évre vonatkozéan

I. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0—-18 éves korosztaly adataira
Mako Viros lakossaganak kor szerinti megoszlasa 2021. év végén

Eletkor Lakosok szama
(év) (f6)
0-17 4040
18- 19707

Makoé Varos 18. életévét be nem toltott lakossaganak évek szerinti megoszlasa 2021. év
végén

Eletkor (év) si‘;ri:sa.lg)
1 évesnél

fiatalabb 254
1 224
2 228
3 225
4 225
5 219
6 238
7 Z13
8 203
9 235
10 201
11 178
12 199
13 213
14 238
15 275
16 237
17 235

I1. Szocialis ellatasok

Maké Varos Onkorméanyzat Képvisel6-testiilete az egyes pénzbeli és természetben nyujtott
szocialis ellatasokrol szo6ld 1/2015. (II. 12.) énkormanyzati rendeletében a kdvetkezo
ellatasokat nyujtja:

1. Telepiilési tAmogatas
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I térvény 2015. marcius
1-jétol hatalyos rendelkezései csak a kormanyhivatalok altal nyujtott, kotelezd jellegl
tamogatasok szabalyait tartalmazzak. Az 6nkormanyzatok részére a telepiilési tamogatas
nevil tAmogatasi format vezette be, ezen belill kételezd feladat a létfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe kerilt, valamint az idészakosan vagy tartésan létfenntartasi
gonddal kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast nyujtani. Az egyéb




tamogatasok feltételeinek tekintetében a képviselS-testillet a helyi sajatossagok
figyelembevételével 6nalldan donthetett. Maké Varos Onkormaényzata a szocialis ellatasok
feltételeinek szabalyozasara megalkotta az egyes pénzbeli és természetben nyujtott szociélis
ellatasokrol szold 1/2015. (I1. 12.) dnkormanyzati rendeletét.

Gyogyszertamogatas

A méltanyos kdzgyogyellatast kivalto ellatas, 2021. januar 1-t61 2021. december 31-1g 59
dontés keriilt meghozatalra 2 832 000 Ft tamogatas megitélésérdl.

Rendkiviili telepiilési tAmogatas

Maké Varos Onkorményzata rendkiviili telepiilési timogatast nyujt rendkiviili élethel yzetbe
keriilt személyeknek. 2021. januar 1-t61 2021. december 31-ig 695 dontés keriilt
meghozatalra 46 286 500 Ft tdmogatas megitélésérél. Ebben az iddszakban még 277
hatédrozat allapitott meg jogosultanként 3 mazsa tlizifa természetbeni juttatatasrol.

2. Egyéb ellatisok

Ebbe a kategéridba az a harom ellatas tartozik, amely Maké Varos Onkorményzata sajat
koltségvetése terhére onként nyujt.

Gyogyfurddellatas tdmogatasa:

A tamogatast igénybe vehetik azon makéi betegek, akik a makoi flirdében az orvos altal
felirt kezeléseken vesznek részt. 2021. januar 1-t61 2021. december 31-ig 890 dontés keriilt
meghozatalra 7 754 150 Ft tamogatas megitélésérol.

Szemétszallitasi dijkedvezmény:

A szemétszallitasi dijkedvezményre olyan haztartasok jogosultak, amelyekben legfeljebb 2
6 rendelkezik lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel. Azon egy, vagy kétfés haztartasok
részere, amelyekben csak 65. életéviiket betdltott személyek é€lnek, a tdmogatas Gsszege
teljes mértékben fedezi a szemétszallitas dijat. Szemétszallitasi dijkedvezmény ligykorben
eljarva 2021. januar 1-t61 2021. december 31-ig atlagban 2 392 fének utalunk negyedévente,
éves szinten a kifizetett ellatas 20 605 410 Ft volt.

3. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A gyermekek védelmeérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 19. § értelmében a gyamhatésag allapitia meg a gyermek
jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fore juté havi jovedelem
Osszege nem haladja meg:

a) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a 140 %-at,
aa) ha a gyermeket egyediilallo sziilo, illetve mas térvényes képvisel6 gondozza, vagy
ab) ha a gyermek tartdsan beteg, illetve silyosan fogyatékos, vagy
ac) ha a nagykoruva vélt gyermek megfelel a Gyvt. 20. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek;

b) az dregségi nyugdij legkisebb Osszegeének 130 %-at az a) pont ala nem tartozo esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fore jutd vagyon értéke nem
haladja meg kiilon — kiilon vagy egyiittesen a Gyvt. 19. § (7) bekezdésben meghatarozott
értéket.



A Gyvt. 20. § (2) bekezdése szerint:

Az egyéb jogosultsagi feltételek fennallasa esetén nagykoriiva valasa utan is jogosult a

gyermek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem
toltotte be, vagy

b) felséfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét még nem toltdtte
be,

és a nagykoruva valasat megel6z6 masodik honap elsd napja, valamint a nagykortva valasat

megel6z6 nap kozotti iddszakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményre volt jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsig megallapitasanak célja,

annak igazoldsa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

a)a Gyvt. 21/B. §-ban meghatarozott ingyenes, vagy kedvezményes intézményi

gyermekétkeztetésnek és — ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek — a sziinidei

gyermekétkeztetésnek,

b) a Gyvt. 20/A. §-ban meghatarozott természetbeni tamogatésnak,

¢) az e torvényben és mas jogszabalyban meghatdrozott egyéb kedvezményeknek az

igénybevételére.

2021. december 31. napjan 384 gyermek rendelkezett rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsaggal. 2021. évben nem volt elutasitott kérelem.

A telepiilési Onkormanyzat jegyzGje annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga

a) atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) atargyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

pénzbeli tAmogatast nyujt.

2021. augusztus honapjaban 216 csalad 2 424 500 Ft 6sszegben és november honapban 196
csalad 2 248 500 Ft 6sszegben részesiilt természetbeni timogatasban.

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal a 2021—-es évben a mar évek ota egyiitt dolgozo 6t
csaladsegitd munkatarshoz egy f6 keriilt felvételre, igy az Osszeszokott, stabil kollektiva
tovabb erésodott. A dolgozoi 1étszam igy mindenben megfelel a jogszabalyban eldirt
szakmai létszamminimumnak €és mindenki rendelkezik az el6irt képesitéssel (3 f6 szocialis
munkas, 1 fé szocialpolitikus, 1 f6 szociolégus, 1 f6 mentalhigiénés szakember) annak
cllenére is, hogy a csaladsegitéi munka nem jelent vonzoerdt a szakma alacsony tarsadalmi
presztizse €s az alacsony bérezése miatt.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete Mako varos kozigazgatasi teriilete.
A csaladsegité szolgaltatast a telepiilésen €l6 vagy tartdzkodd 18. €letéveét betoltott
személyek vehetik igénybe. Az ellatds igénybe vétele Onkéntes és térit€ésmentes. A
szolgaltatas célja, hogy a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez
vezetd okok megelGzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megorzése céljabdl intézményi keretek kdzott nyujtsanak segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele is - ha err6l jogszabaly masként nem
rendelkezik - dnkéntes, az ellatast igényld kérelmére torténik. A gyermekjoléti szolgaltatas
célja a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkélesi fejlodésének, jolétének, a csaladban



torténé nevelésének elGsegitése, a veszélyeztetettség megelézése ¢és a kialakult
vesz€lyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a
megeldzése. A csaladokkal végzett munka hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetének feltarasdhoz, ¢és a gyermek szocializacios hatranyanak
csOkkentésével annak lekiizdéséhez.

Pandeémiaval kapcsolatos tapasztalatok:

A 2021-es évben a pandémiaval kapcsolatos feladatok a mindennapok részévé valtak. A
kialakult helyzet megkivanta a rugalmas, a helyzethez igazodni tudé problémamegoldast
és azonnali valaszok megfogalmazasat. A csaladsegito munkatarsak elérhetosége az
ellatottak és a dolgozok egészségének védelme érdekében bevezetett csokkentett
iigyfélfogadasi ido mellett elektronikus uton és telefonos formaban folyamatosan
biztositott volt annak érdekében, hogy a Makén ¢él6k mindennapi életét megkdnnyitve,
gyakorlati segitséget tudjunk nytjtani a mindennapi szocialis problémak megoldasahoz.
Folyamatosan fogadtuk az uj jelzéseket és megkereséseket.

Karanténba Keriilt, rossz szocialis helyzetben 1év0 csaladok szamara sziikség esetén
tartos élelmiszer adomanyt juttatunk. Kozremiikodtiink egy olyan csalad problémajanak
a megoldasaban, ahol a két kiskori gyermeket egyediil nevel6 sziilé szorult korhazi
kezelésre a megbetegedés miatt. Sajnos 6t idos kori gondozott elhaldlozasa a covid
betegséghez vagy kovetkezményethez kothetd.

Nehézséget jelentett a feladatellatds Osszeegyeztetése a védekezéssel kapcsolatos
intézkedésekkel. A tavaszi idoszakban az elrendelt szigoritasok ideje alatt mellézniink
kellett a rutin latogatasokat, csak indokolt esetekben kerestiik fel a csaladokat az
otthonukban, vagy kerilt sor személyes talalkozasra. A csaladgondozas alapjat jelentd
személyes talalkozasok alkalmaval folyamatosan fokozott figyelmet kellett forditani a
csaladokban és a csalidsegité munkatarsak kozott is eléfordulé megbetegedésekre,
elrendelt jarvanyiigyi megfigyelésekre. Tobbgyermekes csaladok esetében olyan helyzet
is el6fordult, hogy honapokon at nem tudtuk felkeresni a csaladokat, mert mindig volt olyan
csaladtag, aki karanténban volt. A jarvanyiigyi veszélyhelyzet feloldasat kovetéen
tapasztaltuk, hogy a személyes talialkozasok elmaradasa milyen nehézségeket okozott a
gondozasi folyamat folytatasdban. Sok esetben ujra kellett épiteni a személyes
kapcsolatokat.

Statisztikai adatok

2021 évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 448 fot (262 csalad) részesitett
gondozasban. Ebbdl 204 6 volt 18 év alatti. Az elsé interjuval lezarhatd esetkezelések
szama 157 f6 (131 csalad) volt.

A csaladok jellemzéen nem egy problémaval, hanem tébb, egymassal Osszefiiggo,
egymasbol kovetkezo problémaval keresik fel a szolgalatot. A szocialis segitod
tevékenység soran kezelt, csaladokon beliili miikédési zavarok elsésorban:

o ¢életvezetési, €letvitell,

e csaladi—kapcsolati konfliktusokban,

e anyagi, megélhetéssel lakhatassal 6sszefiigg6 nehézségekben,

e gyermeknevelési €s elhanyagolasi problémakban,



e a felnbtteknél tapasztalhato lelki-mentalis, valamint a gyermekeknél tapasztalhato
pszichés-, magatartas-, teljesitmény- és beilleszkedési zavarokban
nyilvanulnak meg. Leggyakrabban tovabbra is az anyagi-megélhetéssel-, az életvitellel
kapcsolatos, gyermeknevelési és csaladi-kapcsolati problémak fordulnak elé.

A veszélyeztetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében az ¢v folyaman negy
csaladot, négy anyat és 6t gyermeket helyeztiink el az orszag kiilonb6z6 esaladok atmeneti
otthonaiban.

Hatésagi intézkedés megtételére 33 gyermek esetében tettiink javaslatot a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont iranyaba (védelembe vétel 29 gyermek esetben, ideiglenes
elhelyezés 6 gyermek esetben).

Csaladon beliili erészak miatt négy esetben érkezett jelzés, mely hdrom esetben
gyermekbantalmazas volt, egy esetben pedig sziilok kozott tortént és csak kozvetett
modon volt benne érintett gyermek. Azonnali intézkedésre egy esetben volt sziikség,
ott a gyermekek neveldsziilohoz keriiltek, a rendodrségi eljaras a sziilok ellen jelenleg
is folyamatban van. A t6bbi esetben azonnali intézkedés nem volt sziikséges, de egy
esetben védelembe vétel tortént, két esetben alapellatisban torténé gondozas van
folyamatban. A szakemberek az érintett csaladokat szoros, folyamatos segité munkaval
kisérik figyelemmel.

Julius hénapban bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai
rendszer (GYVR), melynek célja, hogy a gyermekvédelmi ellitids résztvevéinek
adminisztraciéjat egységessé és mindenki szamara elérhetové tegye. A rendszer
miikddésével folyamatosak a problémak, a gyakorlatban tobb funkcidja nem miikodik. A
rendszer hasznalatiaval kapesolatban a szakemberek nem kaptak megfelel6 felkészitést.
Mindez az adminisztracios terhek folyamatos novekedését is jelentette. E miatt egyre
kevesebb mindségi id6 jut a klienssel valé kozvetlen munkavégzésre, a ,klasszikus
szocialis munkara”.

Jelzorendszer miikodtetése

2021 évben a februar 28-ig megszervezésre kertls éves gyermekvédelmi tanacskozas
megtartisira nem Keriilhetett sor. A szakmakoézi megbeszéléseket az év masodik
felében prébaltuk megvalositani.

A jelzérendszeri tagok koziil rendszeres kapcsolatot tartunk fenn a helyben, valamint a
Szegeden miikdds egészségiigyi szolgaltatast nyajtokkal, a személyes gondoskodast nyujto
szolgaltatokkal, a csaladok ¢és gyermekek atmeneti otthonaival, a koznevelési
intézményekkel, hatosagi intézményekkel, Onkorményzattal, a rend6rséggel, a birosaggal,
a partfogo feliigyeldi szolgalattal, a Jarasi Hivatal kirendeltségeivel, a tarsadalmi ¢s civil
szervezetekkel, egyhazakkal, alapitvanyokkal.

A jelzorendszer tagjainak tobbségével tovabbra is jo volt az egyiittmiikodés,
koélcsdondsen tudtuk egymas munkajat segiteni. A jelzérendszer tagjai altalaban részt vettek
az esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon az irasban kért tajékoztatasokat megkiildték.
Ezt nagymértékben eldmozditotta az Ovodai és iskolai szocialis segit6k jelenléte a
koznevelési intézményekben. A jelzési kotelezettséggel kapcsolatban jelentdosebb
probléma nem meriilt fel, jelzési kotelezettség elmulasztisa miatt eljaras nem indult.



Az online oktatas tovabbra is sok csaladban jelentett problémat. Tobb sziild nem tudta
megoldani az otthon tartézkodé gyermeke feliigyeletét, nem rendelkezett megfelelo
technikai hattérrel, de a tapasztalatunk szerint a legtébb csaladban tovabbra is az
jelentette a legnagyobb problémat, hogy nincs olyan sziild, hozzatartozo, aki érdemben
tudna segiteni a gyermekeknek a tananyag otthoni elsajatitasaban, hazi feladatok
elkészitésében és leadasaban. Hogy ez ne jelentsen akadalyt a gyermek tanulmanyi
elémenetelében, tankotelezettségének teljesitésében, a sziiléket probaltuk az iskolakban
miikodo ligyeleti rendszer igénybevételére 6sztonozni.

Sok esetben tapasztaljuk, hogy a sziilok sziiléi kompetencidja gyermekeik
vonatkozasaban nem alakult ki, vagy sajat tapasztalatabdél adédéan hibas mintakat
kovet. A sziilék gyakran tehetetlenek az életkori sajatossagokbol fakadod problémakkal
szemben, mely frusztracios helyzeteket teremt a csalddon beliil. Ezek kezelésére,
megoldéasara a sziloknek nincs megfeleld mintajuk, igy Onélloan képtelenek ezeket
megoldani.

A jelzdrendszer altal kiildott jelzések szama 131 volt. A 2021-es évben is a kozoktatasi
intézményekbol érkezett a legtobb jelzés, oOsszesen 64. Ezt az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések kovették, osszesen 31, melybdl 26 védonéi jelzés volt.

Prevencios feladatok

Gyerekek nyari foglalkoztatiasa keretében a sziinidé idétartama alatt 6 alkalommal,
heti  rendszerességgel  délutdnonként szabadtéri foglalkoztatast, kézmiives
foglalkozasokat, tarsasjatékozast biztositottunk azoknak a csaladoknak, akiknek a
gyermekei a nyari sziinid6 nagy részét egyediil, vagy az utcan csellengve toltik.
Tovabbra is minden sziinidoben kdézremikddtiink a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek részére biztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és
lebonyolitasaban.

A szolgalat a ruhaadomanyok kivételével egész évben folyamatosan fogadta a
felajanlasokat. Ruhaadomanyokat a pandémia miatt majustél tudtuk djra atvenni.
Januar hoénapban a Scientologiai Egyhaztél ¢rkezett nagyobb mennyiségli tartds
élelmiszer, tisztito- és fertotlenitészer. A Maltai Szeretetszolgalat bébiételt €s tapszert, a
Voroskereszt a tanév kezdetén taneszkozoket, iskolai felszereléseket ajanlott fel. Az év
végi iinnepek el6tt az Onkorminyzathoz érkezett felajanlisokhoz javasoltunk
csaladokat. A Kalvin Téri Reformatus Altalinos Iskola és a Givaudan Hungary Kft
cipésdoboz és kabat adomannyal, a Janker Ital kis-és nagykereskedés ¢és egy
maginszemély jelentGsebb élelmiszer adomannyal tamogatta a latokoriinkbe 1évo
csaladokat. Arra torekedtink, hogy karacsonykor minden csalad részesiiljon
adomanyban. Osszesen 590 alkalommal tudtuk segiteni a gondozéasban 1év6 csaladokat.
Krizisben 1évé, vagy jarvanylugyi megfigyelés alatt allo csalddoknak folyamatosan
segitséget tudunk nyujtani tartos élelmiszerrel.

Az év folyaman a csaladsegitonek volt lehetésége képzésen, tréningen is részt venni,
melyek minden esetben online Keriiltek megszervezésre. Aprilis hénapban mindenki
részt vett a stresszmenedzsment és az érzékenyitd tréningen. Majusban két kolléga csaladi
éltre nevelés képzésen, egy kolléga mediaciés kompetenciik fejlesztése tréningen vett
részt.



Makéi ENI Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A Csalad- és Gyermekijoléti Kozpont Mako Varos Onkormanyzata altal fenntartott

Makdi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretein beliil miikodik kiilon szakmai egységbe
integraltan.
Maké jarashoz tartozo telepiilések: Kiszombor, Féldedk, Ofoldedk, Maroslele, Apdtfalva,
Magyarcsanad, Nagylak, Csanddpalota, Ambrozfalva, Csanddalberti, Kiralyhegyes,
Kévegy, Nagyeér, Pitvaros.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a hatdsagi feladatokhoz kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint a specialis szolgaltatasok
biztositasa. A kézpontnak szakmai tamogatast kell nytijtania az ellatasi teriiletitkn mitkodo
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok szamara. Illetékességi teriilete kiterjed a jarast alkotod
telepiilések kozigazgatasi teriiletén lakhellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé
lakosokra, egyénekre és csaladokra.

Jelenleg 6 f6 dolgozik a Kozpontban: 1 6 szakmai vezetd/esetmenedzser, 4 {6
esetmenedzser, 1 f6 szocialis asszisztens.

A jarasi jelzérendszeri tanacsadé feladata a jards telepiilésein folyo észleld- es
jelzérendszeri munka hatékony koordinalasa, szakmai tamogatas nyujtasa, fogadja a
bekiildott heti jelentéseket, Gsszesiti, elemzi, és évente legalabb 1 alkalommal értékelést
készit beldle.

A jelzorendszeri tanacsado

A jelzorendszeri tanacsado feladata Mako Jaras Gyermekjoléti Szolgalatai altal szervezett,
és az év elején megtartandd Jelzérendszeri Tanacskozason vald részvétel, valamint ha
igénylik segitségnyujtas a csaladsegiték szamara, dsszegylijteni a szolgalatok altal az adott
évre elkészitett intézkedési terveket és ezeket tovabbitani a modszertan felé, az évenkeént
hat alkalommal megrendezendé Eszlel6-és Jelzérendszeri Szakmakozi Tanacskozas
megszervezése, lebonyolitasa, és megtalalni azokat a témakat, amelyek a jelzGrendszeri
tagok érdekl6désére szamot tarthatnak. Az észlel6-és jelzdrendszeri Szakmakézi
Tanacskozasok alkalmat szolgéltatnak a jaras szolgalatainak esetmegbesz¢ld tandcskozasok
megtartasara is. Ezeken az alkalmakon olyan eseteket tudtak a szakemberek megbeszélni,
amelyek esetleg elakadast jelentenek az adott kolléga szamara, és igy kdzdsen atbeszélve
sikeriil meghozni a legjobb dontést.

Igyeksziink olyan témakoroket talalni, ami a legtobb szakembert érintheti. Minden
megbeszélésre hivunk az adott témaban érintett, egy- vagy két eldadot. Az el6adas utan a
szakembereknek lehetéségiik nyilik az elhangzottak megvitatasara, illetve kérdéseket
feltenni a témaval kapcsolatban.

A gyermekek védelmével kapcsolatos hatosagi eljarasok soran a f6 cél a gyermek csaladban
tartasa, az intézményi elhelyezés kikiiszobolése.

2021-ben a 2020. évhez képest megndvekedett az igazolatlan iskolai hianyzasokkal
kapcsolatban érkezett jelzések szama. A 2020. évi jelzések viszonylagos csokkenése az
iskolai hianyzasokrdl az oktatasi intézményektdl, feltételezheté egyik oka a digitalis
oktatasra valo id6szakos atallas lehetett.

A védelembe vételek elrendelésének tovabbi okaként, féleg a sziiléknek felréhatd okok
miatt keriilt sor, de eléfordultak kornyezeti okok, gyermekek magatartas problémai,
gyermekek bantalmazasa, gyermekek 4ltal elkdvetett szabalysértés.



2021 évben az esetszamok jelentos novekedése figyelheté meg a szocialis problémak
szinte minden teriiletén. Kilonosen megnott csaladon belili erészak, parkapcsolati
konfliktusok, gyermek bantalmazasok, iskolai igazolatlan mulasztasok, szerhasznalat,
magatartaszavarok, sziil6i elhanyagolas, sziléi kompetencia hidnyossagok, életvezetési
problémak eseteinek szama. Ez a nagymértékli ndvekedés feltételezhetéen részben
betudhat6 a pandémia miatti lezarasoknak, karanténhelyzeteknek, online oktatas
hozadékanak.

A gyermekek online oktatasaval egylitt a szocializaciojuk is nagymértékben attevédott az
online térbe. Ez a fajta online térben térténd szocializacid szamtalan tulkapasra, visszaélésre
adhat lehet6séget (pl. online bullying), illetve nagymértékii negativ hatassal lehet a
gyermekek érzelmi, erkolesi fejlédésére. A gyermekeknek egy jelentds ideig nem volt
lehetOségiik a jelenléti oktatasra, ami némelyeknek szamitogép vagy megfeleld
szamitastechnikai eszkoz, illetve internetkapcsolat hijan a teljes szocializacié hidnyat hozta.
A kortarscsoporttol, baratoktol vald elszeparalodasnak belathatatlan negativ hozadékai
lehetnek, mint pl. magatartaszavar, viselkedési, beilleszkedési problémak, stressz,
lehangoltsag, depresszio.

Ugyanakkor fontos megemliteni, hogy a csaladok kényszerii Osszezartsdga a lezarasok,
karanténhelyzetek a pandémia ideje alatt, illetve a munkanélkiiliség altali fenyegetettség
érzése hosszl idére nyomas ala helyezte a csaladokat. Ez feltételezhetGen el6hozta, illetve
kiélesitette a mar meglévé csaladon beliili problémakat, konfliktusokat, amik sokszor
tettlegességig, csaladon beliili erészakig, bantalmazasokig fajultak akar a gyermekek
iranyaba is. Ezen problémak megjelenésével egy idében megnétt a gyermekek csaladbol
valo kiemeléseinek szama.

A legjellemzobb probléma tipusok kézé sorolhatok még:

gyermekek elhanyagolasa,

gyermekbantalmazas

csaladon beliili er6szak

magatartaszavarok, agresszio, depresszio

falcolas és kiilonboz6 6nkarositd tevékenységek

tankotelezettség elmulasztésa,

lakhatasi szegénység, alacsony munkaerdpiaci statusz, adossaghalmozas,
csaladi diszfunkcidk, elhuzodo valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,
gyermekintézménybe valod beilleszkedési nehézség,

fiatalkori blinelkovetés, ,,bandazas”, csavargas, szerhasznalat,
parkapcsolati er6szak, csaladon beliili erészak

negativ diszkriminacio, kirekesztés.



Statisztika a Makoéi ENI Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. évben regisztralt
gondozottjairdl:

Védelemb | Ideiglene | Nevelésbe | Utogondozas, Osszes
e vétel s hatalya vétel Csaladbafogada | gyermek
elhelyezé s
s
Maké 22 26 10 58
Maroslele 3 1 3 7
Foldeak 13 14 1 28
Kiszombor 9 1 3 9 22
Apatfalva 5 19 24
Magyarcsanad 17 22 2 41
Csanadpalota 16 19 - 36
és térsége
Csanadalberti 5 2 19 - 26
Pitvaros
Ambrézfalva
Nagyér
Osszes 90 4 125 23 242
gyermek

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az alapfeladatain til specialis szolgaltatasokat is
biztosit:

» Készenléti ligyelet:
Jelenleg minden kedden 16-18 ora kzott tart munkatarsunk készenléti igyeletet a Kozpont
helyszinén.

» Kapcsolattartasi tigyelet:
Minden hénap keddi és pénteki napjain kapcsolattartasok valésulnak meg, gyamhivatali
szabalyozas alapjan. Jelenlenleg 7 csalddnak biztositja a kozpont a feliigyelt
kapcsolattartas megvalosulasat.

» Gyermekvedelmi készenléti szolgalat:
A készenléti telefonos szolgalat feladata a gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején tul
felmeriild krizishelyzetben torténé azonnali segitség, tanacsadas, vagy tajékoztatas
nyujtasa. Az ligyeleti telefonon a Kozpont kollegai koziil valaki barmikor elérhetd, hivhato.

» Mediacio:
A kozpontban mediacios tevékenység is miikodik. A mediacio tipusai szerint a kapcsolati,
kapcsolattartasi, valasi mediaciot kellett alkalmazni. A mediacio célja, hogy a felek
megallapodjanak vagyoni, gyermekelhelyezési, kapcsolattartasi kérdésekben, eziltal is
tamogatva a gyermekek egészséges fejlodésének esélyeit.

» Korhazi szocialis munka:
A korhazi szocialis munkas feladata a korhaz sziilészeti, csecsemd és gyermekosztalyain
igyeletet ellatni, a krizishelyzetek kezelésén tul, a teriiletileg illetékes gyermekjoléti
szolgalat felé az esetet jelezni, és a szolgalatok, valamint korhaz szakemberei kozotti
kommunikécio segiteni, sziikség esetén esetmegbeszélé Osszehivasat kezdeményezni.
Jelenleg egy 6 esetmenedzser 1at el korhazi szocialis munkat, melynek keretében hetente
egyszer felkeresi a korhaz sziilészet- €s gyermekosztalyat, atbesz€lik, hogy van -e
tudomasuk veszélyeztet6 tényezordl, volt olyan esemény, ami gyermekvédelmi intézkedést
igényel. Megegyezés szerint krizis esetén azonnali jelzéssel €lnek a kézpontunk felé.




» Utcai szocialis munka:
Az esetmenedzser polgarérségi segitséggel, hetente egyszer korbejarja a varost, iskola
idében. Célja, hogy az iskolabol csellengé gyerekeket kisziirjék, és az iskolai igazolatlan
hianyzéasokat ezaltal cstkkentsck.

> Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység
Az Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység egy uj, 2019. 09. 01. napjatol kotelezs, a
gyermekjoléti kozpontok 4ltal miikodtetett szolgaltatas.
A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyajtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl szolo jogszabaly alapjan:
Az dvodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a szocialis segité munka eszkdzeivel tdmogatast nyujt a koznevelési
intézménybe jard gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény
pedagogusainak.
Az 6vodai és iskolai szocidlis segité egyéni, csoportos €s kdzdsségi szocidlis munkat végez,
valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat lat el.
Jelenleg 6 6 6vodai, iskolai szocidlis segitdje van a Kozpontnak. 5 teljes munkaidés, 1 {6
20 oras részmunkaidében dolgozik.
Minden Makéd varosi és Mako jarasban talalhaté intézmény fogadja az dvodai, iskolai
szocialis munkasokat. A 2021. év utolsé harmadédban bevezetésre keriilt, hogy az 6vodai
iskolai szocialis munkasok is részt vesznek azokon az esetkonferenciakon, amelyek olyan
csaladokkal kapcsolatosak, amelyekben a gyermekeknek fennall a tankdtelezettsége. Mivel
a gyermekek napjaik nagy részét az iskoldban toltik, fontos a szocialis problémakkal kiizd6
gyermekek megsegitése az oktatasi intézményekben, amely feladatot az évodai, iskolai
szocidlis segitfk végeznek egyéni, illetve csoportos konzultaciok keretein beliil. Fontos
informacioval, helyzetértékelésekkel tudnak szolgalni az esetmenedzserek felé egy-egy
feliilvizsgalat kapcsan, valamint a csaladokkal folytatott segit6 munkéban is
kulcsfontossagl szerepet toltenek be. Az 6vodai, iskolai szocidlis munkasok eldsegitik a
csaladok pozitiv iranyd elmozduldsat egy-egy gondozasi folyamat soran. Az iskoldkban
nyujtott prevencios célzatu segitd tevékenységiikkel, a gyermekek és sziil6k szocialis

“ e

kedvezd életvezetési stratégidk meghatarozasaban és kialakitasaban.

Az dvodai, iskolai szocidlis munkéasok az esetmenedzserekkel részt vesznek egy-egy
alkalommal a védelembe vett csaladok latogatdsaban, hogy holisztikus képet nyerjenek a
csaladok miikodésérdl, dinamikajarol, valamint, hogy a szililok minél teljesebb képet
kapjanak a segitok munkdjardl, a segitség nyudjtasuk, jellegér6l, modjarol, tovabba ez a
kezdeményezés platformot biztosit egy késdbbi bizalmi kapcsolat kialakitasdhoz a csaladok
¢s a segité szakemberek kozott.

Ovodai, iskolai szocialis segiték a pandémias idészakban ellatott feladatai:
- folyamatos kapcsolattartds az oktatasi intézményekkel, és a didkokkal
- krizistelefon kezelése
- idOskortak részére élelmiszer, illetve gyogyszer hazhozszallitas
- szocialis étkeztetésben valo segitségnyujtas
- gyermekek részére korrepetalo, felzarkoztatd foglalkozasok
e Pszicholégiai Szolgailtatis: a védelembe vett gyermekek, valamint csaladjuk
tamogatasat latja el.
e Csaladterapia: 1 {0 csaladterapeuta segiti munkankat, csaladterapiat,
csaladkonzultaciot végezve
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Szocialis diagnozis

A szocialis diagnozisba bekeriilt iigyfelek tOlnyomo részét a Csalad- és
Gyermekjolét Szolgalat csaladsegitéi kozvetitették, de érkezett esetmenedzsertél és
jelzorendszeri tagtol is kozvetités. A kdzvetités oka a legtobb esetben elakadés volt, esetleg
az esetvitel folyaman Uj  szolgaltatas igénybevétele  valt  sziikségessé.
A szocialis diagnozis elkészitését nagyban segiti, hogy ha készségesek a kollégak és
szivesen mikddnek egyiitt szocialis diagnozist készité esetmenedzserrel a folyamat soran,
vagy annak
elokészitd szakaszaban.

2021. julius 1.-én bevezetésre keriilt a GYVR (Gyermekeink Védelmében Rendszer). A
GYVR online rendszerbe a Gyermekjoléti Kézpont munkatarsainak valo felregisztralasa
megtortént. Ez az online rendszer egy hatékonyabb, gyorsabb és atlathatobb dokumentaciot
hivatott megteremteni az alapszolgaltatasban, illetve a szakellatasban szereplé gyermek és
csaladjaik vonatkozasat illetSen. A rendszerfunkciok jelenleg még csak korlatozott szamban
elérhetdek, illetve nincs is mod minden hatdsagi intézkedést, illetve jelzérendszeren beliil
torténd jelzést, javaslatot felvinni a GY VR rendszerbe. Folyamatosan jelennek meg ujabb
és ujabb javitd szoftvercsomagok, amelyek a rendszerhibakat hivatottak kikiisz6bdlni, de
sajnos még mindig akadozik a rendszer hasznalata, valamint egy-egy dokumentacio
felrbgzitése. A szentesi Maodszertani Kozpont altal szervezett workshop-okon tébb
alkalommal visszatér6é téma a GYVR rendszerrel kapcsolatos észrevételek, hianyossagok
megbeszélése.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. december 13.-4n adomanyban részesiilt a Navay
Lajos Technikum és Kollégium altal. Az iskola tanuléi 2 héten at gyljtotték az
adomanyokat, amely pliissokbél, édességekb6l, konyvekbdl és kiilonbozé jatékokbol allt.
A Gyermekjoléti kozpont esetmenedzserei a Makd jérasban €16 hatranyos helyzetl
csaladoknak, illetve a védelembe vett csaladok részére juttattak el az adomanyokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai folyamatosan figyelemmel kisérik a
Szocialis Tv. véltozasait, protokolljat. A Kozpont szakmai vezetdje rendszeresen részt vesz
a Megyei Szakmai Mihely munkajaban, illetve a Mddszertani Kézpont altal szervezett
workshop-okon. A szakmai vezetd €s egy fé esetmenedzser részt vett a Budapesten 2021.
oktdoberében szervezett GY VR rendszer képzésen.

Tovabbképzésen a dolgozok igyekeznek részt venni, a 2021-as évben stresszmenedzsment-
valamint érzékenyit6 tréningen vettek részt.

Buza u. Bolesode

A Makdi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén belil miikédé Buza u. Boleséde 54
férohelyen 100 %-os feltoltottséggel latta el feladatat 2021. évben is.
Az elmult évben 41 6 kisgyermekszamot tudtunk teljesiteni atlagban, ami ebben az
életkorban 1évé gyermekek ellatasanal és ebben a virusos helyzetben jonak mondhato.
Sajnos a tavalyi évben a virushelyzet még mindig kozbeszolt és eléggé atirta az altalunk
tervezett bolcsédei életet €s programokat.
Nem tudtuk megtartani:

e nyilt napot
¢telbemutatot
gyermeknapot
kerékpartirat a csaladokkal
,, 10k jo délutant” csaladokkal
Adventi készilodest” csaladokkal
csaladokkal Télapo Uinnepséget.

11



A pandémia miatt volt fél éves idoszak, amikor a sziilék nem johettek be az intézménybe,
igy mi vettiik be és adtuk haza a bejaratnal a gyerekeket, ami elég nagy szervezést igényelt
a mindennapokban. A téli honapokban is viszonylag magas létszammal miikodtek a
gyermekcsoportok, mely azt gondolom kdszonheté az egészségvédelemnek, a
kultarhigiénés szokasok tanitdsanak, a helyes taplalkozasnak, a minél hosszabb ideig
torténd szabad levegdn valo tartozkodasnak és az allando bolesdde orvosi feliigyeletnek.
Egész évben rendszeres sziil6i igény mutatkozott volna idoszakos gyermekfeliigyeletre,
de ezt az igényt a tavalyi évben nem tudtuk biztositani csak ketté gyermek szamara,
de nekik is rovid idon beliil kérték a bélcsodei elhelyezést a sziilék munkéba allasa miatt.
38 f6 kisgyermeket a nevelési-gondozasi év végén atadtunk az Ovodai nevelésbe,
szeptember honaptol megkezdédtek a sziilovel torténd fokozatos beszoktatasok. Gyorsan
telitédtek a csoportok, januar- februar honapban ismét 54 {6 kisgyermek sziilei szamara
biztositottunk bolcsddei ellatast.

A Juhasz Gyula Szakképzd Iskola hallgatéi koziil tobb osztaly évkozi és nyari gyakorlaton
vett részt, amig a jarvanyhelyzet miatt Iechetett gyakorlatra jonnilik, akikkel mi,
kisgyermeknevelSk tanitjuk meg a szakmat. Evrél-évre itt szokott térténni a gyakorlati
vizsgajuk is, de a jarvanyhelyzet miatt ez tavaly elmaradt.

Szamos kozépiskolas didk valasztja a bolcsédét az onkéntes munka helyszinéiil, szivesen
jonnek ide dolgozni, sokféle feladatban tudnak segiteni, ami szintén elmaradt a tavalyi
évben.

Amit meg tudtunk tartani:

e Farsangoltunk a  gyermekekkel:  kalapokat-dlarcokat  készitettek a
kisgyermekneveldk a gyermekeknek, sokan étletes jelmezbe be is 6ltdztek, tancos-
mokazas bolondozas és az Elelmezés altal biztositott finom farsangi fank evés
kozepette telt el a délelott, amit a kicsik veliink egyiitt nagyon élveztek.

e A Boles6dék Napjat megiinnepeltiik, ,,az egyéni dokumentacid bevezetése” volt a
téma.

e . Tojasvadaszatot” rendeztiink Husvét alkalmabol, a gyerekek izgatottan kerestek
¢és gyujtotték Ossze az elrejtett tojasokat az udvaron, amit a végén természetesen
elfogyasztottak.

> A kiltéri jatékok ellenérzése megtortént év elején, a feltjitasra, javitasra szoruld
jatékokat és egyéb munkalatokat elvégezték a ,,Szakma- Center” munkatarsai.
Nagyon szépek lettek és azutan birtokba vették a gyerekek a jatékeszkozoket.

» 2021-évben az intézmény munkatarsainak és csaladtagjainak két alkalommal
szerveztlink oOnkéntes Véradast. Azt gondolom, a kollégdk korében pozitiv
megitélésnek 6rvend a véradas, az ilyen formaban térténd segités lehetdsége.

» Harom f6 kisgyermekneveld és a vezetd vett részt online formaban
»Stresszmenedzsment tréningen.”

» Az intézmény jovoltabdl a gyerekek Gyermeknapra élményt kaptak, kisvonattal
vonatoztunk, voltunk a Maros- parton, illetve a varosban. Nagyon nagy élmény volt
mindenkinek.

» Intézményvezetd asszony bemutatta az ujonnan atadott korszer(i Kalvin tanacsadot,

megnézhettiik, hogy a védéndk milyen szép és modern kornyezetben dolgoznak.

Kormanyhivatali ellendrzés volt a bolcsddében szeptember honapban.

Oktober honapban megyei értekezleten vettem részt Szegeden.

Uj sziilok széméara tartottam az ajanlasoknak megfelelden, biztonsagos

tavolsagtartas mellett sziiléi értekezletet az aktualis kérdésekrdl és

megbeszélnivalokrol.

Y VvV
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» Csaladi délutant szerveztiink az évodaba mend gyermekek és sziileik szamara.
Ezen a napon bucsuztatjuk el a boles6débdl a gyermekeket. A kisgyermeknevelk
ajandékkal -tarisznya — késziiltek az Ovodaba induldknak, hisz ez egy fontos
esemény a gyermek életében. Kotetlen jaték, beszélgetés zajlott ezen a délutanon
stitiparti keretében.

» ,, Tokos napon” a gyerekekkel tokot faragtunk és sokféle kézmiives tevékenységre
is volt lehetOségiik, nagyon kis kreativok voltak. Az alkotasaikat hazavihették, a
faragott tokokkel pedig a bolesddét diszitettiik. A tokos siitikdstold sem maradt el.

» a Télapo linnepségre is nagyon késziiltiink, a gyerekek csomagot kaptak, most a
csaladok nélkiil, délelott tortént az tinnepség.

» Kardcsonyra jatékokkal érvendeztette meg a bolesédéseket Farkas Eva Erzsébet
polgarmester asszony, valamint Magori Andras Jozsef képviseld ur és az
intézménytol is kaptak a gyerekek jatékokat, amiket gyorsan birtokba is vettek.

» Az Angyalsohaj Alapitvany jovoltabol minden boles6dei dolgozo kapott egyszeri
ebédet.

Kalvin téri bolcséde

A bolcsdde a csaladban nevelked6 20 hetes — 3 éves koru gyermekek, nappali felligyeletét,
szakszer(i gondozasat, nevelését biztosito intézmény, a gyermekjoléti alapellatas része.

A gyermeki jogok koéziil kiemelten tigyelni kell arra, hogy a hatalyos megkiilonboztetés
minden formajatdl mentes gondozasban-nevelésben részesiiljon a gyermek.

RGYVKT igényldk 16

Hatranyos helyzet(i 116

A bolesddei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai elfogadasa és
gyakorlatban valo érvényesitése a gondoz6éi munka minimum kovetelménye.
Kapcsolattartas a sziilokkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcsddei élet
fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki szikségleteken tul személyiségiik
egészséges formalasara szocialis képességiik fejlodésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK:

Boélcsodénk egy 50 millio forintos Széchenyi 2020 palyazatnak koszénhetden béviilt egy 0y,
12 féréhelyes csoportszobaval. Igy az intézmény 60 férShelyes lett. Az intézményben harom
egység talalhato. A két egységek, két-két csoportszobabol allnak, illetve a harmadik egység,
egy kiilon csoportszobabol all. A csoportszobdkat egységesen 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG:
Gondozott gyerekekhez viszonyitva 61,90 %
Beiratott gyerekekhez viszonyitva 01,68%
SZEMELY1 FELTETELEK:

A bolcs6édében dolgozo munkatarsak szama az engedélyezett keretszamot tiikrozi.
A kisgyermekek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 {6 kisgyermeknevel6 végzi.

Bolesodevezetd 1 fo
Kisgyermeknevel§ 11 16
Dajka 3 16

A kisgyermeknevelSk 1épcsézetes munkarendben, heti valtasban dolgoznak.
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A bolcsédébe jard gyermekek intézményen belili egészségligyi gondozasat a bolesodét
szerzOdés szerint latogato gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka latja el.
A bolesédeorvos a bdlesodei felvételt kdvetden elkésziti a gyermekek felvételi statuszat €s
a negyedévenkénti vizsgalatokat. Ezen kiviil a sziilok és a kisgyermeknevelok barmikor
bizalommal fordulhatnak hozza kérdéseikkel €s észrevételeikkel.

2021.évben is tobb alkalommal kellett bezarni csoportszobakat Covid-19 fertézés miatt.

A kapcsolattartas a sziilékkel igy sajnos a minimalisra korlatozodott, amit minden érintett
fél nehezen viselt. Nagyon nagy hasznat vettiik facebook csoportok l1étrejottének, ahol sok
képpel probaltuk kitagitani a besziikiilt lehetdségeinket.

KAPCSOLATTARTAS:
< Folyamatos a kapcsolat a Szegeden 1év6 Modszertani Bolcsodével, részt vesziink az
altaluk szervezett szakmai értekezleteken. Mddszertani anyagaik, tovabbképzési
lehetGségiik gyors és elérhetd segitséget jelent szamunkra. Szakmai munkankra az
érvényben 1évo jogszabalyok, rendeletek, szakmai iranyelvek az iranyadok.
< Szilékkel valo kapcsolattartas:

o Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tajékoztatas mellett a sziil6 rovid

betekintést nyerhet a bolesddei €letbe

Bolces6dénkben a 2 hetes, sziildvel torténd beszoktatast szorgalmazzuk

Sziil6i ertekezlet

Rendezvény (ballagés)

Uzend fiizet
o Faliijsag

Egyittmiikddiink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek

ellatasa soran kapcsolatba keriiliink: védondékkel, a Gyermekjoléti Szolgalattal,
Gyermekjoléti Kozponttal.

% Az elmult évben is lehetGségik volt a bolesédénkbe jard kisgyermekeknek
laballapot felmérésen részt venni. (junius)

% Lehetéségiink volt anyak napjara fényképeket készittetni a sziilok nagy éromére.

O 00O

o,
0.0

A felsorolt kapcsolattartds minden formdja meg tudott valdsulni, minden esetben
el6zetes telefonegyeztetés utan és pontos idépont beosztéassal.

A legnagyobb rendezvénylink- a nyilt nap- sajnos nem valosulhatott meg, nem tudtunk
bemutatkozni. Ugy szerveztik meg az egyesével torténd beiratkozasokat, hogy a
dokumentum kitéltése utan minden sziilének biztositottuk a lehetéséget, (természetesen
a higiénés szabalyok betartasa mellett), hogy korbe nézhessenek a bdlcsédénkben és
lathassak a személyi és a targyi feltételeinket.

SZAKMAI MUNKA:

A kisgyermeknevel6k tevékenysége igen sokrétl €s nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermeknevelé feladata az intézménybe jard gyermekek gondozasa, nevelése a személyi
adminisztracio vezetése.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkajukat, a gondozas-nevelés
mindig személyre sz6l16. Az egyes gyermekek életkora, fejlettségi szintje hatarozza meg a
vele vald foglalkozas mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni banasmod
kialakitasat segiti a sajat kisgyermeknevel6i rendszer. Ez a fajta allandosag nélkilozhetetlen
az egészséges szemelyiség fejlodésben.
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A kisgyermeknevel6 feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a gyermek
testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlodéséhez sziikséges. Természetesen ehhez sziikség van a
csalad és a bolesdde jo kapcesolatara is.

A jo kapesolat egyik alappillére a rendszeres napi a talalkozas a sziilokkel, ahol alkalom adodik
a gyermekrol szolo informaciok atadasara, a megoldando feladatok megbeszélésére.

A szilék bizalommal fordulnak hozzank, mert latjak, hogy gyermekeik biztonsagban érzik
magukat, folyamatos fejlédésiik biztositott.

Bolcsodénkben minden gyermek csaladias légkorben, sajat képességei szerint fejlédhet,
megtapasztalhatja a szabad jaték 6romét, élmény- és fantazia vilaga gazdagodhat. A kozds
élmények hozzajarulnak a gyermekek egészséges fejlodésc¢hez, a csaladi nevelés segitéséhez.
Az unnepek megtartasa, a népszokasok, hagyomanyok, a mult értékeinek megdrzése és
beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csalddok, hanem a Bolcsédénk életében
is. Unnepek alkalmaval (sziiletésnap, farsang, husvét, anyak napja, gyermeknap) a
csoportszobak diszitése, kisebb ajandékok készitése, a csaladias hangulat megteremtése fontos
a gyermekek €letében.

KisgyermeknevelGink akkreditacios tanfolyamon vettek részt, természetesen online formaban,
ami sajnos kozel sem nyujtotta azt az €élményt, amit eddig megszokhattunk. A szemtdl
szembeni tapasztalatcserék nagyban hozzajarulnak a képzés minéségéhez és az idei évben ezt
nélkiilozniink kellett.

ETKEZTETES:

A gyermekek napirendjén beliil a kulturalt étkezés feltételeit ¢s a szabaly rendszer kialakitasat
is teladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a bolesddénkben mikdds féz6konyha biztositja (reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna). A bélceséde rendelkezésére allo dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek valtozatos
étrendjére ¢és a kiilonféle étel érzékenységben szenved6 gyermekek étlapjanak elkészitésre a
hatalyos jogszabalyok figyelembevételével. Két kisgyermek igényelt diétas étrendet (tej-szdja
mentes).

Intézményi téritési dij napi Osszege: 610,-Ft/f6

Gondozasi dij:105,-Ft/nap

BERUHAZASOK

Evek 6ta nagy igény volt a féréhely bovitésére. Egy Széchenyi palyazatnak kszénhetSen
bolesddénk boviilt egy 12 féréhelyes csoportszobaval, hozza tartozd flirdészobaval, illetve
hozza tartozd kiszolgald egységekkel. Az 1j csoportszoba kapott egy részben fedett
jatszoudvart, hozza sok kiiltéri jatékot. A mar meglévd csoportszobdkhoz tartozo
furdGegységek is megujultak. A 21. szazad kovetelményeinek megfelelé flirdszobak
kialakitasanal nagy gondot forditottunk az intim 1égkdr megvaldsulasara.

RENDEZVENYEINK:

= Februar 17. Farsang

= Junius 11. Kisvonatozas

= Augusztus 12. Sziil értekezlet

= Augusztus 19. Bolcsédei Ballagas

= Oktdber 26. Tok jo nap

=  December 6. Télapo

= December 18. Karacsonyi tinnepség (amelynek keretében a gyerekek a karacsonyfa alol
vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait. Ezeket a rendezvényeket nagyon
élvezték a gyermekek és a kollégak is.
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A bolesddei nevelés csak akkor lehet sikeres, ha jé a csalad és a bolcsdde kapcsolata.
Egylittmiikédésiinkben egyenrangu partnerek vagyunk, hiszen a kozos cél, a gyermek
harmonikus fejlédése. Minden lehetéséget megadunk a csaladok egységének megdvasahoz,
az egyltt gondozashoz- neveléshez, gondolkodashoz.

Az elmalt években a bodlecs6dénk kihasznaltsaga teljes volt. A kisgyermeknevelSkkel
mindent megtesziink, hogy a legmagasabb szinvonalu ellatast biztositsunk.
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