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Melléklet: Ertékelés

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepiilési Onkormanyzat és az allam fenntart6i feladatainak
ellatasira a Kormény rendeletében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasar6l, minden év méjus 31-éig — a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogé
értékelést készit. Az értékelést — telepiilési Onkorményzat esetén a képviselo-testiilet altali
megtargyalast kovetéen — meg kell killdeni a gyamhatdsdgnak. A gyamhatosag az értékelés
kézhezvételétd] szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési onkorményzat, illetve az
allam fenntartdi feladatainak ellatdsdra a Kormany rendeletében kijel6lt szerv felé, amely hatvan napon
beliil érdemben megvizsgalja a gyamhatosag javaslatait és allasfoglaldsardl, intézkedésérol
tajekoztatja.

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. szami melléklete tartalmazza a tartalmi kovetelményeket a telepiilési
onkormanyzat €és a megyei kirendeltség szamara a Gyvt. 96. §-anak (6) bekezdésében eldirt atfogod
értékelés elkészitéséhez.

A fenti jogszabalyok alapjan elkészillt Maké Varos Onkormanyzatinak gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo atfogo értékelése, melyet az eléterjesztés melléklete
tartalmaz.

A dontés meghozatalara a felhatalmazast a katasztrofavédelemrol és a hozza kapesol6dd egyes
torvények mddositasarol szolé 2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése biztositja, amely
kimondja: ,,Veszélyhelyzetben a telepiilési onkormanyzat képviselo-testiiletének, a févarosi, megyei
kozgyllésnek feladat- és hataskorét a polgarmester, illetve a fopolgarmester, a megyei kozgyiilés
elndke gyakorolja. Ennek keretében nem foglalhat allast 6nkormanyzati intézmény atszervezésérol,
megsziintetésérol, ellatasi, szolgaltatasi korzeteir6l, ha a szolgaltatds a telepiilést is érinti.” A
Magyarorszdg Kormanya altal a veszélyhelyzet kihirdetésér6l és a veszélyhelyzeti intézkedések
hatalybalépésérél szol6 27/2021. (1. 29.) Korm. rendelet alapjan elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel,
valamint a jelzett jogszabélyban foglalt felhatalmazas alapjan az aldbbi polgdrmesteri hatarozatot
hozom:
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Maké Viros Onkormdnyzata dtfogo értékelésérél a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol a 2020. évre vonatkozoan

Farkas Eva Erzsébet, Mako Varos Polgarmestere a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapesolodo egyes
torvények modositasarol szolo 2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésében foglalt felhatalmazas
alapjan, a Magyarorszag Kormanya altal a veszélyhelyzet kihirdetésérol és a veszélyhelyzeti intézkedések
hatédlybalépésérol szolo 27/2021. (1. 29.) Korm. rendelet alapjan elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel az
alabbi dontést hozom:

Mako Varos Polgarmestere - a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
térvény 96. § (6) bekezdése alapjan — tigy hatéroz, hogy Maké Viaros Onkormanyzatinak 2020. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsar6l szolo atfogd értékelését az eldterjesztés
melléklete szerinti tartalommal elfogadja.
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Maké Varos Onkormanyzata atfogo értékelése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol a 2020. évre vonatkozéan

I. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira

Maké Viros lakossaganak kor szerinti megoszlasa 2020. év végén

Eletkor Lakosok szama
(év) (f6)
0-17 4049
18- 19725

Mako Viros 18. életévét be nem toltott lakossaganak évek szerinti megoszlasa 2020. év

végeén

Eletkor (év) S;;igs((}lg)

1 évesnél

fiatalabb 209
1 229
2 231
3 225
4 248
5 214
6 205
7 239
3 202
9 181
10 200
11 215
12 233
13 275
14 240
15 237
16 217
17 251

IL. Szocialis ellatasok

Mako Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete az egyes pénzbeli és természetben nyujtott
szocialis ellatasokrol szolo 1/2015. (II. 12.) dnkorményzati rendeletében a kivetkezd
ellatasokat nyujtja:



1. Telepiilési thmogatas

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL térvény 2015. marcius
1-jét6l hatéalyos rendelkezései csak a kormanyhivatalok altal nyujtott, kotelezd jellegl
timogatasok szabalyait tartalmazzak. Az onkormanyzatok részére a telepiilési tamogatas
nevil timogatasi format vezette be, ezen beliil kotelezo feladat a 1étfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az iddszakosan vagy tartésan létfenntartasi
gonddal kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast nydjtani. Az egyéb
tamogatasok feltételeinek tekintetében a képviseld-testillet a helyi sajatossagok
figyelembevételével 6nalloan donthetett. Maké Véaros Onkormanyzata a szociélis ellatasok
feltételeinek szabalyozasara megalkotta az egyes pénzbeli és természetben nytjtott szocialis
ellatasokrol szolo 1/2015. (I1. 12.) 6nkormanyzati rendeletét.

Gyogyszertamogatas
A méltanyos kozgyogyellatast kivalto ellatas, 2020. januar 1-t6] 2020. december 31-ig 60

rrrrrr

Rendkiviili telepiilési tAmogatas

Mak6 Véaros Onkormanyzata rendkiviili telepiilési timogatast nyujt rendkiviili élethelyzetbe
keriilt személyeknek. 2020. januar 1-t6l 2020. december 31-ig 463 dontés kertilt
meghozatalra 25011 550 Ft tamogatas megitélésérél. Ebben az id6szakban még 112
hatarozat 4llapitott meg jogosultanként 3 mézsa tiizifa természetbeni juttatatasrol.

2. Egyéb ellatasok
Ebbe a kategoridba az a harom ellatas tartozik, amely Maké Véros Onkorményzata sajét
koltségvetése terhére dnként nyujt.

Gyodgvtiirddellatas tamogatasa:

A tamogatast igénybe vehetik azon makoi betegek, akik a makoéi fiirddben az orvos éltal
felirt kezeléseken vesznek részt. 2020. januar 1-t61 2020. december 31-ig 1 226 dontés

rrrrrr

Szemeétszallitasi dijkedvezmeny:

A szemétszallitasi dijkedvezményre olyan haztartasok jogosultak, amelyekben legfeljebb 2
6 rendelkezik lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel. Azon egy, vagy kétfos haztartasok
részére, amelyekben csak 65. életéviiket betoltott személyek élnek, a timogatas Gsszege
teljes mértékben fedezi a szemétszallitas dijat. Szemétszallitasi dijkedvezmény Gigykorben
eljarva 2020. januar 1-t61 2020. december 31-ig atlagban 2 400 fonek utalunk negyedévente,
éves szinten a kifizetett ellatds 20 702 430 Ft volt.

3. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 19. § értelmében a gyamhatosag allapitia meg a gyermek




jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fore jutd havi jévedelem
Osszege nem haladja meg;:

a) az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a 140 Y%-at,
aa) ha a gyermeket egyediilallo sziilé, illetve mas torvényes képviseld gondozza, vagy
ab) ha a gyermek tartosan beteg, illetve stlyosan fogyatékos, vagy
ac) ha a nagykoravé vélt gyermek megfelel a Gyvt. 20. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek;

b) az dregségi nyugdij legkisebb dsszegének 130 Y%-4t az a) pont ala nem tartozé esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fore jutd vagyon értéke nem
haladja meg kiilon — kiilon vagy egyiittesen a Gyvt. 19. § (7) bekezdésben meghatarozott
érteket.

A Gyvt. 20. § (2) bekezdése szerint:

Az egyeb jogosultsagi feltételek fennallasa esetén nagykoriiva valasa utdn is jogosult a
gyermek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem
toltotte be, vagy

b) felséfoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét még nem toltétte
be,

€s a nagykorva valasat megel6z6 masodik honap elsd napja, valamint a nagykoriva valasat

megel6z6 nap kozotti idészakban legaldbb egy napig rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményre volt jogosult.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald Jogosultsdg megallapitasanak célja,
annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

aJa Gyvt. 21/B. §-ban meghatirozott ingyenes, vagy kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésnek és — ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek — a sziinidei
gyermekétkeztetésnek,

b) a Gyvt. 20/A. §-ban meghatarozott természetbeni tamogatasnak,

¢) az e torvényben és mds jogszabdlyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az
igénybevételére.

2020. december 31. napjan 354 gyermek rendelkezett rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsiggal. 2020. évben 1 kérelem keriilt elutasitésra.

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo Jjogosultsaga

a) atargyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus hoénapjéra tekintettel,
b) atdrgyév november 1-jén fenndll, a targyév november hénapjara tekintettel
pénzbeli tAmogatast nyujt.

2020. augusztus honapjaban 213 csalad 2 354 500 Ft Osszegben és november honapban 192
csalad 2 189 500 Ft 6sszegben részesiilt természetbeni timogatasban.



Beszamolo a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
2020. évi munkajarol

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal a 2020 — as évben sem tirténtek személyi
valtozasok. Az 6t csalddsegité munkatars egy Osszeszokott, stabil kollektivat alkot,
melyben jol kialakult, mikddé munkamegosztas van. A dolgozok kéziil 1 £6 a mar korabban
megszerzett diplomajat kapta meg, miutan mentességet kaptak a nyelvvizsga letétele alol,
egy kolléga pedig masoddiplomat szerzett. Mindenki rendelkezik a jogszabélyban el6irt
képesitéssel: 2 fé6 szocialis munkas, 1 fé szocidlpolitikus, 1 f6 szociolégus, 1 6
mentalhigiénés szakember.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete Mako varos kozigazgatasi teriilete.
A csaladsegité szolgaltatast a telepiilésen €16 vagy tartézkodd 18. életévét betoltott
személyek vehetik igénybe. Az ellatds igénybe vétele Onkéntes és téritésmentes. A
szolgaltatds célja, hogy a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyeb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megOrzése céljabodl intézményi keretek kozott nydjtsanak segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgaltatds igénybevétele is - ha err6l jogszabdly masként nem
rendelkezik - 6nkéntes, az ellatast igényl6 kérelmére torténik. A gyermekjoléti szolgaltatas
célja a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkdlcesi fejlodésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének elOsegitése, a veszélyeztetettség megelézése ¢€s a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a
megel6zése. A csaladokkal végzett munka hozzajarul a gyermek hatranyos/ halmozottan
hatranyos helyzetének feltarasahoz, és a gyermek szocializaciés hatranyanak
csokkentésével annak lekiizdéséhez.

2020. februdr és marcius hénapban a Csongrad Megyei Kormanyhivatal Jogi és Hatosagi
Féosztaly Szocialis, Igazsagiigyi és Gyamiigyi Osztilya és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatosag Modszertani Foosztilya hatésagi és szakmai
ellendrzést tartott a szolgalatnal. Az ellendrzések alkalmaval feltart kisebb hidnyossagok
javitasra keriiltek, a szakmai munkait megfelelonek értékelték.

A 2020-as év, mint mindenki mast is, benniinket is ij kihivasok, nehézségek elé allitott.
A pandémia a munkankban is a mindennapok részévé valt. Mindannyian aggédtunk a
csaladunkért, megviselt benniinket a folyamatos bizonytalansag, kiszdmithatatlansag, de
ezek ellenére is ugyanugy figyelemmel kellett kisérniink a gondozasunkban allé
csaladokat, mint el6tte. Fogadnunk kellett az 4j jelzéseket, a rendkivili helyzet miatt
érkez6 megkereséseket. A Szolgalat gondozasaban allo, tobbségében hatranyos helyzeti
csaladok helyzete eddig is gyakran volt bizonytalan, ezért egy ilyen globalis valsag meg
erdteljesebben hatott rajuk.

2020 évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 435 fot (224 csalad) részesitett
gondozasban. Ebbdl 196 6 volt 18 év alatti. Az els6 interjuval lezarhato esetkezelések



szama 121 f6 (91 csalad) volt. Az els6 interjiival lezarhatd esetek szdmaban lényeges
csokkenés tapasztalhato, melynek oka szintén a pandémias helyzetre vezethetd vissza. A
védekezés részeként csokkent az iigyfélfogadasi idd és az iigyfelek tényleg csak a
legsziikségesebb esetekben kerestek fel benniinket segitségkérés érdekében.

A csaladok jellemzéen nem egy problémaval, hanem tobb, egymassal Gsszefiiggs,
egymasbol kovetkezd problémaval keresik fel a szolgdlatot. A leggyakrabban eléfordulé
elsédleges €s halmozott problémak 2020 évben a statisztikai mutatdk alapjan:

e anyagi, megélhetéssel lakhatdssal dsszefiiggo,

e ¢letviteli,

¢ gyermeknevelési,

e lgyintézéssel kapcsolatos,

e clhanyagolas, csaladi-kapcsolati konfliktus
Ez az el6z6 évekhez képest anmyiban viltozott, hogy az anyagi-megélhetéssel
kapcsolatos problémaval hozzink fordulok szdma megnétt és a leggyakrabban
eléfordulé problémdik kozé keriilt a csaladi-kapesolati konfliktus is.

A veszélyeztetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében az év folyaman egy
csaladdot, anyat és két gyermekét kellett elhelyezniink csaladok dtmeneti otthondban.

Hatésagi intézkedés megtételére 27 gyermek esetben tettiink javaslatot a Csalad-és
Gyermekjoléti Kézpont iranyiba (védelembe vétel 23 esetben, ideiglenes elhelyezés 3
esetben, neveléshe vétel 2 esetben.)

Csalddon beliili erészak miatt négy esetben érkezett jelzés, mely harom esetben érintett
gyermekeket, egy esetben gondnokolt személyt. Azonnali intézkedésre csak a
gondnokolt személy esetében volt sziikség, mely a hivatasos gondnok kozremiikodésével
meg is tortént. A t6bbi esetben azonnali intézkedésre nem volt sziikség, de a csaladokkal
fokozottan, tobb szakember és szerv is folyamatosan foglalkozott.
Gyermekbéntalmazas miatt 1 esetben kaptunk jelzést. Csaladbél torténé kiemelésre
nem Keriilt sor, a bantalmazé személy Keriilt elézetes letartéztatisba. Egy esetben
gyermekpornografia miatt tortént hatésagi intézkedés, csaladbél torténé kiemelés
kezdeményezése.

A szakemberek az érintett csaladokat szoros, folyamatos segité munkdaval kisérik
figyelemmel.

A 2020. évben a feladatellitist a védekezéssel kapcesolatos intézkedésekkel is Gssze
kellett egyeztetni. A csaladgondozas alapjat jelenté személyes talalkozasokat,
csaladlitogatisokat korlatoznunk kellett. Nem voltak rutin latogatisok, csak indokolt
esetekben kerestiik fel a csaladokat az otthonukban, vagy keriilt sor személyes taldlkozasra.
Ilyen esetekben mindig betartottuk az eldirasokat és ezt kértitk az tigyfelektdl is. Ezt a
csaladok kezdetben elfogadtak, a késébbiekben ezt egyre nehezebb volt megértetni veliik.
Minden gondozott csaladdal biztositva volt a telefonos, internetes kapcsolattartas lehetdsége
is. A konnyebb elérhetéség érdekében a szolgilat szimira sajat facebook profilt
hoztunk létre, melyet azéta is folyamatosan hasznalunk.



Tobb esetben kerestek fel benniinket olyan problémaval, melyek mar hosszabb ideje
fennillnak. Sokan érezték ugy, hogy a rendkiviili helyzetre valé hivatkozassal most
ezekbél elényiik szirmazhat és konnyebben juthatnak tdimogatasokhoz, adomanyokhoz.

Az ugyfeleink szdmara nehézséget jelentett ahhoz alkalmazkodni, hogy a legtébb
szolgaltatonal, hivatalokban megvaltozott az tigyfélfogadas rendje és menete. Idépontot kell
kérni, vagy telefonon/interneten keresztiil lehet csak ligyet intézni. Ehhez sokszor a
technikai feltételek nem adottak a csaladokban.

Jelzorendszer mikodtetése

2020 évben az éves gyermekvédelmi tandcskozas februar honapban a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen még megtartasra keriilt, de szakmakozi megbeszéléseket mar
nem tudtunk tartani. A jelzérendszer tagjaival ett6l fiiggetleniil is folyamatos, napi
kapcsolatban alltunk telefonon keresztiil.

A jelzérendszer tagjainak tobbségével a nehezitett feltételek mellett tovabbra is jo volt az
egylittmiikddés, kolcsondsen tudtuk egymds munkéjat segiteni. A jelzérendszer tagjai
altaldban részt vettek a legsziikségesebb esetekben megtartott esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon, az irdsban kért tajékoztatasokat megkiildték. A jelzési kotelezettséggel
kapcsolatban is egyre kevesebb probléma meriilt fel.

A gondozott csaladok és az iskolaktol érkezett visszajelzések alapjan is sok helyen
problémait jelentett az online tanulas. A tavaszi iddszakban harom olyan csalad is volt,
ahol a technikai feltétele sem volt adott az otthoni tanuldsnak. Az § esetiikben az iskola
biztositotta a papir alapon torténd tanulas lehetdségét. Amelyik iskolanak lehetésége volt
ra, az eszkoz biztositasaval segitette a diakokat a tanulasban. Az o6szi idészakban mar a
kozépiskolak tobbsége sziikség esetén biztositotta a didkok szaméara a személyes
konzulticié lehetdségét is. Tapasztalatunk szerint a legtébb csaladban nincs olyan sziild,
hozzatartozo, aki érdemben tudna segiteni a gyermekeknek a tananyag otthoni
elsajatitasaban, hazi feladatok elkészitésében és leaddsdban. A személyes talilkozasok
hidnya sok didknal, csaladnal megnehezitette a jelzérendszeri tagok szamara is a szoros
nyomon kovetést, problémak idében torténé felismerését.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 160 volt. A 2020-as évben is a kézoktatasi
intézményekbol érkezett a legtobb jelzés, dsszesen 64. Ezt az egészségiigyi
szolgaltatoktol érkezett jelzések kovették, dsszesen 36, melybdl 25 védénéi jelzés volt.

Prevencios feladatok

A szolgalat 2020. évben a fennalld jarvanyiigyi helyzet miatt nem szervezte meg
hagyomanyos nyari programjait, a szabadidos jatszohazat és a Generacios talalkozot.

Az év folyamén is minden sziinidében kézremiikodtiink a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek részére biztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és
lebonyolitasaban.



Az ¢v folyamén nagyon sok adominy érkezett a szolgilathoz. A ruhaadomanyok
atvétele a pandémia miatt sziinetelt, de mas jellegii adomanyok folyamatosan érkeztek.
A tavasz folyaman az Onkormanyzat 4ltal meghirdetett tartés élelmiszergyiijtésben
érkeztek lakossagi felajanlasok. A Maltai Szeretetszolgilat nagyobb mennyiségii
édességgel (mézeskalacs, kekszek), Ménesi Gabor vallalkozé termény adomannyal
tdmogatta a raszorul6 csalidokat. A Maltai Szeretetszolgalat az év folyaman még két
alkalommal kisgyermekes csaladoknak segitett bébiétellel. A beiskolizashoz a
Vioroskereszt nyujtott segitséget a Szolgalat altal javasolt tanuléknak. Az év végi iinnepek
elott az 6nkorményzathoz érkezett felajanlisokhoz javasoltunk csaladokat, igy a
latokorinkbe 1évd0 minden csalad részesiilhetett kisebb-nagyobb adomanyban
karacsony  eltt.  Ménesi Gabor  ismételt felajanlasanak  koszonhetden
terményadomanyokkal is tudtunk segiteni a csaladoknak. Osszesen 610 alkalommal
tudtuk segiteni a gondozasban 1évé csalddokat. Krizisben 1évé csaladoknak folyamatosan
segitséget tudunk nyujtani tartds élelmiszerrel.

A csaladsegitok koziil egy fo vett részt jogszabaly altal eléirt vezetéképzésen, egy fo
pedig a ,Szocidlis humin erdforris fejlesztése” elnevezésii képzésen.

Makoéi ENI Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont Maké Varos énkorményzata altal fenntartott Makoi
Egyesitett Népjoléti Intézmény keretein beliil mikodik kiilon szakmai egységbe integraltan.

Maké jarashoz tartozé telepiilések: Kiszombor, Foldeak, Ofoldesk, Maroslele, Apatfalva,
Magyarcsanad, Nagylak, Csanadpalota, Ambrozfalva, Csanadalberti, Kirdlyhegyes, Kovegy,
Nagyer, Pitvaros. A lakossag népessége az el6z évhez képest csikkent.

Tarsulasok:

e  Apatfalva: Apatfalva, Magyarcsanad, Nagylak tarsulas
¢  Csanadpalota: Csanadpalota, Kirdlyhegyes, Kévegy tarsulds
*  Csanadalberti: Csanadalberti, Pitvaros, Ambrozfalva, Nagyér tarsulas

Mako Jaras lakossag népessége

Magyarcsanad 1478 16
Nagylak 459 16
Csanadalberti 425 16
Apatfalva 3006 1o
Csanadpalota 2821 16
Kiszombor 3689 o
Foldedk 3062 f6




Oféldeak 482 6
Pitvaros 1331 o
Ambroézfalva 493 16
Nagyér 527 16
Kovegy 366 o6
Kirdlyhegyes 619 o
Mako 23362 fo
Osszesen 42120 fo

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a hatosagi feladatokhoz kapesolodo, a gyermekek
védelmére iranyuld tevékenységek, valamint a specialis szolgaltatasok biztositdsa. A kdzpontnak
szakmai tamogatast kell nydjtania az ellatasi teriiletiikon miikodo csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok szamara. Illetékességi teriilete kiterjed a jarast alkotd telepiilések kozigazgatési teriiletén
lakhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezs lakosokra, egyénekre és csaladokra.

2016. januarjaban a jarasi telepiilések intézményei, gyermekjoléti szolgalatai esetatadas keretében
atadtak a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnak a hatdsagi eljarassal érintett csaladok, gyermekek
dokumentacioit.

Ez alapjan a védelembe vétel alatt és nevelésbe vétel alatt allo gyermekek tigyiratai keriiltek at,
valamint a csaladbafogadassal és utégondozassal kapcsolatos iigyiratokat is a Csalad-¢és
Gyermekjoléti K6zpont kezeli.

2020.-ban 7 f6 dolgozott a Kézpontban: 1 f6 szakmai vezetd/esetmenedzser, 3 fo esetmenedzser, |
fo jelzorendszeri tanacsadd/esetmenedzser, 1 fo szocialis diagndzis készitd/esetmenedzser, 1 f6
szocialis asszisztens. Ebben az évben tobb személyi valtozas is tortént, valamint a Kdzpont szakmai
vezetdje 2020. évben Osszel nyugdijba vonult. A dolgozok koziil mindenki rendelkezik a
jogszabélyban eloirt képesitéssel.

Mak¢é Viros teriiletén 1évo esetek vitelében minden esetmenedzser részt vesz. A jarasban 1évo
eseteket telepllésenként osztottak fel. Minden esetmenedzsernek van sajat telepiilése, ahol a helyi
csaladsegit6 szolgalatokkal szoros egyiittmiikodést igyekeznek kialakitani.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2020 évi fobb tevékenysége:

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet lat el.

2020-ban a Gyermekjoléti Kozpontban az alabbi esetekben kértek segitséget: lakhatasi gondok,
ligyintézés, életviteli-gyermeknevelés, csaladon beliili konfliktusok, jogi tanacsadas, lelki-pszichés
tamogatas.

Statisztika a Makoi Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont 2020 évben regisztralt gondozottjairol:



Gondozott gyermekek szama 265
Védelembe vett gyermekek 95
Nevelésbe vett gyermekek 91
Ideiglenesen elhelyezett gyermekek 17
Csaladba fogadott gyermekek 12
Kapcsolattartas 5
Utégondozas 6

A Kozpont az alapfeladatain tal specidlis szolgiltatdsokat is biztosit:

Készenléti iigyelet:

Jelenleg minden kedden 16-18 o6ra kozott tart munkatarsunk készenléti iigyeletet a Kozpont
helyszinén.

Kapcsolattartasi iigyelet:

A kapcsolattartasok a hatarozatban foglaltak szerint, gyamhivatali szabéalyozas alapjan torténnek.
2020 év: 5 alkalomra volt lehetéség a kialakult pandémia helyzet miatt. Természetesen az
elmaradt kapcsolattartasok a jarvany elmultaval pétolhatdk.

Gyermekvédelmi készenléti szolgdlat:

A készenléti telefonos szolgalat feladata a gyermekjoléti kézpont nyitvatartasi idején tal felmeriilé
krizishelyzetben torténdé azonnali segitség, tandcsadas, vagy tajékoztatds nyujtasa. Az iigyeleti
telefonon a Kozpont kollegai koziil valaki barmikor elérhetd, hivhats. 2020-ban 78 esetben tértént
intézkedés.

Mediacio:1 6 medidtor

A kozpontban 2020-ben 1 f6 esetmenedzser rendelkezett meditori végzettséggel. 2020. évben 14
medidcié indult meg a kézpontban, 14 alkalommal volt lefolytatva. A mediacié tipusai szerint a
kapcsolati, kapcsolattartési, valasi mediaciot kellett alkalmazni. A mediacié célja, hogy a felek
megéllapodjanak vagyoni, gyermekelhelyezési, kapcsolattartasi kérdésekben, ezaltal is tamogatva a
gyermekek egészséges fejlodésének esélyeit.

Korhazi szocialis munka: 1 f6 esetmenedzser

Jelenleg egy 6 esetmenedzser lat el korhazi szocialis munkat, melynek keretében hetente egyszer
felkeresi a kérhaz sziilészet- és gyermekosztalyat, atbeszélik, hogy van -e tudomasuk veszélyeztetd
tényezordl, volt olyan esemény, ami gyermekvédelmi intézkedést igényel. Megegyezés szerint krizis
esetén azonnali jelzéssel élnek a kdzpontunk felé.

2020. évben 13 esetben tortént azonnali intézkedés. 2020. évben a sziilészeti osztaly atkeriilt
Hoédmezovasarhelyre.

Utcai szocialis munka: 1 6 esetmenedzser

Az esetmenedzser polgardrségi segitséggel, hetente egyszer kérbejarja a vérost, iskola idében. Célja,
hogy az iskolabol csellengd gyerekeket kisziirjék, és az iskolai igazolatlan hidnyzasokat ez altal
csOkkentsék, 2020, évben 6 esetben tortént intézkedés.

Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység

A 2020-as évben késziilt statisztika alapjan_997 alkalommal vették igénybe a jardsban a
gyerekek, tanirok, valamint a sziilok a szociilis segiték szolgaltatisait. Az el6z6 évhez képest
tdbben vették igénybe az Gvodai-iskolai szocialis segitdk szolgaltatasait (személyesen, telefonon).




A szolgaltatas miikddését szeptemberben és oktdberben tjra kellett szervezni személyi véltozas,
teriiletek elosztasdnak modosuldsa miatt, mely kovetkeztében voltak olyan teriiletek, ahol az
intézményekkel valo kapcsolatépitést, kozos munkat masik kollégaval kellett folytatni.

Ebben a tanévben a munkat nagymértékben nehezitette a pandémias helyzet kialakuldsa. T&bb
intézmény jelezte, hogy a jarvany terjedésének megelozése érdekében kérik a tevékenység
felfliggesztését illetve telefonos és online formaban torténd biztositasat kérte.

Az bvodai-iskolai szocidlis segitdknek a szakemberek a gyermekek tekintetében legtobbszor
magatartas problémakrol jeleztek. Ilyen esetekben az egyéni beszélgetés jelentosége el6térbe keriil.
A szolgéltatas elérhetGségének biztositasa mellett az intézmény terheltebb teriiletein is segitséget
nyujtottak. December honapban a szocialis étkeztetés biztositasaban, az étel hazhoz szallitasaban
segitették a munkatarsakat és az idoseket valamint a sziinidei gyermekétkeztetésben is kivették a
résziiket a kollégak.

Pszicholégiai Szolgdltatds: 2020. évben 3 pszichologus latta el a védelembe vett gyermekek,
valamint csaladjuk timogatasat. Ellatottak szima: 83 fo

Csaladterapia: 2020 évben 1 f6 csaladterapeuta segitette munkankat. 58 csaldd esetében végzett
csaladterapiat, vagy csaladkonzultaciot.

2020.év: Jarasi statisztika

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe Utdgondozas, Osszes
vétel hatalyu vétel
Csaladbafogadds | gyermek
clhelyezés
Mako 23 3 16 2 44
Maroslele 5 0 £l 0 9
Foldedk 13 1 10 0 24
Kiszombor 15 0 4 0 19
Apatfalva 11 & 22 2 39
Magyarcsanad 12 4 10 2 28
Csanadpalota és 10 5 10 0 25
térsége
CsanadalbertiPitvaros 6 15 0 21
Ambroézfalva-Nagyér
Osszes gyermek 95 17 91 6 209

Esetkonferenciat a Kozpont 84 alkalommal szervezett 2020. évben.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatokkal egyiittmiikddve, de a Gyamhivatal megkeresésére 6nalld
csaladlatogatasokat végziink, illetve nagy szamban kértek fel minket komyezettanulmany
elvégzésére is.

10



A Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont a torvényi eldirdssoknak megfelelden esetmegbeszélést
szervezett a jarasi telepiilések Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatai szamara, ahol az aktualis tigyek,
valamint a csaladsegités komplexebb megkdzelitései, elakadasok, problémak keriiltek
feldolgozasra.

A protokollok betartdasa a térvényben rogzitettek szerint kételezd, melynek legfébb oka, hogy
minden gyermeknek és csaladnak joga van ahhoz, hogy ligyiikben egységes elvek, médszertan és
eljarasrend szerint jarjanak el, vagyis egységesen magas szinvonall és az emberi, gyermeki jogokat
szem el6tt tartd segitd szolgaltatdst kapjanak. Kiiléndsen igaz ez a gyermekek bantalmazasanak
megeldzésére, jelzésére és megsziintetésére.,

A gyermekek védelmével kapcsolatos hatosagi eljarasok soran a f6 cél a gyermek csaladban tartasa,
az intézményi elhelyezés kikiiszobolése.

2020-ban az igazolatlan iskolai hidnyzasokkal kapcsolatban kevesebb jelzés érkezett az oktatési
intézményektdl, ennek egyik oka vélhet6en a digitalis oktatdsra valo idészakos atallas lehetett. A
védelembe vétel elrendelésének tovabbi okaként, foleg a sziiloknek felrdhaté okok miatt keriilt sor,
de eldfordultak kornyezeti okok, életviteli, gyermeknevelési, gyermekek magatartas problémai,
gyermekek bantalmazasa, gyermekek altal elkovetett szabalysértés.

A legjellemzobb probléma tipusok kizé sorolhatok még:

e gyermekek (els6sorban érzelmi) elhanyagolasa,

e tankotelezettség elmulasztisa,

o lakhatdsi szegénység, alacsony munkaerdpiaci statusz, adossaghalmozas,

e csaladi diszfunkcidk, elhuz6dé valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,
¢ gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség,

e fiatalkori bilinelkovetés, ,,bandazas”, csavargas, szerhasznalat,

e parkapcsolati erdszak,

e negativ diszkriminécio, kirekesztés.

Veszélyeztetett kiskortak adatai

Az érintett gyermekek A veszélyeztetettség
okainak halmozott szama
szama a
veszelyeztetettség (egyéb problémakkal
Okok .
egyiitt)
fé oka szerint
a b
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak szdma 199
nevelési probléma 45 93
sziilok, csalad életvitele 6 12
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(szenvedélybetegségek, antiszocidlis

viselkedés)
csaladi konfliktus 1 4
gvermek csaladon beliili - fizikai 7 15
- lelki
bantalmazasa . il 2 4
1 3
gyermek elhanyagolasa - fizikai 6 13
- lelki
3 8
egyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés 1 1
elégtelen lakaskoriilmények 16 16
kilakoltatas veszélye 1 1
munkanélkiiliség 23 23
Magatartasi fécsoport dsszesen 37 55
(az érintett gyermekre vonatkozdan)
gyermekintézménybe valé beilleszkedési 2 2
nehézség
csavargas 8 12
tankotelezettség elmulasztasa 27 41
(50 tandra és egyéb)
tartds betegség 1 1
fogyatékossag 1 3
magatartas- vagy tanulasi zavar 14 28
Anyagi Gsszesen 35 56
Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett 32
kiskortiak élnek
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak 199

koziil a szolgalattol érkezd esetek szama
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hatdséagi intézkedés kezdeményezése miatt 188

kdzpont altal nyujtott specialis szolgaltatasok 10
miatt

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak 4
koziil

silyos veszélyeztetettség miatt kdzvetleniil

hatosagi intézkedésre javasolt esetek szama

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoruak 199
szama

Veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer mitkodésének koordindlisa:

A jarasi jelzérendszeri tanacsado feladata a jarés telepiilésein folyo észlels- és Jelzérendszeri munka
hatékony koordinaldsa, szakmai tAmogatas nyujtasa, fogadja a bekiildétt heti jelentéseket. Evente
kotelez az éves szakmai tandcskozds megtartasa. A jelz6rendszer jarasi szintli koordinalasa
korében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont koordinalta a jaras teriiletén mitkodé jelzorendszerek
munkdjat. A csaldd- és gyermekjoléti szolgalatok szamara, igény szerint szakmai tamo gatast nyujtott
a szakmako6zi megbeszélések, az éves szakmai tanicskozasok szervezéséhez, valamint az éves
Jjelzorendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és dsszehangolasahoz. Osszegyiijtotte a telepiilések
Jelzbrendszeri felelosei altal készitett helyi jelzérendszeri intézkedési terveket sszesiti, elemzi, és
évente legalabb 1 alkalommal értékelést készit beldle. A szakmai tevékenységhez tartozo feladatok
ellatasat, illetve koordindlasat jarasi jelzérendszeri tanacsadd végezte. A Gyermekjoléti Kzpont
részt vett ezeken a tandcskozéasokon.

Osszesen 2 alkalommal tartottunk észlelé és jelzérendszeri szakmakézi megbeszélést, valamint
esetmegbeszelést, ahol a jards szolgalatai vettek részt. A kialakult pandémia idészak alatt sajnos
személyes talalkozasokra tébbre nem volt lehetdség.
1. Téma: A csaladon beliili erdszak-gyermekbéantalmazas, tavoltartas elrendelése,
Jjelzbérendszeri kitelezettség,
Eléadé: Makoéi Rend6rkapitanysag/Nagy Sandor-rendé6rkapitany
1. /Fehérné Gyiire Szilvia-gyermekvédelmi gyam Téma: A Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat munkéjénak bemutatasa.
Eléadd: Sziigyi Janos-igazgaté
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Az észlelo-és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama

01 védonoi jelzés 56
02 Személyes gondoskodast nyijtd szocialis 22
szolgaltatok
03 ebbol: csalad- és gyermekjoléti szolgalat 11
04 ebbdl: csalad- és gyermekjoléti kozpont 22
05 Koznevelési intézmény 140
06 Rendorség 8
07 Partfogo feliigyeldi szolgalat 9
08 Onkorményzat, jegyz6 6
09 Jarasi hivatal gyamhivatala 16
10 Osszesen 290

Szocialis diagndzis:

2020. évben a szocidlis diagnézisba bekerillt igyfelek tulnyomé részét a Csalad- és
Gyermekjolét Szolgalat csaladsegitdi kozvetitették, de érkezett esetmenedzsert6l és
jelzdrendszeri tagtol is kozvetités. A kizvetités oka a legtobb esetben elakadés volt, esetleg az
esetvitel folyaman 1j szolgaltatas igénybevétele valt sziikségessé.
A szocidlis diagndzis elkészitését nagyban segiti, hogy ha készségesek a kollégak és szivesen
miikddnek egyiitt szocialis diagnozist készité esetmenedzserrel a folyamat soran, vagy annak
elokészitd szakaszaban.

2020. évben 5 esetben késziilt szocialis diagnozis.

2020. év értékelés a Biiza u. Bolesédérdl

A Makéi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén belill mikodod Buza utcai Bolesode 54
férohelyen 100 %-os feltoltottséggel latta el feladatat.

2020 évben 43 f6 kisgyermeket tudtunk teljesiteni, ami azt gondolom ebben az
életkorban lévo gyermekek elliatasanal jonak mondhato.

%+ Sajnos a tavalyi évben a virushelyzet kdzbeszolt és eléggé atirta az altalunk tervezett
bolesddei életet és programokat. Nem tudtuk megtartani a nyilt napot,
ételbemutatot, gyermeknapot, kerékpartirat a csaldadokkal, ,,Tok jo délutant”,
Adventi késziilédést”, csaladokkal Télapéd iinnepséget. 2020. marcius 16.-t61 hét
hétig volt a bolcsdde zarva, majd elészor ligyeleti rendben, majd teljes nyitva
tartassal vartuk a gyermekeket. A téli honapokban is viszonylag magas 1étszammal
milkddtek a gyermekcsoportok, mely azt gondolom koszdnhetd az

14



egeészségvédelemnek, a kulturhigiénés szokasok tanitisanak, a helyes
taplalkozasnak, a minél hosszabb ideig torténd szabad levegdn valo tartézkodasnak
¢s az allandé bolcsédeorvosi feliigyeletnek. Egész évben rendszeres sziiléi igény
mutatkozott volna idészakes gyermekfeliigyeletre, de ezt az igényt a tavalyi
évben nem tudtuk biztositani csak egy gyermek szamara. O is révid idén beliil
kérte a bolcsodei elhelyezést sziilok munkaba alldsa miatt. 36 f6 kisgyermeket a
nevelési-gondozasi év végén atadtunk az 6vodai nevelésbe, szeptember honaptol
megkezdddtek a sziilével torténd fokozatos beszoktatasok. Gyorsan telitoédtek a
csoportok, januar- februar hénapban ismét 54 {6 kisgyermek szdmara biztositottunk
bolcsodei ellatast.

% A Juhasz Gy. Szakképzod Iskola hallgatéi koziil tébb osztaly évkézi és nyari
gyakorlaton vett részt, amig a jarvanyhelyzet miatt lehetett gyakorlatra jonniiik.
Veliik mi kisgyermeknevelék tanitjuk meg a szakmat. Evr6l- évre itt torténik a
gyakorlati vizsgéjuk is, amelyet most nem lehetett megtartani. Szamos kézépiskolas
didk vélasztja a bolcs6dét az onkéntes munka helyszinéiil, szivesen jonnek ide
dolgozni, sokféle feladatban tudnak segiteni. A tavalyi évben sajnos egy ilyen
lehetéség adodott nyaron az udvari jatékok festésében valé részvétellel.

% Farsangoltunk a gyermekekkel, kalapokat- 4larcokat készitettek a

kisgyermeknevel6k a gyermekeknek. Sokan otletes jelmezbe is ltdztek, tdncos-

mokazas, bolondozas és az Elelmezés altal biztositott finom farsangi fank evés
kozepette telt el a déleldtt, amit a kicsik veliink egyiitt nagyon élveztek.

A Bolesodék Napjat is csak lélekben Ginnepelhettiik meg.

Sziiloi felajanlassal valosulhatott meg a ,.Terdpids kutyabemutaté”, melyen

megcsodalhattuk a kutyus okossagat. Végteleniil élvezték a gyerekek, napokig

beszéltek a kutyarol, hogy milyen élményben volt résziik.

CSBO altal szervezett ingyenes akkreditalt képzésen 4 6 kisgyermekneveld vett

részt.

Csaladi délutant szerveztiink az 6vodaba mend gyermekek és sziileik szaméara. Ezen

a napon bucsuztatjuk el a bolcsddébol a gyermekeket. A kisgyermeknevelSk

ajandékkal- tarisznya- késziiltek az dvodaba induldknak, hisz ez egy fontos esemény

a gyermek ¢letében. Kotetlen jaték, beszélgetés zajlott ezen a délutdnon siiti parti

keretében, természetesen a megfeleld dvintézkedések betartasa mellett.

<+ Kerékpartiran vettiink részt az ENI munkatérsaival, a kis csapat Kiibekhazéara

kerckezett at.

Természetesen a Télapo iinnepségre is nagyon késziiltiink, a gyerekek csomagot

kaptak, most a csaladok nélkiil, délel6tt tortént az linnepség.

Karacsonyrdl sziik kérben csoportonként emlékeztiink meg.
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Kalvin téri bilesdde

A bolcséde a csaladban nevelked6 20 hetes — 3 éves kort gyermekek nappali
feliigyeletét, szakszeri gondozasat- nevelését biztositd intézmény, a gyermekjoléti
alapellatas része.
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A bolcsode feladata a harom éven aluli gyermekek gondozasa- nevelése, harmonikus
testi-szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997.évi XXXI. torvény
kiemeli olyan kisgyermek- szocidlis vagy egyéb ok miatt- felvételi lehetoségét, akinek
egészséges fejlodése érdekében sziikséges a bolesédei gondozas, nevelés. A bolesddei
felvételt a sziild6 hozzajaruldsaval a védoénd, gyermekjoléti szolgalat, csaladgondozo,
gyamiigyi hivatal is kezdeményezheti. A gyermeki jogok koziil kiemelten ligyelni kell arra,
hogy a hatalyos megkiilonboztetés minden formajatél mentes gondozésban-nevelésben
részesiiljon a gyermek.

A rendszeres €s jO egyiitt miikddésiinket tiikrozi, hogy jelenleg is igénybe veszi
bolesédénket két védelembe vett kisgyermek. Fejlodésiiket kiemelt figyelemmel kezeljiik.

RGYVKT igénylék -

Hatranyos helyzetii 16

A bolcsédei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai
elfogadasa és gyakorlatban vald érvényesitése a gondozoi munka minimum kdvetelmenye.
Kapcsolattartas a sziilokkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcsddei €let
fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleteken til személyiségik
cgészséges formalasara szocialis képességiik fejlodésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK:

Bolcsddénk 48 férohelyes, amelyben két egység talalhatd. Az egységek két csoportszobabol
allnak. A csoportszobakat 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG:
Gondozott gyerekekhez viszonyitva 59,46 %
Beiratott gyerekekhez viszonyitva 93,79%
SZEMELYI FELTETELEK:

A bolcesddében dolgozd munkatarsak szama az engedélyezett keretszamot tiikrozi.

A kisgyermek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 {6 kisgyermekneveld végzi.

Bélesddevezetd 116
Kisgyermekneveld 816
Dajka 216

A kisgyermekneveldk 1épcsdzetes munkarendben, heti valtasban dolgoznak.

A bolcsddébe jard gyermekek intézményen beliili egészségligyi gondozéasat a bolcsodét
szerz6dés szerint latogaté gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka latja el, aki a bélcsédei felvételt
kovetden elkésziti a gyermekek felvételi statuszat és a negyedévenkénti vizsgalatokat. Ezen
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kiviil a sziilék és a kisgyermeknevelok barmikor bizalommal fordulhatnak hozza
kérdéseikkel és észrevételeikkel.

2020 marciusaban hazankat is elérte a covid-19 fertézés, ami nagyban atalakitotta a
bolcsdédei életiinket. Minden 1j volt, tele voltunk kérdésekkel, amelyekre hosszas protokoll
kidolgozasa utan sziilethettek meg a megfelelé dontések. Eloszor ligyeletet tartottunk, majd
az egyre tobb férohely igény hatasara, valamint jogszabalyi lehetéség alapjan szobanként 5
6 kisgyermek fogadasaval iizemelhettiink. A virus lassabb {itemben torténd terjedésének
készdnhetéen majus 25-én végre teljes létszammal kinyithattunk. Sajnos novembertdl jra
életbeléptek a vészhelyzeti szigoritasok. A szigoritasok most benniinket az ellatas modjaban
érintettek (homérozés, fertétlenités, a gyermekek fogadasa zsilipeltetéssel, stb.).

A kapcsolattartas a sziilokkel igy sajnos a minimalisra korlatozddott, amit minden érintett
fél nehezen viselt. Nagyon nagy hasznat vettiik a facebook csoportok létrejottének, ahol sok
képpel probaljuk kitagitani a besziikiilt lehetdségeinket.

KAPCSOLATTARTAS:

¢ Folyamatos a kapcsolat a Szegeden miikodd Modszertani Bolesddével, részt
vesziink az altaluk szervezett szakmai értekezleteken. Modszertani anyagaik,
tovabbképzési lehetoségiik gyors és elérhetod segitséget jelent szdmunkra. Szakmai
munkénkra az érvényben lévo jogszabalyok, rendeletek, szakmai irdanyelvek az
iranyadok.

< Sziildkkel vald kapcsolattartas:

Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tajékoztatas mellett a sziilé rovid
betekintést nyerhet a bolcsédei életbe
Bolcsddénkben a 2 hetes sziildvel torténd beszoktatast szorgalmazzuk

0

Sziil6i értekezlet
Rendezvény (ballagas)
Uzen fiizet
o Faligjsag
Egyiittmtkoédink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a
gyermekellatas soran kapcsolatba keriiliink: védonok, gyermekjoléti szolgalat.
Az idén is lehetdségiik volt a bolesdédénkbe jard kisgyermekeknek laballapot
felmérésen részt venni.
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A felsorolt kapcsolattartdas minden forméja meg tudott valdsulni, minden esetben
eldzetes telefonos egyeztetés utan s pontos idépont beosztassal.

A legnagyobb rendezvényiink a nyilt nap sajnos nem valosulhatott meg, nem tudtunk
bemutatkozni. Ugy szerveztik meg az egyesével torténé beiratkozasokat, hogy a
dokumentum kitoltése utan minden sziilének biztositottuk a lehetdséget, (természetesen
a higiénés szabalyok betartasa mellett), hogy kdrbenézhessenek a bolesddénkben és
lathassak a személyi és a targyi feltételeinket.
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SZAKMAI MUNKA:

A kisgyermeknevelok tevékenysége igen sokrétii és nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermeknevel6 feladata az intézménybe jard gyermekek gondozésa, nevelése, a személyi
adminisztracié vezetése.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkajukat, a gondozas-nevelés
mindig személyre sz6l6. Az egyes gyermekek €letkora, fejlettségi szintje hatirozza meg a
vele valo foglalkozas mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni bandsmod
kialakitasat segiti a sajat kisgyermeknevel6i rendszer. Ez a fajta allanddosag nélkiilozhetetlen
az egészséges személyiség fejlodésben.

A kisgyermeknevel6 feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a
gyermek testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlodéséhez sziikséges. Természetesen ehhez
sziikség van a csalad és a bolcséde j6 kapcsolatara is.

A jo kapcsolat egyik alappillére a rendszeres napi a talalkozas a sziilokkel, ahol alkalom
adddik a gyermekrél szolo informaciok atadasara, a megoldando feladatok megbeszélésére.

A sziilok bizalommal fordulnak hozzank, mert latjak, hogy gyermekeik biztonsagban érzik
magukat, folyamatos fejlodésiik biztositott.

Bolesddénkben minden gyermek csaladias 1égkorben, sajat képességei szerint fejlodhet,
megtapasztalhatja a szabad jaték 6romét, élmény- és fantaziavilaga gazdagodhat. A kézds
élmények hozzdjarulnak a gyermekek egészséges fejlodéséhez, a csaladi nevelés
segités¢hez. Az iinnepek megtartdsa, a népszokasok, hagyomanyok, a mult értékeinek
meglrzése és beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csalddok, hanem a
bolesédénk életében is. Unnepek alkalmaval (sziiletésnap, farsang, hiisvét, anyak napja,
gyermeknap) a csoportszobak diszitése, kisebb ajandékok készitése, a csaladdias hangulat
megteremtése fontos a gyermekek életében.

Kisgyermeknevel6ink akreditacios tanfolyamon vettek részt online formaban, ami sajnos
kozel sem nyujtotta azt az élményt, amit eddig megszokhattunk. A szemtdl szembeni
tapasztalatcserék nagyban hozzdjarulnak a képzés mindségéhez és az idei évben ezt
nélkiilézniink kellett.

ETKEZTETES:

A gyermekek napirendjén beliil a kulturdlt étkezés feltételeit és a szabalyrendszer
kialakitasat is feladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a bolesddénkben milik6do f6z6konyha biztositja (reggeli, tizérai,
ebéd, uzsonna). A bolcsdde rendelkezésére allo dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek
valtozatos étrendjére és a killonféle étel érzékenységben szenvedd gyermekek étlapjanak
elkészitésre a hatdlyos jogszabélyok figyelembevételével. Két kisgyermek igényelt diétas
étrendet (tej,tej-tojas mentes).

rorgr
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Gondozasi dij:105,-Ft/nap
BERUHAZASOK

Az elmult évben megvaldsult Maké Varos Onkorményzatanak TOP-1.4.1-19 Bélesédei
férbhelyek kialakitdsa, bovitése cimli palyazatra benyqjtott, ,,A Kaélvin téri bolcsdde
férdhelybdvitése™ cimii nyertes palyazata. Evek 6ta nagy igény volt a féréhely bévitésére.
Julius végén kezdddtek a munkélatok, amelyek oktober végéig tartottak. Mikodési
engedélyiink 2021. januartél lép életbe. Bolesdédénk boviilt egy 12 férdhelyes
csoportszobéval, hozza tartozo flirddszobaval, kiszolgalo egységekkel. Az 4j csoportszoba
kapott egy részben fedett jatszoudvart sok kiiltéri jatékkal. A mar meglévd
csoportszobakhoz tartozo flirddegységek is megujultak. A 21. szdzad kovetelményeinek
megfelel6 fiirdoszobak kialakitasanal nagy gondot forditottunk az intim légkér
megvalosuldsara.

RENDEZVENYEINK:

= Februér 14. Farsang

= Augusztus 11. Sziil6 értekezlet

* Augusztus 19. Bolcsodei Ballagas

= December 18. Kardcsonyi iinnepség (amelynek keretében a gyerekek a
karacsonyfa aldl vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait)

A bolcsddei nevelés csak akkor lehet sikeres, ha jo a csalad és a bolcsdéde kapesolata.
Egytittmiikodésiinkben egyenrangu partnerek vagyunk, hiszen a k6zds cél a gyermek
harmonikus fejlédése. Minden lehetdséget megadunk a csaladok egységének megdvasahoz,
az egyltt gondozashoz- neveléshez, gondolkodashoz.

Az elmult években a bolesoédénk kihasznaltsaga teljes volt. A kisgyermeknevel6kkel
mindent megtesziink, hogy a legmagasabb szinvonalu ellatast biztositsunk.

Ebben a nehéz, allandéan valtozé helyzetben partnerek voltak a sziilok. Elfogadtik a
kéréseinket, igazodtak a nyitva tartdsunkat biztosité elvarasokhoz, szabalyokhoz.
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