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MAKO VAROS POLGARMESTERETOL

Eloterjesztés

Ikt.sz: 1/284-1/2019. Targy: Beszamolo az Mako6i ENI személyes gondoskodast
nyujtéd ellatasokhoz kapcsolédo szakmai munkajardl és
tdjékoztatd a gyermekvédelmi tevékenységérol

Ui.: Téth Andrea Melléklet: Beszamold

Maké Viros Onkormanyzat Képvisels-testiilete
Maké
Tisztelt Képviselo-testiilet!

Maké Véros Onkorményzat Képvisel6-testiilete 2018. december 12-i iilésén a 359/2018. (XIL.12.) MOKT
h. szamu hatdrozatdval fogadta el 2019. évi munkatervét. A 2019. évi mérciusi {ilés 2. napirendi pontja:
»Beszamol6 az Makoi ENI személyes gondoskodast nyu;jto ellatdsokhoz kapesolodd szakmai munkéjardl és
tajékoztatd a gyermekvédelmi tevékenységérol”.

Téthné Balazs Andrea, a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény vezetdje elkészitette beszamoldjat, melyet
az eloterjesztés melléklete tartalmaz.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
Fentiekre tekintettel a kovetkez6 hatarozati javaslatot terjesztem a Képviselt-testiilet elé:
HATAROZATI JAVASLAT

Maké Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete megtargyalta az Makéi ENI személyes gondoskodast
nyujt ellatasokhoz kapcsol6dé szakmai munkdjardl sz6ld beszamoléjat és a gyermekvédelmi
tevékenységérdl szolo tajékoztatdjat, és azt elfogadja.

Errdl értesitést kap:

- Mako véaros polgarmestere

- Mako varos jegyzoje

- Makoi Polgarmesteri Hivatal Jegyzo6i Iroda Jogi Csoport

- Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény (6900 Mako, Béke u. 9.)
- Irattar

Makd, 2019. marcius 19. 1 L8
’ %}M A
Farkas Eva Erzsébet
polgarmester
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Targy: Beszdmolé a Makéi Egyesitett Népjoléti
Intezmény személyes gondoskodast nyuwjté szocidlis
elldtashoz kapesolddd szakmai munkdjarol és tajékoztatd

a gyermekvédelmi tevékenységrsl

Maké Viros Onkorményzatinak Képvisel-testiilete

Mako
Tisztelt Képviseld-testiilet!

A szocidlis igazgatdsrol és szocialis elltasrél szol6 1993. évi IIL tv. (tovabbiakban Szt.)
alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocilis intezmény fenntartdja évi egy alkalommal
beszdmoltatja az intézmény vezet6jét. Beszamolasi kotelezettségemnek az aldbbiakban teszek

eleget:

Maké Varos Onkorményzatanak Képviseld-testillete a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény
altal biztositja mindazokat a személyes gondoskodast nyljté alap és szakositott ellatisokat,
amelyeket a torvény lakossag szdm alapjan az Onkormanyzat kotelezé feladatai kozé sorol.

Szocidlis alapszolgaltatisok:

e Szocialis étkeztetés

e Hazi segitségny(jtas

¢ Csalddsegités

¢ Jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas

e Tanyagondnoki szolgaltatas
Nappali ellatas:

¢ Idosek klubjai

¢ Nappali melegedd



Szakositott ellatas:

¢ Idéskoriak atmeneti gondozohéiza

e Hajléktalanok éjjeli menedékhelye

A gvermekijoléti alapelidtdsok a kovetkezdk:

Gyermekjoléti szolgaltatas

Gyermekek napkozbeni ellatasa (Bolcséde)

A 2018, ¢év elejének elhuzodo t€li honapjaiban a tartds, nagy hideg miatt a megszokottnal is

tobb figyelmet forditott az intézmény a hajléktalanokra, a maganyosan éldkre, az idésekre, a

tanyan lakokra. Folyamatosan kapcsolatban alltunk a katasztrofavédelemmel, a mezd6rokkel,

a hajléktalanokeért felelSs diszpécserkdzponttal, a rendérséggel.

Rendezvényeink a 2018-as évben:

1.

Ev elején az idések klubjai mindig megrendezik szokdsos farsangi mulatsdgaikat,
mely az elmult évben is nagyon jé hangulatban zajlott. Meghivott vendég volt a Mako
Budo Klub Aerobik szakosztélya, valamint a foldedki Bardos Istvan és felesége citera
eldadassal.

Szép szammal képviseltik az intézményt a varosi Batyus balon.

2018. februar 28-ig megrendezésre keriilt az éves gyermekvédelmi tandcskozas, ahol
az elmult évben Decsiné Olah Zsuzsanna a Makoéi Renddrkapitanysag blinmegelzési
tandcsadoja tartott eléadast.

A Kiralyhegyes utcai és a Munkds utcai klubunkban rendszeresek voltak az eldadasok,
rendezvények: nénapi koszontd dr. Hadik Gyorgy képviseld turral, kirandulasok
(Budapest- Orszaghdz, Tropicarium, Kalocsa, valamint Maké v4ros Onkormanyzata
EFOP pilyazatinak koszonhetéen 2 napos kirdndulas Egerbe), Generdciok
talalkozdja, Idések napi rendezvény Farkas Eva Erzsébet polgarmester asszonnyal,
Karacsony a Bardos hazaspar és Keresztlri Emé zenész részvételével, rendbrségi
eléaddsok: értékeink biztonsaga, kozbiztonsag.

Mindkeét bolcs6dében nyilt napokat tartottunk tavasszal, hogy a sziilék
megismerhessék az intézményt. A nyilt napok ut4n ételbemutatén keresztiil betekintést
kaptak a szilok gyermekeik bolcsddei taplalasardl és az egészséges étkezéshez
tanacsokkal 1attuk el dket.



6.

10.

2018. junius 2-4n kerékpartirat szerveztiink a bolesédés gyermekeknek és sziileiknek
Apatfalvara. A helyszint Varga Zoltan gatér biztositotta, aki a nap lebonyolitdsaban is
aktivan rész vett. A programon nagyon sok sziil§ és gyermekeik vettek részt, valamint
intézményiink dolgozéi. Az étkezést az intézmény konyhdja biztositotta. Itt szeretném
megemliteni a konyhdnk folyamatos részvételét és magas szinvonal elltasanak
biztositdsat a virosi és az intézményi rendezvényeken egyarant.

2018. 08. 03-an rendeztik meg az Anyatejes Vilagnapot, melynek a Makéi Jozsef
Attila Gimnazium adott helyet. Itt tobbek kozstt eléadasokat hallgathattak a
résztvevOk, egészségiigyi szliréseken vehettek részt, gyermekrajz  palyazatot
hirdettiink.

2018. 08. 16-an a Kirdlyhegyes utcai klubban tartottuk az IV, Generscidk Talalkozdja
elnevezésii rendezvényt. Ez a program zarta a nyari iddszakban heti rendszerességgel,
prevencios jelleggel tartott 6 hetes jatszotabort. A Generacidk Talalkoz6jan pedig az
id6sekkel egyitt tolthették el a programokkal szinesitett napot a gyermekek. (kézos
siteménysités a mamdakkal, a Galamb Jozsef Mezbgazdasagi Szakképzé iskola
traktorbemutatdja, a Makoi Altaldnos Iskola ¢s a Kiszombori Dozsa Gyorgy Altalanos
Iskola robotika szakkérének bemutatdja és kiprébalasénak lehetdségei). A Csalad- és
gyermekjoléti szolgalat nyari taborat és a Generdcidk talalkozojat ebben az évben
tamogatta Mak6 Véros Onkormanyzatinak EFOP 1.5.3. Humén szolgéltatasok
fejlesztése térségi szemléletben elnyert palyazat.

A Makoéi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretein beliil mikodik az Idéskortiak
Atmeneti Gondozéhdza, valamint a Kirdlyhegyes utcai és a Munkas utcai Idések
klubja. A gondozohéznak folyamatosan 32 lakoja van, ami az engedélyezett féréhely,
a klubok 30-30 fével miikodnek. {gy fontosnak tartjuk az Idések Napjan koszonteni a
sz¢p kortakat. Erre 2018. szeptember 28-4n keriilt sor. Az iddsek kérését szem elétt
tartva mind a két klub a sajat telephelyén unnepelt, illetve az Idéskortak Atmeneti
Gondozohazanak lakoéi csatlakoztak a Kirdlyhegyes utcai Idések Klubjdhoz iinnepelni.
2018. november 10-én rendeztiik meg a Szocialis munka vilignapi rendezvényiinket a

Korona disztermében.

11. Folyamatos gyakorlati helyszinként vesziink részt a szegedi Szent Benedek

Gimnazium, a makéi Juhisz Gyula Reformétus Szakkézépiskola, a Szegedi
Tudoméanyegyetem Egészségtudomanyi és Szocialis Képzési Kar képzéseiben,

valamint egyéb intézményekbdl is érkeznek hozzink killonb6z6 szakmat tanuld



12.

13

14.

13,

16.

didkok. Ezen kivil nyari didkmunka keretein belill fogadunk didkokat, valamint a
kozosseg szolgalat elvégzésére is lehetdséget biztositunk.

Az intézmény egész €vben fogadja a nagylelkli adomanyokat. 2017-ben elindult egy 5
¢ves orszagos program (Részorulé Személyeket Téamogaté Operativ Program-
RSZTOP), melynek keretein belill a szegénység csokkentése érdekében, rendkiviil
alacsony jovedelmd, illetve megvaltozott munkaképességli személyeknek, akik 3 év
alatti gyermeket is nevelnek-, nyujt élelmiszert vagy alapveté fogyasztasi cikkeket
havi rendszerességgel az Eur6pai Unié és Magyarorszdg Korménya. Ez folytatédott
2018 évben is.

2018. marcius 21-én Tanyaférumot tartottunk a Mako- Rakos tanyakézpontban,
melyen részt vett Farkas Eva Erzsébet polgarmester asszony, a Duna- Tisza Kozi
Falugondnokok Egyesiilete, valamint az intézmény tanyagoﬁdnoka részvételével.

A 2017. jhlius hénapban megnyert EFOP 3.2.9-16. Ovodai és iskolai szocialis segitd
tevékenység fejlesztése elnevezésii palyazat 2018. junius 30-4n zarult. Keretein beliil
Makon kivil 3 telepiilés oktatédsi intézményeit vontuk be, melyekben minden program
megvalositasra kerult és igy felkészilten kezdtilk meg a 2018. szeptember hénaptdl
kotelez6 vy feladatunkat. Megvalosultak csaladi generdciés napok, Koztes Atmenetek
interaktfv  drogprevencios  kiallitds, Golyatréningek, Eletrevaldk program.
Folyamatosan biztositottuk a bevont intézmények szdmara szakemberek jelenlétét
(higiénés, pszichologus, dramapedagégus, mediator). Szervezetfejlesztésen vettink
részt.

2018. évben a Maké6i Véradé Allomassal és a Voroskereszttel kozosen véradast
szerveztiink a dolgozéink korében 2 alkalommal.

Az adventi iddszakban aktivan részt vettink a vérosi rendezvényeken, illetve az

mtézmény is sok programot bonyolitott le.

17. Felsorolés szertien tovabbi elvégzett munkak az intézmény keretein belil:

- Tamogatjuk és segitjik a Csalad- és Karrierpont mitk6dését.

- Tovabbra is aktivan részt vesziink a Honvéd program sikeres lebonyolitisédban.

- A fentebb emlitett EFOP 153 és 392 palyszatnak koszonhetden
eszkozbeszerzésekre is sor kerilt a kapcsolédd tevékenységekhez, valamint
oktober hénapban szakmai tanulménytton vettiink részt.

- 2018 O6szén elkészilt a Kalvin téri bolcséde mozgaskorlatozott mosdéia az
onkormanyzat tamogatdsaval, kiépitésre kerilt az 0j villimvédelmi rendszer,

valamint nagyobb jatékbeszerzésre is sor keriilt.



- Ellen6rzések alakuldsa 2018-ban: Csalad- és gyermekjéléti kézpont, valamint
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat médszertani ellendrzése; Kalvin téri bolcséde
modszertani és katasztrofavédelmi ellendrzése; belsd ellendrzés lefolytatdsa;
¢tkeztetés ellendrzése.

- Rendszeresen részt vesziink a megyei modszertani értekezleteken, valamint
november hénapban helyszint biztositottunk a gyermekjoléti  kozpontok
mihelytaldlkozdjanak.

- Iskolavéd6néink rendszeresen részt vesznek elsdsegélynyijto versenyeken az
1skoldk tanuldival, szép eredményekkel. Teriileti védéndink baba- mama klubbot,
szillésre felkészitd tanfolyamot, valamint babamasszazs tanfolyamot tartanak az
¢érdekldddknek. Ebben segitségiinkre van a Hagymatikum és a Csongrad megyei
Egészségugyi Ellatoé Kozpont Hodmezoévasarhely- Maké Makoi Tagintézménye.
Az elmuilt évben a Kalvin utcai Tandcsadé dsszekoltozott a Hollossy Kornélia
utcai tanicsadéval, amig az U épulet elkésziil. A koltozés és az elhelyezés
z6kkenb6mentesen zajlott.

- Az elmult évben is rendszeres résztvevdi voltunk a Megyei Felzark6zasi Férum
roma munkacsoport iiléseinek.

- 2018 évben 6rémmel értesiiltiink arr6l, hogy a Maké Viros Onkorményzata altal
benyujtott, a nemzetgazdasagi miniszter a beligyminiszterrel és az emberi
eréforrasok  miniszterével  egyetértésben  kiirt Onkorményzati  étkeztetési
fejlesztések tamogatasa palyazat sikeres volt ¢s az étkeztetési szolgaltatisunk
fejlesztésére 39.750.000.- tamogatast nyert. Megvalésitdasa 2019 évben fog
megtorténni.

- 2018. november hénapban keriilt benytjtésra a Bolcsédei fejlesztési program nevii
palydzat és tavaszra varjuk elbiralasat, mely reméljiik ugyanolyan sikeres lesz,

mint a fentebb emlitett palyazat.

Rendezvényeink, munkank soran egyuttmikodink a varos intézményeivel, illetve civil
szervezetekkel. fgy az elmalt évben is folyamatos volt az egyiittmiikodés a Rendérséggel, a
Thzoltosaggal, a Hagymatikummal és a Hagymahazzal, a Jozsef Attila Muizeummal, a Makoi
Virosi Televizioval, a Vérosgazdalkodasi Kft-vel, a mezé6ri szolgalattal, a Csongrad Megyei
Szivarvany Ofthon Makéi Idések Otthonaval és az ofoldedki Navay Aranka Idbsek
Otthonaval, a kisebbségi 6nkorményzatokkal.

A Cyvil klubban miikod6 tobb egyesiilettel is J6 kapesolatot dpolunk.
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* |deje: 2018. 08. 03.
¢ Helye: JAG aula
¢ Programok: - eldaddsck

- egészségugyi szlrések

- gyermekrajz palydzaot

Kerékpdrtira Apdtfalvdra

w A BUza ufcai és a Kdlvin téri Bélcséde k6z8s kerékparturdja
Apdifalvara szlidkkel és gyermekekkel.




IV. Generdciék mloilkozéja
= |deje: 2018. 08. 16,

= Helye: Kirdlyhegyes utcai Idések Klubja
®= Program: - Nydri jétszohdz 28rdsa

- [d8sek és gyerekek kdzds délutanja

L és I1. szdamit Idések K lubjm‘f
oy -kiranduldsok-

jsek 2 nap egri kirdnduldsa Maké viros Onkorményzat EFOP 1.5.3-16 szam

G palydzat
tein beltil valdsult meg -, Human szolgédltatdsok fejleszié
L)

se térségi szemléletben”



EFOP 3.9.2-16 - Human kapacitasok fejlesztése térségi szemléletben
Tdmogatott program: szakmai tonuimanyut Kérmendre - a Makéi
ENI szakmai vezetdinek

e

Az dnkorményzat tdmogatdsaval elkésziilt a Kalvin téri boleséde
mozgaskorlatozott mosdéja, kiépitésre keriilt az 4j villamvédelmi rendszer ...

... illetve leHetSségiink nyilt nagyobb jatékbeszerzésre is - a Kalvin téri és a Brza
utcai bolesddéink részére.




Palydzatok

EFOP 3.2.9-16 - Ovodai és iskolal szocidlis segité tevékenység fejlesziése
39.950.000 - pdlyézati dsszeg
Ideje: 2017.07.01.-2018.06.30.

EgyUttmuiksdd intézmeények: ‘ )
Makéi Ovoda, Galamb Jézsef Mg. Szakgimnézium, Kiszombori QOvoda és Altaldnos Iskola,
Apdtialvi Ovoda és Altaldnos Iskolo, Magyarcsandadi Ovoda és Altaldnos Iskolg

TOP 5.2.1-15 ,Mako honvéd vérosrészének megujitdsa”
Konzorciumi tagként egyUttmikédink a projekt megvalodsitdsaban

Orfkorményzati étkeztetési fejlesziések témo atdsa
alvin téri konyha felgjitésa - Kalvin tér 6.

39. 750.000 - tamooatds

13.000.000 - &nerd

Bdlcsédeifejlesziési program - Pénziigyminisziérium
beadott pdlydzat elbirdldsa varhatdéan 2019. junius
39.950.000 - tamogatdas

7.050.000 - énerd

EFOP 1.5.3-16 ~ Humadn szolgditatdsok fejlesziése térségi szemiéletben
Mako Varos Onkormaényzata
Pdlydzatbd! tamogatott programjaink: Generaciok taldlkezdja, Idések kirdnduldsa Egerbe

EFOP 3.9.2-14 — Human kapacit@sok fejlesztése térségi szemléletben
lamoguioti prograni: szaxmai IanuiMmanyu! KOTMendre - o Makol ENi szakmai vezeidinek



Makoi ENI Csalad és Gyermekjéléti Kozpont

2018. évi Beszamold

A Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont Mako Viros Onkormanyzata altal fenntartott Makéi
Egyesitett Népjoléti Intézmény keretein belill mikodik kiillon szakmai egységbe integraltan.

Maké varos lakossdga: 23. 499 f6
Maké Jaras telepiilés dssznépessége 44. 900 6

Maké jardshoz tartozé telepiilések: Kiszombor, Foldeak, Ofsldesk, Maroslele, Apatfalva,
Magyarcsanad, Nagylak, Csanddpalota: Ambrézfalva, Csanadalberti, Kirdlyhegyes, Kovegy,
Nagyér, Pitvaros.

A Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont feladata a hatosagi feladatokhoz kapcsoléds, a
gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységek, valamint a specialis szolgaltatisok biztositasa,
A kozpontnak szakmail tdmogatast kell nyujtania az ellatasi teriletiikon mikods csalad- és
gyermekjoleti szolgalatok szdmara. Tlletékességi terillete kiterjed a jarast alkoté telepiilések
kozigazgatasi teriiletén lakhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé lakosokra, egyénekre

és csaladokra.

2016. januarjaban a jarasi telepulések intézményei, gyermekjoléti szolglatai esetatadds
keret¢ben atadtdk a Csalad-€s Gyermekjoléti Kozpontnak a hatésagi eljardssal érintett
csaladok, gyermekek dokumentacioit. Ez alapjin a védelembe vétel alatt és nevelésbe vétel
alatt all6 gyermekek lgyiratai keriltek 4t, valamint a csalddbafogadéssal és utogondozassal

kapcsolatos tigyiratokat is a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont kezeli.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az induldsakor, 2016. januarban, 165 csaldd/ 296
gyermek iigyiratat vette 4t. A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont megalakuldsa ota kitzdott a
munkatérsak fluktacidjaval. Volt idészak, amikor osszesen két esetmenedzsernek és egy fo
asszisztensnek kellett elldtnia a feladatokat.

2018. évben 8 fdre bdviilt 2 Kozpont létszéma: 1 6 szakmai vezetS/esetmenedzser, 3 £6
esetmenedzser, 1 10 jelz6rendszeri tandcsadd, 1 £ szocialis asszisztens mellé 2018

szeptemberét6l 2 8 iskolai-6vodai szociélis segitd csatlakozott.



Mako Viros teriiletén 1évé esetek vitelében minden esetmenedzser részt vesz, A jarasban 1évé

eseteket telepiilésenként osztottak fel. Minden esetmenedzsernek van sajat telepiilése, ahol a

helyi Csaladsegit6 szolgalatokkal szoros egylittmiikodést igyekeznek kialakitani.

A Jérasi jelzérendszeri tandcsadé feladata a jérés telepiilésein foly6 észlels- és jelz6rendszeri

munka hatékony koordinaldsa, szakmai tamogatds nytjtisa, fogadja a bekildstt heti

jelentéseket, osszesiti, elemzi, és évente legalabb 1 alkalommal értékelést készit beléle.

A Csalad- és Gyermekj6léti Kozpont 2018 évi f6bb tevékenysége:

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi intézkedésekhez kapcsolods, a

gyermekek védelmére iranyulé tevékenységet lat el, amelynek keretében:

Kezdeményezi a gyermekvédelembe vetelét, vagy siilvosabb foki veszelyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes elhelyezését, nevelésbe vételét, csalddba fogadasit, vagy
3. személyhez t6rtén6 elhelyezését.

Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermekvédelembe
vételére, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditisira, a gyermek
csaladjabdl torténd kiemelésére, a leendd gondozdsi helyére vagy annak
megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6zd partfogasanak mell6zésére,
elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére;

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozast végez — az
otthont nyujtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast veégzo
intézménnyel  egyittmikodve- a  csalad gyermeknevelési  kériilményeinek
megteremtéschez, javitdsdhoz, a szild és a gyermek kozotti  kapcsolat
helyreallitisdhoz;

Utégondozast végez- az otthont nyajté ellatast, illetve a terileti gyerekvédelmi
szakszolgaltatdst végz6 intézménnyel egyuttmikodve- a gyermeke csaladjaba torténd
visszailleszkedéséhez;

Vedelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi- nevelési tervet,
csaladgondozast végez;

Szakmai tamogatast nyujt az ellatsi teriletén mikods gyermekjoléti szolgalatok

szaméra,

Statisztika a Makéi Csaldd- és Gyermekj6léti Kozpont 2018 évben regisztralt
gondozottjairol:

Gondozott gyermekek szama 310 |

Védelembe vett gyermekek 1135 |




Nevelésbe vett gyermekek 134
Ideiglenesen elhelyezett gyermekek 26
Csaladba fogadott gyermekek 36
Kapcsolattartas 42
Utogondozis 15
Mediécio 36

A Kizpont az alapfeladatain til specialis szolgdltatasokat is biztosit:

Készenléti iigyelet:

Jelenleg minden kedden 16-18 dra kozott tart munkatirsunk készenléti tigyeletet a Kozpont
helyszinén.

Kapcsolattartisi iigyelet:

Minden honap elsd, €s mdsodik péntekén kapesolattartds valosult meg, gyamhivatali
szabalyozas alapjan. 2018 év: 53 alkalom

Gvermekvédelmi készenléti szolgdlat:

A készenleti telefonos szolgdlat feladata a gyermekjéléti kozpont nyitvatartasi idején tul
felmerill6 krizishelyzetben torténd azonnali segitség, tandcsadas, vagy tdjékoztatas nyujtasa.
Az ugyeleti telefonon a Kozpont kollegai koziil valaki barmikor elérhets, hivhat6.2018: 25
eset

Medidcid: 1 f6 medidtor

A kozpontban 2018-évben egy f6 esetmenedzser rendelkezett meditori végzettséggel. 2018.

évben 36 medidcié indult meg a jaras teriiletén. A medidcié tipusai szerint a kapesolati,
kapcsolattartdsi, valasi medidciot kellett alkalmazni. A medi4cié célja, hogy a felek
megallapodjanak vagyoni, gyermekelhelyezési, kapcsolattartisi kérdésekben, ezaltal is
tamogatva a gyermekek egészséges fejlodésének esélyeit.

Kérhazi szocidlis munka: 1 {6 esetmenedzser

A korhdzi szocialis munkdas feladata a kérhdz sziilészeti, csecsemd és gyermekosztalyain
ugyeletet ellatm, a krizishelyzetek kezelésén tul, a tertiletileg illetékes gyermekjoléti szolgalat
felé az esetet jelezni, €s a szolgalatok, valamint kdrhaz szakemberei kozotti kommunikacié
segiteni, szilkség esetén esetmegbeszéld Osszehivasat kezdeményezni. Jelenleg egy f6
esetmenedzser lat el korhazi szocidlis munkét, melynek keretében hetente egyszer felkeresi a
korhaz szilészet- €s gyermekosztdlydt, ahol a veszélyeztetd tényezérél, valamint azon
eseményrol tajékozodik, ami gyermekvédelmi intézkedést igényel. Krizishelyzet esetén

azonnali jelzéssel élnek a kozpont felé. 2018. évben 4 esetben tortént azonnali intézkedés.



Ovodai és iskolai szocislis segité tevékenység:

Az Ovodai és iskolai szocialis segitd teveékenység egy 1ij, 2019. 09. 01. napjatol kotelezd, a
gyermekjoléti kozpontok altal mitkédtetett szolgaltatas.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirdl sz916 jogszabaly alapjan:

Az 6vodai ¢és iskolai szocidlis segitd szolghltatis a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a szocialis segitd munka eszkézeivel tamogatast nydjt a koznevelési
intézménybe jaré gyermeknek, a gyvermek csalddjanak és a koznevelési intézmény
pedagégusainak.

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd egyéni, csoportos €s kozosségi szocidlis munkat végez,
valamint gyermek- ¢€s ifjisagvédelmi feladatokat 14t el

Az elmilt idészakban a segitd feladata az W szolgaltatds megalapozdsa, a bevezetés
sikerességének eldsegitése volt. Ennek keretében a segitd a jaras 6sszes Gvodajat és iskolajat
felkereste, majd személyesen t4jékoztatta a szolgaltatds részleteirdl. A szolgaltatds
bevezetés¢hez, a problémék és igények feltérképezéséhez szitkségletfelmérést készitett az
intézményekkel. A szikségletfelmérések alapjan szolgaltatasi tervek késziiltek, valamint az
egylittmiikodési megallapoddsok is kikiildésre keriiltek.

Pszichologiai Szolgdltatds: 2018.évben két pszicholdgus latta el a védelembe vett

gyermekek, valamint csaladjuk timogatasat.
2018 év: Jardsi statisztika

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe Utégondozds, | Osszes
vétel hatalya vétel drokbefogadds | gyermek
elhelyezés
Maké 64 5 39 7 115
Maroslele 6 0 2 0 8
Foldedk 3 2 18 1 24
Kiszombor 11 4 2 0 17
Apiétfalva 14 6 3i 1 52
Magyarcsanad 20 7 1 6 34
Csanadpalota 17 2 41 0 60
€s térsége
Osszes 135 26 134 i5 310
| gyermek

Esetkonferencidt a Kézpont 81 alkalommal szervezett 2018, évben



A Csalad-€és Gyermekjoléti Szolgalatokkal egyuttmikodve, de a Gyamhivatal megkeresésére
onallo csaladlatogatasokat végzink, illetve nagy szamban kértek fel minket

kémyezettanulmany elvégzésére is.

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont a térvényi eléirdsoknak megfelelén esetmegbeszélést
szervezett a jarasi telepiilések Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalatai szdmara, ahol az aktualis
ugyek, valamint a csalddsegités komplexebb megkozelitései, elakadasok, problémak keriltek

feldolgozasra.

Osszesen 6 alkalommal tartottunk esetmegbeszélé csoportot.
A Jaras Szolgalatai az esetmegbeszél6 csoportokon a kévetkez aranyban vettek részt:
Kiszombor: 5 alkalom

Magyarcsandd: 1 alkalom

Apétfalva: 2 alkalom

Nagylak: 0 alkalom

Csanddpalota: 0 alkalom

Foldedk: 5 alkalom

Maroslele: 4 alkalom

Maké Szolgalat: 6 alkalom

Makéi Kozpont: 6 alkalom

A Csalad €s Gyermekjoléti Kozpont munkatdrsai folyamatosan figyelemmel kisérik, a
Szocialis Tv. valtozasait, protokolljat . A Kézpont szakmai vezetdje rendszeresen részt vesz a

Megyei Szakmai Miihely munkajaban.

Maké, 2018, januar 31.

Hevesiné Kratochwill Katalin

szakmai vezetd



Beszdmol6 a Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgslat

2018. évi munk4jarel

A 2018 — as évben tibb személyi viltozis is toreént a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal, Két
kolléga munkaviszonya megszint, egy kollégank a Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpontban folytatja a
munkat. Jelenleg teljes a dolgozéi létszdm, minden kolléga szakképesitése az el6irdscknak
megfelelé (3 f6 szocidlis munkss, 1 8 szocidlpolitikus, 1 f6 szociolégus, 1 5 mentalhigiénés

szakember).

A csaladsegité szolgaltatast valtozatlanul Maké véros kozigazgatasi teriiletén €16 vagy tartézkodd 18.
életévét betosltott személyek vehetik igénybe. Az ellatis igénybe vétele 5nkéntes &s téritésmentes.

A szolgéltatas célja, hogy a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamira az ilyen helyzethez vezeté okok megelbzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol intézményi keretek

kozott nytijtsanak segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgaltatds igénybevétele is - ha errél Jjogszabaly masként nem rendelkezik -
onkéntes, az ellatast igényls kérelmére torténik.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi tejlédésének, jolétének,
a csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszelyeztetettség megeldzése és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzése.
A csaladokkal végzett munka hozzajérul a gyermek hétranyos és halmozottan hétranyos helyzetének

feltarasahoz, és a gyermek szocializacios hatrényénak cstkkentésével annak lekiizdéséhez.

2018 évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 588 fot (364 csalad) részesitett gondozasban. Ebbél
250 15 volt 18 év alatti. Az elsé interjival lezérhato esetkezelések szama 277 16 (231 csalad) volt.
A szolgélathoz segitségért forduldk aranya - nemek szerinti megoszlas alapjan- 311 né, 196 férfi volt.
A szolgaltatast igénybe vevék szdma minimalisan csokkent, de a szolgélatot felkeresék 4ltal hozott
problémék szama nétt. Jellemzéen nem egy problémdaval, hanem tobb, egymassal Osszefligg,
egymésbol kovetkezd problémaval keresik fel a Szolgdlatot. A leggyakrabban eléforduls clsddleges és
halmozott problémak 2018 évben a statisztikai mutaték alapjan:

e életvitel,

e gyermekneveldsi,

e anyagi, megélhetéssel lakhatassal Osszefliggd,

e iigyintézéssel kapcsolatos,

e elhanyagolas.



Ez az el6z6 ¢vekhez képest nem mutat valtozast, évek 6ta ezek a fé problémak, mellyel felkeresnek

benniinket.

2018 februdr és méjus honapban a Csongrdd Megyei Kormdnyhivatal és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatdsdg hatésdgi és szakumai ellendrzést tartott a Szolgalatndl. Az
ellendrzések alkalmaval a szakmai munkat elismerték, hibat, hidnyossdgokat nem tértak fel.

A veszélyeztetettség vagy krizishelyzet megsziintetése érdekében az év folyaméan nem kellett
elhelyezniink csalddot csalddok dtmeneti otthondba. Egy f6 néi hajléktalan esetében keriilt sor
hajléktalanszallon torténo elbelyezésre.

Csaladon belilli erdszak miatt nem érkezett jelzés, syermekbantalmazas miatt két esethen.
Mindkét esetben elegendd volt a gyermekek védelembe vétele és pszicholégiai tanicsadésra
tirténd irdnmyitdsa. A szakemberek az érintett csalddokat szoros, folyamatos segitd munkaval

kisérik figyvelemmel.

Tovabbra is nagy problémét jelentenek a magatartdsi és figyelemzavarral kiizdé gyermekek. Az
iskolai kozosségekbe nehezen vagy egyéltalan nem tudnak beilleszkedni, a csalddon beliil nehezen
tudjak kezelni dket. Gyakran keverednek problémas helyzetekbe, magatartasuk alkalmanként masokat
is veszélyeztethet. Az oktatdsi intézményekbl tovdbbra is folyamatosan érkeznek jelzések ilyen
esetekben.

Rendszeresen érkezik jelzés a szolgalathoz otthonukban é16, kezelt vagy kezeletlen pszichidtriai
betegséggel €16 személyekkel kapcsolatban. Amennyiben nincs hozzéatartozo, vagy nem tudjuk vele
felvenni a kapcsolatot, a Szolgalat csaladsegit6i a hatosagok felé torténd jelzésen kivil nem tudnak
mast tenni az ligy megoldasa érdekében. Sziikség lenne a telepiilésen egy olyan specidlis ellatasra,
mely a pszichidtriai betegséggel él6ket az otthondban tudja folyamatosan figyelemmel kisérni

megeldzve igy egy sulyosabb helyzet kialakulasat.

Jelzorendszer miikid tetése

2018 évben az éves gyermekvédelmi tanicskozason kiviil is szakmakézi meghbeszéléseket
tartottunk, melyre prébaltunk kiilsé eladét hivni egy, a jelzérendszeri tagokat érinté aktuslis
problémaval kapcsolatban. A téli krizisidszak kezdetén és végén krizistandcskozés megszervezése
megtortént.

A jelzérendszer tagjainak tobbségével tovabbra is j6 az egyiittmiikodés, kolesonosen tudjuk egymas
munkdjat segiteni. A jelzOrendszer tagjai részt vesznek az esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon,
az irasban kért tajékoztatisokat megkiildik. A jelzési kotelezettséggel kapesolatban is egyre
kevesebb probléma merill fel. A jelzdrendszer tagjai elfogadtik, hogy a jelzés megtétele



szamukra nem lehetGség, hanem kitelezettség. A jelzés meg nem tétele biintetGjogi felelgsséggel
jarhat.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szdma 203 volt, mely 181 személyt érintett. A 2018-as évben
is a kozoktatdsi intézményekbdl érkezett a legtébb jelzés, osszesen 122. Ezt az egészségiigyi

szolgéaltatoktol érkezett jelzések kovettek, dsszesen 48, melybél 37 védénéi jelzés volt.
Prevencios feladatok

A szolgdlat 2018. évben is megszervezte a nydri jatszéhazi programokat, melyet az
»ERTEKKOZVETITES A MAKO-TERSEGI KOZOSSEGEKBEN” EFOP-1.5.3-16-2017-
00037 palyazat tamogatasaval tudtunk megvaldsitani. A nyari sziinetben negy, az sz sziinetben egy
alkalommal Gsszesen 126 gyermek vett részt a foglalkozasokon. A programok 5 célja ebben az
¢évben a pélyazat céljaval 6sszehangolva a kiilonbozé sportagak megismertetése volt a gyermekekkel.
A zar6 rendezvényen, a Genericiés taldlkozén a Galamb Jozsef Mezbgazdasagi Szakgimnazium és
Szakképz6 Iskola, a Makéi Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola és a Kiszombori Dézsa
Gybrgy Altalanos Iskola tansrai szinesitették a programot. A rendezvényen Osszesen 50 £6 vett részt.
A ,Szivarvinyon til alapitvany” felkérésére egy csaladsegité munkatdrsa bemutatta 3 Szolgéalat
munkéjat az érdekléddknek.

Az év folyamén minden sziinid6ben kézremiikodtink a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek

részére biztositott sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és lebonyolitdsdban.

Az év folyaman folyamatosan érkezett adomany a szolgalathoz. Ez elsésorban ruhanemi jaték és
kényv, de alkalmanként butor és egyéb haszndlati targyak, iskolai felszerelések is érkeztek
adoményként. Osszesen 751 alkalommal tudtuk adomdnyokkal segiteni a gondozasban 1évé
csaladokat. Krizisben 1év$ csalddoknak folyamatosan segitséget tudunk nyujtani tartés élelmiszerrel,
de ennek a kibovitésére sziikség lenne.

Virdskereszt és a Mdltai Szeretetszolgilat tovabbra is kér a szolgélat segitségét adomanyok
kozvetitésében. A Voroskereszt egy alkalommal nagyobb mennyiségii, ij ruhanemiit adomanyozott a
szolgalatnak. Karacsony el6tt a Makéi Renddrkapitinysag és a Katasztréfavédelem Makéi
Kirendeltségének dolgoz6i harmadik alkalommal szerveztek gytjtést raszorulé csaladok szamdra. A
Kossuth S6r6z6 egy civil kezdeményezésre ruhanemiit €s tartds élelmiszert gyiijtott, a Baptista
Szeretetszolgilat hisz cipdsdoboz adomanyt jutatott el a Szolgélathoz. Az adoményokbol 40 csaldd
iinnepét tudtuk szebbé tenni.

Az Onkorményzat kézmunka programja altal termelt zoldségekbsl 750 kg burgenyit és 250 kg
hagymit kapott a szolgélat, mely szintén az innepek el6tt keriilt kiosztisra.



Szeptember hénapban keriilt kapcsolatba a szolgdlat egy makéi magdnszeméllyel, akik akkor két
csalad hat gyermekének beiskoldzdsdhoz nytjtott segitséget. Azota is folyamatosan tamogatja a
szolgélat altal gondozott csalddokat j6 mindségéi ruhanemiivel, élelmiszerrel, biutorokkal,

haztartasi eszkozokkel.
Maké Véros Onkorményzata altal 2017. jaliusaban inditott Maké Honvéd véarosrészének a
megujitasa projektet ligyében tovabbra is folyamatosan keresik fel a szolgalatot informécidkérés

c€ljabodl. A projektben résztvevo csaladsegitok kozvetleniil tudjdk tajékoztatni az érdeklddoket.

A csaladsegiték kozil egy f6 vett részt pontszerz§ tovabbképzésen. Szakmai megbeszélésen,

tajékoztatokon lehetdség szerint minden kolléga részt vett.

Mako, 2019. februar 21

Kadarné Szakal Bernadett

szakmai vezetd



Beszamol6
Véddndi Szolgslat
2018. évi munkdja

A teriileti védéndk 2018-ban 1407 £6 0-7 éves kora és 365 f6 varandds ellatasaért voltak
felelések. Az élve sziletések széma 205 £5 volt.

Iskola egészségiigyi munk4t a Papay Endre iskolaban 145 f6vel végez még a korzeti munkdja
mellet egy kolléganénk.

A munkét hét foall4st korzeti véddnd latja el.
Munkénkat gondozési terv alapjan, a jogszabalyoknak megfeleléen végezziik.
Munkankrél havonta jelentést készitink, melyet a szakmai vezetés felé megkildiink.
Feladataink:

- Novédelem, csaladtervezéssel kapcsolatos tanacsadis.

- Varandos anydk gondozisa. Gyermekek gondozisa Ujszalott kortél a tanuloi
jogviszony megkezdéséig csaladlatogatas és védénsi tandcsadas keretében.

- Eletkorhoz kétott kotelezd szlirbvizsgalatok elvégzése, havi rendszerességgel 16
korcsoportnak.

- Eletkorhoz kététt védboltasok szervezese, nyilvantartasa, jelentése.
- Ovodai védénéi feladatok ellatasa a varos 6sszes Ovodajaban.
- Rendszeres pediculdzis sziirést vegzink a véros §sszes Ovodajaban.

- Kapcsolattartas a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal a hézi gyermekorvosokkal,
felnétt haziorvosokkal.
Ebben az évben is tartottunk Sziilésre felkészits tanfolyamot és babamasszazs tanfolyamot
tobb alkalommal.

Megszerveztiik a varosi Szoptatdsi Vilagnapi {innepséget, melyen t6bb mint 200 résztvevd
volt.

Részt vettiink tobb szakmai tovabbképzésen, konferencian. Aktiv szerepet vallaltunk a varosi
rendezvényeken vald segitésben. Gyakorlati terepként részt veszink az SZTE Féiskolai
karanak védéné szakos hallgat6i képzésében, illetve szakmai gyakorlatdnak megtartdsiban.

Havi rendszerességgel tartunk kismamaklubot a Hagymatikum Firdé jatszohazaban a makéi
kismamak és anyukak részére.
Szerveztiink babaruha borzét is az ¢desanyaknak.



Az Iskola-egészségiigyi Szolgslat:

Az Iskola-egeszségugyi Szolgdlat 2979 f6 6-18 éves tanuld iskola-egészségiigyi ellatdsaért
felelds. A szolgalatot harom f64llash iskolavéddnd, egy foallasu iskolaorvos és egy megbizasi
szerzodési iskolaorvos alkotja.

Munkankat az iskoldkkal elére egyeztetett munkatervek alapjan végezziik. Félévkor és tanév
végeén beszdmolunk az iskoldknak a végzett munkardl. Tanév végén az OSZMK felé minden
1skolardl éves statisztikai jelentést killdink. A tetvességgel kapesolatban havonta jelentiink, a
védooltasokkal kapesolatban statisztikai és teljes adatos jelentéseink is vannak az ANTSZ
fele.

Feladataink:

- Szirbvizsgalatok: index osztalyokndl- érzékszervi szlirések (latas, hallas, szinlatés),
nem index osztalyokndl- latasvizsgalat, 4italinos iskola- elsé osztalyosainal ortophédiai
szlirovizsgalat,

- veédboltasok (6.¢évfolyam két oltas, 7 éviolyam két kételez6 és két valaszthatd oltas)

- egészségnevelés,

- tisztasagl sziirések heti rendszerességgel a harom kételez sziirés mellett

- szakmai alkalmassdgi vizsgalatok,

- 16 éves zar6 vizsgalatok,

- vedoéndi fogadoorik az iskolakban és az Iskola-eii. rendel6ben,

- testnevelési csoportbesorolds,

- korrekciés gondozis,

- veszélyeztetett tanuldk nyilvantartasa, gondozasa,

- Folyamatos kapcsolattartds az iskoldk vezetésével és a  pedagdgusokkal,
kapcsolattartas tarsintézményekkel (ANTSZ, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, hazi
gyermekorvosok)

- Kapcsolattartas a szilokkel: igény szerint szil6i értekezleteken részt veszink,
telefonon, személyesen, illetve csaladlatogatés formajaban.

- Kozépiskolai beiratkozasokon részt vesziink.

- Minden évben részt veszink az Anyatejes Vilagnapi rendezvényen.

- Aktivan részt vesziink az iskolai egészséghetek programjain.

Ebben az €vben is tartottak a védondk elsdsegélynytijtis és csecsemOgondozis szakkort a
rendeldben 4ltalanos iskola felsd tagozatanak. 2018-ban tobb altalunk felkészitett csapattal
részt vettiink vdresi elsGsegélynyijtds versemyen, és egy csapatunk eljutott a megyei
forduloba.

Ebben a tanévben részt vettink a ,J6 gyakorlatok az iskolavédéndi munkiban” cimi
palyazaton.

Maké, 2019. 02. 27. Makdi1 ENI Védénoi Szolgéalat



2018. évértékelés a Biiza u. bolesGdérsl

A Makéi Egyesitett Népjoléti Intézmény keretén belil mikodé Biza utcai boles6de 54
féréhelyen, 100%-os feltoltottséggel és 79%-os tényleges kihaszndltsiggal latta el
feladatat. 2018 évben 43 16 kisgyermeket tudtunk teljesiteni, ami azt gondolom ebben az
életkorban 1évé gyermekek elldtdsdanal jonak mondhaté. A téli hénapokban is viszonylag
magas létszdmmal mikodtek a gyermekesoportok, mely készonheté az egeszségvédelemnek,
a kulturhigiénés szokdsok tanitdsanak, a helyes taplalkozasnak, a minél hosszabb 1deig torténé
szabad levegén valé tartézkoddsnak és az allandé bolcsdde orvosi feliigyeletnek. Egész
¢vben rendszeres sziil6i igény mutatkozott idészakos gyermekfeliigyeletre, de ezt az igényt
a tavalyi évben nem tudtuk biztositani, mert miutin 34 f5 kisgyermeket a nevelési-
gondoz4si év végén atadtunk az 6vodai nevelésbe, gyorsan telitédstt a bolcsdde. November-
decemberi hénapban ismét 54 16 kisgyermek szilei szdmara biztositottunk bolesodei ellatast.

A Juhédsz Gy. Szakképzé Iskola hallgatéi koziil tobb osztily évkozi és nyari gyakorlaton
vettek/vesznek részt, akikkel mi kisgyermeknevel6k tanitjuk meg a szakmat. Bvrol-évre itt
torténik a gyakorlati vizsgdjuk is. Szadmos kozépiskolas diak valasztjia a bolesédét az
onkéntes munka helyszinéil, szivesen jonnek ide dolgozni, sokféle feladatban tudnak
segiteni.

Farsangeltunk, kalapokat- 4larcokat készitettek a kisgyermeknevel6k a gyermekeknek,
sokan 6tletes jelmezbe is oltoztek, tancos mokazas, bolondozas, és az Klelmezés altal
biztositott finom farsangi fank evés kozepette telt el a délel6tt, amit a kicsik veliink egyltt
nagyon €lveztek.

A Bilcsddék Napjat is megiinnepeltiik, melyen tartalmas szakmai beszélgetést folytattunk.

A megrendezésre kerillt nyilt nap nagyon jol sikerillt, a sziilék kérében nagy érdeklodés
ovezte. A kisgyermeknevel6k a gyerekekkel egyltt énekeltek, torndztak, melybe a Jjelenléve
gyerekek batran bekapcsolodtak. Lehet6ségiik volt arcfestésre és csillimtetovaldsra, egy
aktiv, tartalmas délel6tt eltoltésére. Sok sziils érdeklddott és megtekintette a boleséde
mindennapjait, kellé tajékoztatast nyujtottunk szdmukra. A kisgyermeknevel 5k apré
ajandekkal kedveskedtek a gyermekeknek. A nyilt nap részekén ételbemutaté alkalmaval
cléaddst hallgathattak ¢és megkdstolhattdk azokat a valtozatos, ezen korosztaly
tapanyagigényének megfeleld ctelféleségeket, amiket a mindennapokban a gyermekek
szamara készittink és talalunk a napi négyszeri étkezés alkalmaval.

Ismét nagy érdeklodés vezte a kerékpértirat Apatfalvira. 37 csaldd gondolta azt, hogy egy
tartalmas délel6ttot egyitt tolt gyermekével és veliink. Péni lovaglésra, allatsimogatasra,
szabad tanyai élet felfedezésére, kotetlen jatékra volt alkalmuk a gyerekeknek. Végtelenil jol
sikertilt, mindenki talalt magénak pihenési- kikapcsoldasi lehet6séget és természetesen a
biciklizés alkalmédval elveszitett kalériat is lehetett potolni, hisz az élelmezés 4ltal sitott,
nagyon izletes virslis kifli és pogécsa, hiitott limonadé allt a rendelkezésiinkre.



2018-évben az ENI munkatdrsainak és csalddtagjainak két alkalommal szerveztiink
onkéntes Véraddst, azt gondolom a kollégdk kérében pozitiv megitélésnek érvendett a
kezdeményezés. Az ,Emlérak elleni” kerékpartirdn is részt vettiink tobben.

» Tk j6 délutin” keretében szerveztiink a csaladoknak tokfaragist, melyen szép szdmmal
vettek részt. A gyerekeknek so- liszt gyurmadzast, ragasztast, finom siilt tokot és tobbféle tokos
sutemenyt kindltunk. Természetesen a gyonyorii alkotasokat mindenki hazavihette és sajat
otthonat diszithette vele.

A Kalvin téri bolcséde nyari bezarasakor fogadtunk gyerekeket. Azon szilok kérték az
ellatast, akik nem tudtdk elhelyezni ezen idGszak alatt gyermekiiket.

Palyazat keretcben részt vehettem vezetd tarsaimmal egyiitt t6bb alkalombol 4ll6 , Szervezet
fejlesztésen” és szakmai kirdnduldson, ami rendkivill tartalmas és épité jellegl volt,

Ket alkalommal részt vettem Gyermekvédelmi tandcskozdsom és egy alkalommal a
Gyermekjoleti Kozpont altal 6sszehivott, bolesddés gyermeket érinté esetkonferencidn és
Szakmakozi meghbeszélésen. Két alkalommal tartottam sziiléi értekezletet az aktualis
kérdésekrol €s megbeszélnivalokrdl.

Ket alkalommal Szegeden részt vettem Regiondlis értekezleten, melyen sok hasznos
informdciét és el6adast hallgathattam meg, amit tovabbitottam munkatirsaim felé.

Vezet6 tirsammal ellatogattunk tapasztalatcserére a szegedi Cs6 utcai bolesddébe.

Pedagogiai Szakszolgélat munkatarsaival is felvettiik a kapesolatot, e taldlkozas az érintett
szakemberek szaméra sok hasznos informacio cserére adott lehetdséget.

A védbndk altal szervezett ,Anyatejes Vildgnapon” segitettink kollégdmmal, Jatékot
biztositottunk a jelenlévé gyerekek szamara és csillamtetovélasra is volt lehetdség,

Csaladi délutant szerveztiink az 6voddba mend gyermekek és sziileik szdmdra. Ezen a napon
bicsuztatjuk el a bolcs6debél a gyermekeket. A kisgyermeknevelSk ajandékkal- tarisznya-
kesziiltek az 6vodaba mendknek, hisz ez egy fontos esemény a gyermek életében. Kétetlen
Jaték, beszélgetés zajlott ezen a délutdnon siiti parti keretében.

Az udvari jatékok, kishdzak és a kerités laziirozasa megtortént.

Természetesen a Télapé iinnepségre is nagyon késziltink, egyiitt vartuk a bolcsddében a
csaladokkal az érkezését, majd a tovabbiakban egyiittjatszassal, beszélgetéssel toltottik a
délutant.

Kardcsonyra kapott szép jatékoknak, eszkozoknek egyutt oriltink a gyermekekkel,
melyeket a karacsonyfa alél azonnal birtokba vettek és boldogan vitték be a csoportjukba.

A mindennapi munkank mellett tartalmas iddszakot tudhatunk magunk mogott. Azt
gondolom, hogy mind az Intézményvezet§ Asszony, mind a kisgyermekneveldk, mind a
bilesddei dajkik segit6készsége, hozz4dlldsa, empatidja kell ahhoz, hogy a nehezebb



iddszakot is megfeleléen 4t tudjuk kozosen hidalni, ho

gy az Intézmény és a Bolcsode j6
hirnevét tovabb tudjuk erdsiteni és vinni.

Makd, 2019. februar 11.

Aradan Gabriella

bolesddevezetd
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A bolesdde a csalddban nevelkedd 20 hetes — 3 éves korl gyermekek, nappali
felugyeletét, szakszerii gondozasat, nevelését biztosits ntézmény, a gyermekjoléti alapellatas
része.

A boles6de feladata a harom éven aluli gyermekek gondozdsa- nevelése, harmonikus
testi-szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyeni sajatossagok figyelembevételével.

A gyermekek védelmérdl és a gvamugyi igazgatasrél sz6lo 1997 évi XXX torvény
kiemeli olyan kisgyermek- szociilis vagy egyéb ok miatt- felvételi lehet6ségét, akinek
cgészséges fejlodése érdekében szikséges a bolesédei gondozds, nevelés. A bolesbdei
felvételt a szilé hozzajarulasival a védénd, gyermekjoléti szolgalat, csalddgondozd,
gyamigyi hivatal is kezdeményezheti. A gyermeki jogok kéziil kiemelten tgyelni kell arra,
hogy a hatilyos megkilonboztetés minden formajatol mentes gondozasban-neveléshen
részesiiljén a gyermek.

A rendszeres €s j6 egyittmiikodésiinket tiikrozi, hogy jelenleg is igénybe veszi bolcsddénket
egy védelembe vett kisgyermek. Fejlédésiiket kiemelt figyelemmel kezeljiik.

RGYVKT igényl8k 116
| Hatranyos helyzetii 216

S—

A Dbolesédei  gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei ¢és feladatai
elfogadasa és gyakorlatban vals ervényesitése a gondoz6éi munka minimum kovetelménye.
Kapcsolattartas a szilokkel, a beszoktatas, napirend, a gondozéas, a jaték a bolesédei élet
fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleteken tal szemelyiségik egészséges
formalésara, szocidlis képességitk fejlédésére is kihatnak.

ALTALANOS FELTETELEK:

Bolcs6dénk 48 férdhelyes, amelyben két egyscg talalhatd. Az egységek két csoportszobabol
allnak. A csoportszobékat 12 kisgyermek veszi igénybe.

KIHASZNALTSAG:
| Gondozott gyerekekhez viszonyitva 74,06 %
| Beiratott gyerekekhez viszonyitva 95,7%

SZEMELYT FELTETELEK:

A bolesédében dolgozé munkatarsak széma az engedélyezett keretszamot tikrozi,

A kisgyermek gondozasat-nevelését csoportonként 2-2 5 kisgyermekneveld végzi.

Bolcsédevezetd 16 y
Kisgyermekneveld 8£6
Technikai kisegit6 210

A kisgyermeknevel6k 1épcsézetes munkarendben heti valtasban dolgoznak.

A bolesédébe jaré gyermekek intézményen beliili egészségligyi gondozasit a bolesddét
szerz6des szerint latogatd gyermekorvos, Dr. Kiss Ivanka latja el.



A bolesodet felvételt kovetben elkésziti a gyermekek felvételi statuszat és a negyedévenkénti
vizsgalatokat. Ezen kivill a sziilok és a kisgyermeknevel 6k barmikor bizalommal fordulhatnak
hozza kérdéseikkel és észrevételeikkel.

KAPCSOLATTARTAS:

+ Folyamatos a kapcsolat a Szegeden 1év$ Mddszertani Bolcsédével, tészt veszink az
altaluk szervezett szakmai értekezleteken. Modszertani anyagaik, tovabbképzési
lehetéségik gyors és elérhets segitséget jelent szdmunkra. Szakmai munkankra az
ervényben 1évd jogszabalyok, rendeletek. szakmai irdnyelvek az iranyadok.
Sziilokkel valo kapcsolattartas:

o Nyilt napon éallunk elészor rendelkezésiikre az érdeklédéknek

o Beiratkozas idején személyes beszélgetés, tajékoztatds mellett a szild rovid
betekintést nyerhet a bélesddei életbe
Csaladlatogatds sordn ismerkedik meg a gyermek a kisgyermeknevelével
Bolesodénkben a 2 hetes sziilével torténd beszoktatast szorgalmazzuk
Szul6i értekezlet
Rendezvények
Uzend fiizet

o Faligjsag

¢ Egyuttmikodink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek ellatasa
soran kapcsolatba kertilink: védénokkel, a Gyermekjoléti Szolgélattal.
A pedagogiai szakszolgalattal is folyamatos az egyiittm{ikodésink. Minden
csuitortokon az egyik munkatarsuk gyégypedagogiai fejlesztést tart.
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SZAKMAI MUNKA:

A kisgyermeknevelk tevékenysége igen sokrétli és nagy odafigyelést igényel. A
kisgyermeknevelé feladata az intézménybe jaré gyermekek gondozasa, nevelése a személyi
adminisztracio vezetése.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve végzik a munkajukat, a gondozéas-nevelés
mindig személyre sz616. Az egyes gyermekek életkora, fejlettségi szintje hatarozza meg a
vele vald foglalkozas mikéntjét. Az egyéni igény kielégitését, az egyéni banasmaod kialakitdsat
segitt a sajat kisgyermeknevelSi rendszer. Ez a fajta dllandosag nélkiilozhetetlen az
egészséges személyiség fejiddésben.

A kisgyermeknevel§ feladata, hogy megadja azt a biztonsagot és szeretetet, amely a gyermek
testi, szellemi, értelmi, érzelmi fejlodéséhez szitkséges. Természetesen ehhez szikség van a
csalad és a bolcsdde jo kapesolatara is.

A j6 kapcsolat egyik alappillére a rendszeres napi talalkozas a sziildkkel, ahol alkalom adédik
a gyermekrél 52016 informacidk 4tadaséra, a megoldandé feladatok megbeszélésére.

A szilok bizalommal fordulnak hozzank, mert 1aak, hogy gyermekeik biztonsdgban érzik
magukat, folyamatos fejlédésiik biztositott,

A folyamatos megujulds, a motivicié az egyik legfontosabb a munkénkban. Szervezet
fejlesziés keretén belil a szakmai vezeték egy 10 alkalmas tanfolyamon vehettek részt,



amelynek lezdrasaként tapasztalatcserén Kérmend szocidlis intézményeiben voltunk
latogatdban.

ETKEZTETES:

A gyermekek napirendjén belill a kulturalt étkezés feltételeit és a szabdly rendszer kialakitasat
1s feladatnak tekintjiik.

Gyermekeink étkezését a bolesddénkben mitksds f6z8konyha biztositja (reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna). A bolcsdde rendelkezésére 4116 dietetikus nagy gondot fordit a gyermekek
valtozatos étrendjére és a kiilonféle étel érzékenységben szenvedd gyermekek €tlapjanak
elkészitésre, természetesen a hatalyos jogszabalyok fi gyelembevételével,

Intézményi téritési dij napi 6sszege: 1544 -Ft/f5
Gondozasi dij:100,-Ft/nap
ELLENORZESEK:

2018. az ellendrzések éve volt, Felulvizsgélatra kerult a Kalvin téri Boleséde miikedési
engedélye és ezért majusban korményhivatali ellen6rzés, szakmai munkat ellenérzé
modszertani ellen6rzés és ANTSZ ellendrzés tortént, Tlzvédelmi ellenérzés is lezajlott,
aminek folyomanyaként oktéberben kiépitésre kerilt a villimvédelme a bélesédénknek.
Szeptemberben bels ellenérzést kapott bolcsédénk Maké Varos Onkormanyzatats].

Novemberben kialakitdsra kerilt egy akadilymentes mosdo, amelynek koszonhetden
alkalmass4 valt bélcsédénk féréhelybbvitést finanszirozé palyézatok benyujtasara.

RENDEZVENYEINK.:

* Februdr 9. Farsang

= Marcius 7. Papay Iskola eléadas

= Marcius 21-22 Fényképeszkedés

= Majus 8. Nyilt nap

= Méjus 10. Etelbemutaté

* Jonius 2. Biciklitara Apatfalvara

= Augusztus 31. Bolcsddei Ballagas

«  Oktober 2 Sziiléi értekezlet

= Oktober 13. Tk j6 nap (tokfaragas, siiltok kostolds) csaladi nap

* December 6. Télapé iinnepség

< December 19. Karicsonyi unnepség (amelynek keretében a gyerekek a kardcsonyfa
aldl vehették birtokba az intézmény karacsonyi jatékait)

Az intézmény benniinket dolgozékat sem hagyott ki rendezvényekbdl. Ilyen volt a Szociglis
Munka Vilagnapija alkalmabél megrendezett tinnepség a Koronaban és az intézményi Mikul4s
tnnepség, ahol az intézmény 6sszes dolgozodjanak a kisgyermeke Mikulds csomagot vehetett
at.

Az elmult években a bolesddénk kihasznéltsdga teljes volt. A kisgyermeknevelkkel mindent
megteszink, hogy a legmagasabb szinvonalt ell4tast biztositsunk.



Elelmezés

2018. évi beszamold

Az €lelmezés 2018-ban: 31022 reggelit, 21737 tizérait, 64930 ebédet (5879 adaggal t6bb, mint 2017-
ben), 21737 uzsonnat és 11400 vacsorat biztositott. Az ellatottjaink kozé tartoztak a bolcsodések, az
1ddsek atmeneti otthonaban é16 iddsek, szocidlis gondozasban ellatottak, hajléktalanok és a cégiink
alkalmazottai is. Igényeknek ¢és orvosi elbirdsoknak megprobéltunk a legjobb tudasunk és a
rendelkezéstinkre all6 eszkozok legnagyobb kihasznaldsaval eleget tenni. Néhanyat felsorolnék az
emlitésre méltd diétaink koziil az elmult évben: tejmentes, tej-to] as-sz0ja mentes, glutén mentes, tej-
tojas-szOja-glutén mentes, diabetikus, epés, diabetikus-epés, pancreaszos, tejmentes-ulcus-epés,
tortpépes, pépes, tortpépes-epés-diabetikus, majkiméld, vesekiméls, diabetikus-pancreaszos,
zsirszegény, vegetdridnus, tejmentes-epés-paradicsommentes, so-fiiszer-dié mentes, mak-és did

mentes.

Az elmult évben a napi ellatdson til egyéb rendezvényekre, pro gramokra is késziiltiink:

Februarban a klubjainknak, a gondozohdznak fénkot siit6ttiink a farsangi mulatsagokhoz. Februar 24-
ére teat f0ztlink a farsangi busojarasra, teaosztdson részt vettiink.

Az id6sek atmeneti otthondnak a hagyomanyos husvéti ételek mellé biztositottuk a hagyomanyok
felidézéséhez az alapanyagot.

Az aprilisi valasztason 220 {6t lattunk el reggelivel, kavéval és ebéddel.

Méjusban nyilt napok voltak a bolcsédékben, kefires- meggyes siitikkel kedveskedtiink.

A bolesddes jelenlegi €s leendd sziilknek ételbemutatét tartottunk, amelyre nagy volt az érdeklddés.
Az id6 is kedvezett nekiink, igy kultéri programként a bolcséde udvara adott helyet a rendezvénynek.
Juniusban a boles6dei biciklitiréra virslis kiflit és sajtos pogacsat siitottiink, hideg limonadéval vartuk
a program résztvevoit Apatfalvan,

Jtlius 5-e1 hataridével konyha feltjitasra palyazatot nyujtottunk be.

Julius 14- én a Vasttdllomdson tartott vdrosrészi napokra Toldi Janos képviseld Urnak segitséget
nyijtottunk az uzsonna elkészitésével és hideg limon4dé biztositdsaval,

Augusztus elején az anyatejes vildgnapra sajtos pogacsat, kefires meggyes piskotit és tej-tojas-szoja-
glutén mentes pisk6tat sutottink és kindltunk a jelenlévd nagykozonségnek.

Augusztus 12-ére limonadét készitettiink az Angyalsohaj Alapitvany részére.

Augusztus 16-an megrendezésre kerilt a mér hagyomanyosnak mondhaté Genericids Talalkozé a

Kiralyhegyes utcai id6sek klubjaban, ahova paprikés burgonyat f6ztiink, uborkasalataval.



Szeptember 1-¢n Dr. Hadik Gyeérgy képvisel6 trnak segitséget nyujtottunk az uzsonna elkészitésével
¢s hideg limon4dé biztositasaval.

Szeptember 2-an a kisebbségi onkormanyzat idékozi valasztasira reggelit €s ebédet biztositottunk.
A bolesédékben megrendezésre kerilt a Toknap csaladi délutan keretében, silt tokkel és
suteményekkel, teaval segitettiik a jo hangulat megteremtését.

Oktoberben kiderillt, hogy sikeresen megnyertiink 39.750.000 Ft —ot konyha felujtasra és az
onkormanyzat 13.000.000 Ft énrésszel Jarul hozza.

November 9-én a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont konferencijara biztositottunk vendégfogadast,
ebédet.

November 10-én a szocialis munka napjanak estéjét j6 hangulatban t6téttik.

Megkezd6dott a kozmunk4sok teafézése.

Decemberben megrendeltik és szétszortiroztuk a telephelyek mikulds csomagba valdjat, a
szaloncukrokat és az egyéb elldtményokkal l4ttuk el Sket.

A véros Adventi rendezvényeire biztositottunk tet és 4 kiosztasaban is segédkeztiink,

Az ¢vi két alkalommal megrendezésre keriil véraddson részt vettiink a lehetdségeinkhez képest.
Az éves HACCP-, tlizvédelmi-, munkavédelmi oktatdsokon hianytalanul megjelentiink.
Allategészségugyi, ANTSZ, Tizvédelmi, bolesédei médszertani ellendérzésen megfeleltiink.

Az évi két rdgesalo irtds megtortént,

Maké, 2018.02.11. Baranyi Sarolta

élelmezésvezetd
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NAPPALI GONDOZASI SZOLGALAT
SZAKMAT BESZAMOLOJA

A 2018 EVROL

Mindio tud adni, akinek

fiem kell teli erszény.




Beszamolasi kotelezettségemnek a Nappali Gondozasi Szolgalat szakmai vezetdjeként az alabbiakban
teszek eleget:

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény éltal nytjtott szocialis alapszolgaltatisok a kovetkezdk:
- szocialis étkeztetés,
- hazi segitségnytijtas
- jelzbrendszeres hazi segitségnytijtas,
- csaladsegités
- tanyagondnoki szolgéltatas
Maké Véros Onkormanyzat Képviselo-testillete a szemelyes gondoskodast nyijté  szocilis
ellatasokrol 15/2017 (111.30.) 6j rendeletet alkotott.

SZOCIALIS ETKEZES

Az intézmény szocidlis étkeztetds keretében, azoknak a részoruléknak gondoskodik napi egyszeri
meleg étkezésr6l, akik azt onmaguk részére nem képesek biztositani, elsdsorban koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt. A szocidlis étkezés
kihasznéltsag mutatoja 2018. évben: 104 8, bbbl szocidlis téritési dijkedvezményre 12 £5 volt Jogosult,

Intézményiink a szocialis étkeztetést harom telephelyen biziositja. (Kirdlyhegyesi utcai Id&sek
Klubjaban, Munkés utcai Idsek Klubjaban, valamint a Kalvin utcai Ele]mezéscn). A sajét intézményi
konyha lehet6vé teszi, hogy az idések 4ltal kedvelt, az életkoruknak megfeleld ételek keriiljenek
megf6zésre. Az étlapok osszedllitdsa az &lelmiszer nyersanyagok energia- és tapanyagtartalmanak
figyelembevételével torténik. Amennyiben az étkezést 1gényld egészségi allapota indokolja, haziorvosa
illetve szakorvosa javaslatdra diétds étkezést biztosit az intézmény (elsGsorban cukorbeteg, illetve
epebeteg igénylok részére). Diétas étkezésben az elmilt évben osszesen: 33 f részesiilt. A hazhoz
szallitést tiszteletdijas segitékkel tudjuk megoldani.

e 2018. évben dsszesen 147 £6 részesiilt szocialis ¢tkezésben.

e Azellatottak 41 % - a 80 évnél idésebb.

e  Szocidlis étkeztetés mellett a hazi segitségnytjtisban részesiilék ardnya 31%.

® A jelzérendszeres hazi segitségnyniitids mellett a hazi segitségnynijtisban részesiilék ardnya
28%.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnydjtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vev 6nalls életvitelének fenntartisat
— sziikségleteinek megfeleléen — lakasén, lakékomyezetében biztositja, Ellstottaink kéziil sokan egyediil

€16k, dzvegyek, csaladjuk, rokonuk nem él a varosban.



A szolgaltatas milkodtetését 8,5 fo foallast szakképzett szocidlis gondozd és 4pold, valamint egy
vezetd laga el. Az ellatas igénybevételét minden esetben gondozasi sziikségletfelmérés eldzi meg, amely
soran megallapitasra keriil a szolgaltatis igénybevételének indokoltsaga, az ellatandé feladat és a
gondozas idGtartama. Ennek megfelelSen az intézmény hazi gondozéndi széleskort tevékenysegeket
lamak el: alapvetdé gondozdsi, apolasi feladatok ellatdsa, kozremiikodés az ellatast igénybe vevd
héztartasanak vitelében, kornyezeti higiéné megtartasaban segitségnynijtas (bevasarlas, takaritas, mosas,
flités), gyoOgyszer-iratas, - kivaltds, hivatalos iigyek intézésében kozremiikodés, személyes kapcsolatok

apolasaban segitségnytjtas.

Gondozasi tevékenységiinkben fontos szerepet kap a hazi orvosokkal, a kérhazzal vald 16

egyuttmiikddés, az informaciocsere.

e 2018. évben Gsszesen 109 f5 részesiilt hazi segitségnytijtasban, ebbdl 27 8 (24,7%) szocialis
segitésben és 82 0 (75.2%) személyi gondozasban részesiilt.

e Nemek szerinti megoszlas: 66,05 n6 (72 156), 33,94% férfi (37 £6).

e A hazi segitségnytjtisban részesiilok 62,38%-a (68 £6) 80 éven feliili.

e A hézi segitségnyiijtisban részesiilok kozil 54,12%-a (59 £5) részesiilt szocialis étkezésben is.

e A hazi segitségnyfijtds mellett a jelzdrendszeres hazi segitségnynjtasban részesiilék ardnya
33,02% (3610).

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény altal mitkodtetett jelzérendszeres hazi segitségnyijtas 60 id6s
embernek nyujt segitséget kiilonbozd krizis-, illetve veszélyhelyzetben. A rendelkezésre &6 60 db
késziilékbol 50 db Makon, 7 db Kiszomboron, 1 db Ferencszéllason, 2db Klarafalvan miikodik.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyijtissal lehetdvé valik, hogy az idés ember mindaddig
lakokornyezetében maradhasson, amig egészségiigyi 4llapota 4llandd feliigyeletet, orvosi ellatdst nem
igényel. A nap 24 oréjéban az év 365 napjén mitkodd szolgéltatas nagy biztonsagot jelent az ellatasban
részesiilok szamara. A panik gomb jelzése a folyamatosan miikodd Idéskomak Gondozéhazaba érkezik,

onnan torténik a készenlétben 1évd szakdolgozé és a gépkocsivezetd riasztasa.
A 60 késziilék folyamatosan 100%-os kihasznaltsdggal miikodik.

A 2002-es indulas 6ta sszesen: 234 f6 vette igénybe a szolgéltatdst. 2018-ban az ellatasbéd] ki- és
bekeriiltek szama: 14 6 volt.

e 2018. évben 6sszesen 326 segélyhivas, riasztas volt,

¢ Azigénybe vevdk 71%-a 80 év feletti.



e A jelzbrendszeres hazi segitségnyljtas igénybe vevéi kozil a hazi segitségnyujtasban 25 15

részesiil.

Ellitottak szimdnak alakulasa szolgaltatds tipusonként 2018-ban:

W Etkeztetds 147 f8
¥ Hazi segitségnyjtas 109 f§
i lelzérendszeres HSG. 74 &

TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

A Tanyagondnoki Szolgaltatds Maké véros kozigazgatasi teriiletén belill mikodik. A tanyagondnok
Maké véros korzetében, a kiilteriileti tanyavildgban €16 lakosok mindennapi iigyeinek intézésében nyajt
segitséget. Figyelemmel kiséri a tanyan é18 lakosok egészségi allapotat, segitséget nyajt sziikség szerint
a bevasarlasban, gyogyszerbeszerzésben, valamint a betegek orvoshoz torténd szallitasaban, Munkaja
sordn egyiittmiikodik a védéndkkel, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal, sziikség esetén segitséget

nytjt a hazi gondozasban résztvevd gondozottaknak is.

e A Tanyagondnoki Szolgaltatést 2018-ban 92 £5 vette igénybe.
© Az egész évben nytjtott szolgaltatasok szama: 1698 eset.
® A tanyavilagban €l6k kozel felét a 60 &v feletti lakosok teszik ki,

FEJLESZTESEK, ESZKOZBESZERZESEK:

Szocidlis étkezésben: 10 db ebédszallité tiska (tiszteletdijasok részére), a f6z6konyha részére

edények vésarlasa és egy elektromos siitd beszerzése.

Hazi segitségnyvijtasban: 2 db vémyomésmérd, 1 db vércukorszintmérd, 4 db elektromos kerékpéar

beszerzése, valamint 2 garnitira akkumulator vasarlasa elektromos kerékparokhoz.

Jelzdrendszeres hazi segitségnytjtdsban: 1 db vércukorszintmérd.



TOVABBKEPZESEK:

A szocilis képzési rendszer atalakitisa miatt nem voltak elérheték a szakmai munkakéiben
foglalkoztatott munkavallalok tovabbképzése.

Egy palyazatnak koszonhetéen, az intézmény kézépvezetdi egy onismereti tréningen vehettek részt.

Fontos lenne, hogy munkavéllaloink a munkakoriikhoz kapcsolodd tovabbképzéseken vegyenek részt,
annak érdekeben, hogy tudasuk korszer(i, a valtozo tarsadalmi igényeknek megfelel§ legyen.

ELLENORZESEK:

A fenntartd, Maké Véros Onkormanyzata 2018 szeptemberében tsbb napos belso ellendrzést tartott.
Az ellenbrztt ellatdsi formék: szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtds, jelzérendszeres hazi
segitségnynjtés, 1d6skorfiak nappali intézményi elldtdsa, tanyagondnoki szolgaltatds. Az
intézményeknél helyszini bejarast is végzett, a dokumentacidkban 2017-es évre vonatkozd normativa

elszémolast ellenérzott. A feltart dokumentéciékban hidnyt nem tapasztalt.

Kelt: Mako, 2019. év januar ho 22. nap

Szabo Szabolcs

szakmai vezetd



I. sz Idések klubja
2018. 01. 04. Ujév koszontése

A klub tagjaival koszontottiik a 2018 év kezdetét, Csaladias hangulatban telt el a délutan.
Zenével beszélgetéssel és aprosutemények fogyasztasaval szinesitettiik a programot.

Tovabbra is rendszeresek a fejleszté és kreativ foglalkozasok, melyek segitségével apro
ajandékokat készitink magunk és meghivott vendégeink részére.

2018. 01. 18. Renddrségi tdjékoztato

A klub rendszeres kapcsolatot tart fenn a Makéi Rendbrkapitinysiggal. Ezen a napon
értékeink biztonsagardl valamint a kozbiztonsagrol volt sz6. A kovetkezs »fordulénk” aprilis
11.-¢n volt, ahol teszt forméjaban tortént a tovabbi felvilagositas.



2018. 01. 25. Vixi bemutaté

Termékbemutatot tartottak a klubtagok részére. A termékbemutaté bevalt, mivel a tagok a mai
napig rendszeresen rendelnek az adott termékekbél.

2018. 02. 08. Farsang

A farsang meghivott vendégei: Maké Budo Klub Aerobik csoportja, valamint a foldeaki
citerasok.

A miisort kévetden szokasunkhoz hiven elfiztiik a telet.



2018. 02. 23. Batyus B4l
10 f6vel a varosi Batyus Balon is részt vettiink.

2018. 03. 09. Nénap




A Noénap alkalmabol Dr.Hadik Gyorgy telepilési képviseld és Varga Jézsef koszontotte a
holgyeket. Ezt kovetéen a Makéi Magin Zeneiskola didkjai zongora, tuba és trombita
megszolaltatasaval késziiltek az adott napra.

Foglalkozasaink sordn készitett ajandékokkal leptiik meg a didkokat és tanaraikat.

2018. 03. 20. Szalonnasiités

Negyedévenként a klubtagok részére tepsiben készilt szalonnasiitést szoktunk rendezni, Az
adott nap meglepetés desszertje a” tepsiben siilt alma lekvarral”volt.

Az Onkormdnyzat altal szervezett Parlamenti kirdndulason 8§ £ klubtag vett részt, mely
ingyenes volt az érdekl6dok részére.

Parlamenti 1togatast kovetden a Tropicariumba is ellatogattak az idosek.



2018. 04. 11.

Kozbiztonsagi tesztek kitoltése:

Rendszeres kapcsolattartdsunk van a Makoi Rendérkapitdnységgal, melynek koszonhetden
megkeresik a klubtagokat, hogy résziikre taj€koztatast, valamint j informaciokat adjanak 4t.
Ez a nap 1s err6l szolt.

2018. 035. 04. Anyik Napja

Az édesanyékat, mamdkat és a dédiket Czirbus Gabor alpolgarmester koszontotte, Anysk
napjén a makoi Katolikus Altaldnos Iskola 3. o. tanuléi és a foldedki Bardos hazaspar adott
tnnepi eléadast._A klubtagok sajat készitésii siteményekkel haldltak meg a vendégeink
fellépését.

2018. 05. 06. Vetélkedd




A Varosnap alkalmabol siteménysiité versenyen vettink részt. (Suteményink neve:
Kakukkfészek) A | sorsdontd”eredményhirdetésig zenés szérakoztatisban részesiiltimk.

A suteménytnkkel elsd helyezést nem értink el, ezen kivil rengeteg élménnyel
gazdagodtunk.

2018. 05. 07. Vixi bemutato

Ismételten termékbemutatét tartottunk, mivel a klubtagok elégedettek a termékek
minGségeével, ezért kérésikre jbol biztositottuk a vasarlas lehetségét.

Rendszeres a porkolt party, melyet évente 3 alkalommal rendeziink meg. A klubtagok
osszefogasanak koszonhetéen megvaldsitisa mindig nagy elékésziletekkel torténik. Az idd is
kedvezett a j6 hangulatnak.



2018.05.31. Kalocsai kirandulss

A kirdndulds alkalmaval a halasi osipkéket is megnéztik. A tarlatvezetésen olyan
informacidkat kaptunk, mely a laikus széméra »Csodaszamba ment” Kalocsdn a
Nagyboldogasszony-fészékesegyhazat latogattuk meg valamint a mizeumot és az érsekséget.

Az ebéd utdn Soltvadkerten finom siteményeket és fagyikat fogyasztottunk.

A nyari programokra késziilve tovabbra is folyamatosak a foglalkozasok, melynek
segitségével ajandékokat készitink vendégeink, illetve meghivottaink részére.

Rendszeres kapcsolatot tartunk az ORTO-PHARMA REHA KFT-vel, melynek koszonhetben
a klubtagok t6bb alkalommal ingyenes segédeszkozokhoz is jutottak. Szakvizsgalatokra
16rteéné szallitast a KFT oldotta(oldja) meg. 2018 4prilisaban és majussban —jutanyosan- 2 db
elektromos kocsit sikertilt intézni két klubtag részére.



Klubtagok tandcsaddja: Halasiné Bartha Edit

2018. 06. 21. Szalonna party

A klubtagok részérdl igen kozkedvelt a kozos szalonnasiités. Az eldkészileteket - délelétt
folyaman- csapatmunka keretében végeztiik el.

2018. 07. 06. Termékbemutatd (Vixi)

Tovéabbra is igénylik a klubtagok a Vixi termékek vasarlasat, mely mindig a délelétt folyaman
zajlik.

2018. 08. 16. Generaciok taldlkozdia

Tobb éves miltra visszatekintve rendezzitk meg a taldlkozét, mely a gyermekek és id6sek
szamara 1s élményben gazdag.

A talalkozon a klubtagok unokai, ill. dédunokai is részt vesznek.

2018. 08. 29. Bogricsos party

Tovabbra is minden évben az augusztus 20- a meginneplésre keriil, melyet marhapdrkolt
elkészitésével flszereziink meg.



2018. 09. 06. Vallasi Gsszejivetel

Minden évben egy alkalommal elldtogat a klubba a Varga hézaspér, akik zenei alafestéssel,
illetve kotetlen beszélgetés keretein beliil hirdetik az Ur 1géjét.

2018. 09. 20. Névnapok megiinneplése

A névnapok megiinneplése évente tobb alkalommal torténik. A klubtagok sajat készitési
siteményeiket talaljak fel egymasnak.

Apr6 ajandékok elkészitésével kedveskednek, melyet a klub kreativ csoportja készit el

2018. 09. 28. Idések Napia

Az idei id8sek napja csalddias hangulatban zajlott a klub keretei kozott, A klubtagok a
délel6tt folyaman tinnepi marhaporkoltet féztek tarsaiknak.



Ezen a napon a Farkas Eva Erzsébet polgarmester asszony 1s ellatogatott hozzank egy rovid
betekintésre. A délutan folytatasaként, zenés és tancos mulatsagot rendeztiink.

A kreativ foglalkozasok tovabbiakban is rendszeresen folynak a klub keretei kozott.

A klubtagok igényei szerint tovabbra is rendszeres az 1x-i segélyek, méltinyossagi
nyugdijemelés, valamint a rendkiviili telepiilési timogatas kérelmének kitoltése.

A szeptemberi hénapban nagyobb szdmban kerilt kitoltésre a téli rezsicsokkentéssel
kapcsolatos -1364/2018.(VIL.27.)Korm. nyilatkozat. Féképpen tiizifat igényeltek tagjaink.

Tovabbra is folyamatos a gazérak bediktalésa, kontroll id6pontok kérése, segédeszkozok
beszerzése.

Ruhafelajanlasok altal borzét szoktunk tartani a tagok részére, melyet pozitivan méltanyolnak.

2018. 12. 10. Genericiés kiskardcsony

A Makéi Katolikus Altaldnos Iskola 4. osztalyos tanuléi meghaté miisorral készilltek a
klubtagok részére.



A miisort kovet6en a klubtagok altal készitett finomsagokkal vendégeltiik meg a gyerekeket.

2018. 12. 20. Nagykardcsony

Dr. Hadik Gyorgy képviseld koszontotte a klubtagokat és a vendégeket majd ezt kévetben egy
r6vid misor keretében ,,megemlékeztiink” a szeretet fontossagaral.

Bardos hazaspar- citera Keresztiiri Emnd- zenész

Mako, 2019. 01. 11.
Molnamé Mucsi Bernadett

klubvezetd



I1. szamu Idosek Klubja
Mako, Munkds u. 19-21,

2018. évi

Eves beszdmold



A Il szdmui IdGsek Klubja elsésorban a Vertdn- telepen lakd, idbs- fogyatékkal é16 személyek
szdmdra nyit nappali ellétdst. Az Idsek Kiub célja, hogy az otthonukban 616, mozgds- és
Onelldtdsra  részben képes idds,- Jogyatékos  személyeknek lehetdséger biztositson a
napkozbeni tartézkoddsra, az izoldcié oldisdra, a tdrsas kapcsolatok  kibévitésére, az
elmagdnyosodds megsziimtetésére.

A klub feladatai kizé rartozik, hogy az elldiis igénybe vevsk részére szocidlis, mentdlis,
egészséguigyi szolgdltatdst myijtson. A klubtagok szdmdra lehet8ség van szocidlis étkeztetés
keretein beliil, napi egyszeri meleg étel igénybevételére, elvitellel torténd elszallftdssal,

Az Id6sek Klubjdban a feladatelldtds az elldtottak igényeihez igazodva, éves, havi, heti
programtery alapjan torténik. A klub fontos feladaténak tarja a foglalkoziatds teriiletén, hogy
az elldtottak életét tartalommal toltse meg. Olyan foglalkoztatdsi célokat, Jeladatokat
Jogalmaztunk meg, melyek egyszerre tébb Junkcidt, igényt is kielégitenek, maximdlisan
figyelembe véve az ellgrottak képességeit. Mindezeket egyiitt  kigondolva, a Kubtagok
igényeihez, készségeihez, képességiéhez, kivénsdgaihoz  igazodva dllijuk  ossze  a
Joglalkozdsokat.

Az IdSsek Klubjdban lehetSséget biztositunk:

¢ Az ellatottak személyi higiénéjének megteremiésére, tisztdlkoddsra, mosdsra

© Az egyéni és csoportos beszélgetésekre, melyek lehetéséget nyiijtanak a Jesziiltségek
olddsdra, problémdk meg-kibeszélésére

© Az idbseknek segitséget myijrunk  hivatalos lgyek intézésében (segélyek,
kbzgyégyelldtds, firdSjegy..) F. igyelemmel kisérjitk az idések egészségi dllapotdt
(vérnyomds, vércukor, testsily mérése) szitkség esetén hdziorvossal, szakorvossal
Jelvessziik a  kapcsolatot, gydgyszert Iratunk, azokat fivaltjuk. LehetSség van
gyogydszati  segédeszkozok  alkalmazdsinatk, tisztitdsdnak,  karbantartdsénak

ismertetésére,

Az idbsekkel rendszeresen részt vettink a  vdrosi rendezvényeken  (Batyus-bdl,
Hagymafesztivdl, Szent Istvan napi bél, Idések Vildgnapja, Kardcsonyi unnepség). 4 kiubban
rendszeresen megiinnepeltiik az ellbtottak néy- és sziiletésnapjait, sor kerilt kilonbézd
egyhdzi és nemzeti linnepek megtartéséra, az egyes tinnepkorokhoz kapcsoldéds hagyomdnyok
felelevenitésére.



2018-ban is t0bb alkalommal rendeztiink kozos siités-fzést, egészségiigyi-, rendvédelmi
szervek dital tartott-, Maké vdros fejlesztését érintd elSaddst.

Az év elsd eseménye, janudrban az vjév készéntése volt, mely kellemes beszéigetéssel,
zenehallgatdssal, hazi készitésii siitemények elfogyasztdsdval toriént.

Februdrban, a Farsangi mulatsdg keretein belil télthettek egyiitt pdr kellemes drdr a
klubtagok, kizis bedltozéssel.

Marciusban, Weszelyné Végshed Henriett képviselSasszony tariott prezentdcidt a vdrost
érintd fejlesztésekrdl, palydzatokrdl. Még ebben a hénapban, a klubtagok szdmdra nénapi
linnepséget szerveztiink.

A'Qrilisban, Fejes Roland orvostanhallgaté végzett egészségiigyi  szlirést (testsuly,
testmagassag, BMI index, vércukor-vérnyomds ellenerdzés, vizelet, EKG vizsgadlat) és a sziv-
és érrendszeri megbetegedésekrdl tartott eléaddst.

Mdjusban Anydk napi dnnepséget tartottunk, ahol oz édesanydkat, nagymamdkat,
dédnagymamdkat Czirbus Gabor alpolgdrmester és a Nefelejcs Népdalkor koszéntotte.

Ebben a nydri hénapban sor keriilt az éves bogrdcsos f6zésére is, ahol a klubtagok, egész
napos program keretében tolthették egyiitt az idét.



Juniusban, tobb klubtag kérésére, megtekintettiik a PetSfi-parki mozgdskoridtozott jdtszdteret
és cukrdszdaldtogatdson is részt vettimk, A nydri_hdénapokban tobbszér tartottunk batyus
Jellegii zsiros kenyér partit, valamint sor keriilt, sés és édes siitemények, hdzi készitésii rétes
sitésére is. Ezek a kozosségi rendezvények nagyon fontosak az idések szdmdra, hiszen itt
élhetnek igazdn kozosségi életet, fenntartva a mér Svek dta kialakult j6 kapcsolatot.

Juliusban o rendvédelmi szervekidl, Gyengéné Varga Magdoina tariots eléaddst a
vagyonvédelemrdl, illetve a klubtagoknak lehetSsége volt egy teszt kitoltésére is,

Augusztusban a klubtagokkal a H. inké-tanydra létogattunk ki.

Oktéberben Sziireti bdlt rendeztiink. A kiozés tdne, a zene, az iddsek szamdra kellemes

perceket szerzett, mellyel lelkileg feltoltSdhetrek. A rendezvényt »Mennyire ismered «
Vildgot” jatékos vetélkedbvel tettiik szinesebbé.




Qktéberben az Idbsek Vildgnapi iinnepséget, a hagyomdnyt megszakitva, a sajar klubunkban
tunnepeltiik. A klubtagok nagyon oriiltek, a meghitt, helyben tariott lehetdségnek. A
rendezvényen a klubtagokat Farkas Eva Erzsébet polgdrmester asszony készontétte. Az
iddsek hdlds szivvel fogadtdk a szép gondolatokat és az intézménytdl kapott ajandékor.

Ebben az Oszi hdnapban, pdlydzati program keretében, az intézmény mindkét klub tagjainak
lehetdsége volt kétnapos egri kirdnduldson részt venni. A klubtagok nagyon driiltek ennek a
lehetdségnek, hiszen azon il, hogy ez a program a csoport kohézidt erésitette, lehetdséget
adott arra, hogy a klubtagok intenziv kulturélis programon vehettek résat.

Az év wiolsé hdnapjdban, a Mikulds iinnepséget kedves, bardti hangularban toltottiik a
klubtagokkal. Az unnepsegre a Nefelejcs Népdalkort, a Kassai Utcai Ovoda pér gyermekét és
Gilicze Tamds EFOESZ klubtagot hiviuk meg, akiket sajdt készitésh siiteményelkel
vendégeltiink meg.




Az év legszebb innepét, a kardcsonyt, nagy lelkesedéssel vartak a klubtagok. Az rendezvényen
a Szép Szavak Bardti Kor miisordr ldthattdk.

T
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Ev kizhen rendszeresen tartunk kreatty, fejleszté foglalkozdsokat, melyeket személyenként,

egyénre szabva dllitiuk éssze. A klubtagok szdmdra nagyon fontos a sikerélmény, a
tartalmasan egyiitt eltoltots ido.

Fontos feladatunknak tartjuk a generdeiés Jeszilltségek olddsdr is, igy Jolyamatosan
egyiittmikidve kapcsolatba dllunk a virosban mikéds oktatdsi intézményekkel. A didkok

szivhez sz0l6 miisorral késziiltek, amit o klubtagok dltal készitett ajéndékkal és sajdt maguk
dital siitott siiteménnyel kdszontiink meg.

Segitcként, legfontosabb feladarunk az, hogy a kub tagjainak sziikségleteit Jigyelembe véve,
egyénre szabott szolgdltatds nyijtdsival pozitly véltozdst érfiink el.



Az Idosek Klubjdnak kihaszndltsdga szdzalékos ardnyban:

B HONAP MUNKANAP FO ATLAG
Januadr 22 638 96,6
Februdr 20 580 96,6
Mircius 20 559 93,2
Aprilis 20 580 96,6
Midjus 21 609 96,6
Junius 21 609 96,6
Jilius 4 648 98,2
Augusitus 22 650 98,5
Szeptember 20 591 98,5
Oktober 22 658 99,7
November 21 600 95,2
December 19 562 98,6
OSSZESEN: 250 7284 97,1
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A tavalyi évben 5 fének sziint meg a Jogviszonya, majd 5 f& 4j felvétele torténi.

Klubtagsdg megsziinésének oka Fo
Elhunyt 2
Lgészségi dilapot romldsa miatt 3

2018. évben az elldtdsban részesiilék demogrdfiai mutatdi:

Nemek szerinti megoszlds:

5

20

{
|
i
E
f
|
i 15

! 10

Eletkor szerinti megoszlis:
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Jelentosebb tigyintézések:

H

Megnevezés

Erzsébet programon keresztiili tidiilés

Egyszeri segély (NYUFIG)

Meéltdnyossdgi alapon térténd nyugdijemelés

H\.K\)M-&\"T

Kozgydgyellatas

Makd, 2019. februdr 14.

Zuberecz Adrienn

Klubvezetd




Szakmai beszamolé az

Idéskortiak Atmeneti Gondozéhazanak

2018 évi mitkodéséral




Az Id6skortiak Atmeneti Gondozéhézaban a szakmai munka elvégzésére megfeleld szamu és
iskolai végzettségli dolgozo allt rendelkezésre:

e 1 {6 szakmai vezet6

e 1 fé mentalhigiénés/szocidlis munk4s

e 816 gondozo

e 3 fo takaritond

e 1 6 tiszteletdijas masszor heti 8 6raban

¢ 116 intézményorvos megbizasos szerzddéssel
Az ellatottak szamara kiilsd szakember igénybevételével biztositott, fizetds szolgaltatasok:
fodrasz, manikiir-pedikir.

Statisztikai adatok:
Telephely: Mako, Dedk Ferenc utca 57.
Az intézmény miikodési teriilete: Maké véros

Az intézmény férohelye: 3218
Eves kihasznéaltsag: 99, 64%
Ellatottak éves atlaga: 31,88 f6
Intézmény1 féréhelyeken elhelyezett ellatottak szama: 51 fé
Uj felvételt nyertek: 20 £6
Az ellatasbol kikeriiltek: 19 {6

e otthonaba koltozott: 516

¢ bentlakdsos intézménybe keriilt: 11 {6

e elhunyt: 3 fé

Engedélyezett féréhelyhez viszonyitott kihasznéltsagi adatok

HONAP ELLATASI NAPOK KIHASZNALTSAG
SZAMA %
Januar 976 98.38
Februar 896 100
Marcius 984 99,19
Aprilis 960 100
Majus 992 100
Jinius 949 58.85
Jlius 991 99,89
Augusztus 988 99.5%
Szeptember 960 100
Oktober 991 99,89
November 960 100
December 992 100
Osszesen: 11.639 99,64
L




A 2018. évben a Gondozohazban az mtézményi téritési dij Osszege: 91.350 Ft/ho,

Ft/nap volt.

3.045

Az éves téritési dijbol szarmazo bevétel: 24.796.495-Ft. Hatralék: Zsikai Antal 24.917Ft.

Intézményi téritési dijjal azonos
szama S 16, jovedelmik alapjén
dijat fizet6k szama 3 6 volt.

Osszegll személyi téritési dij megfizetését irdsban vallalok
intézményi téritési dijjal azonos osszegfi személyi téritési

2018. évben az elldtottak kor és nem szerinti megoszidsa
Eletkor Férfi N6 Osszesen
40-59 4 - 2
60-64 - 2 2
65-69 - 3 3
70-74 - 6 6
75-79 2 2 4
80-89- 3 15 18
90- 2 14 16
Aﬁag életkor: 81,64 916 4216 S1fé
€V

2018 augusztusdban intézményi orvos valtds tortént. Az 1j intézményorvos: Dr. Dobd

Magdolna. A Gondozéhizban az orvosi
rendszeresen megtdrténtek, a valtds zokkenémentesen zajlott.
Fert6zéses megbetegedések nem voltak,

Influenza véddoltas lefedettsége 80%-o0s volt.

Betegszoban ellatottak 5 £6 volt.

vizitek heti két alkalommal, kettd 6riban

2018. évben az elldtottak egészségi dllapot szerinti megoszldsa

Onellstdsban segitséget igényel 50
Jardkeretet hasznal 9
Rollatort hasznal {gurulés jdrékeret) 7
Kerekesszéket hasznal 8
| Agyban fekv§ 5
BETEGSEG TIPUSOK szerint:
Sziv és érrendszeri megbetegedések 14
Daganatos megbetegedések 3
Cukorbetegség 9
Mozgdsszervi megbetegedések 21
Idéskori demencia 21
Incentinencia 22




2018. évben az elldtottak dital igénybe vett diétdk

Cukros étrend szerint étkezdk

Epés-cukros étrend szerint étkezik

Epés étrend szerint étkezék

b=t |0 | = | OO

Tejmentes étrend szerint étkezok

Az Id6sek Gondozohazaban 2018-ban a fenntart6 belsé ellendrzést tartott, hatdsagi ellendrzés
nem volt: Az ellendrzés soran mindent rendben taldltak, hidnyossagokat nem tartak fel.

A Szent Benedek Szakképz6 Iskola szocidlis gondozo didkjai majus 24-én szakmai gyakorlati
vizsgat tettek a Gondozdhazban, 20 6 részvételével.

Jonius 18-jilius 16 k6zott Fodor Nimrod kozépiskolai tanuld kozosségi szolgalatot teljesitett,
Junius 18 -augusztus 17 kozott a Szent Benedek Szakképzé Iskola szocidlis gondozo 0j
didkjai szakmai gyakorlatukat toltotték 12 £6 részvételével a Gondozdhazban,

A Gondozéhaz dolgozoi:
e mdjus 03.-4n kotelezo HACCP oktatdson vettek részt.
e julius 11-én kételezd Tlzriadé gyakorlaton vettek részt.
¢ szeptember 13-an Munkavédelmi és Tilizvédelmi oktatdson vettek részt.
e marciusban €s novemberben véraddson vettek részt.

A szakmai vezetd februdr 1 és junius 20 kozott 6t alkalommal szervezetfejlesztési képzésen
vett 1ész.

A szocialis €s mentalhigiénés munkatars aprilis 4 és szeptember 26 kozott hdrom alkalommal
Megyei Felzarkoztaté Forumon vett részt.

Az ¢v folyaman folyamatosan megemlékeztiink a nemzeti és egyhdzi tinnepekr6l (Noénap,
Marcius 15., Husvét, Punkésd, Augusztus 20., Idsek Vildgnapja, Mindenszentek, Karacsony,
Szilveszter, Uj Ev), a Szikszai Gyorgy Reformatus Altalanos Iskola és a Makéi Altaldnos
Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola kamara zenekara kozremitkodésével.

Vendégul lattuk a Nefelejes Népdalkor és MENYUKE Szinjatszé csoportok tagjait, akik
szinesitették miisorukkal az iinnepeinket.

A lakéknak rendszeresen tartottunk torna, kézmiives és zenés foglalkozésokat (suti 1x1, régi
filmek mozija, tokfaragas, tojasfestés, tinnepi dekoraciok készitése).

A mentalhigiénés egyéni- és csoportos foglalkozasok rendszeresen megtorténtek. A lakok
hivatalos uigyeinek intézése, hozzatartozékkal kapcsolattartds folyamatos volt. Negyedévente
lakogy(ilést, havonta esetmegbeszéléseket és dolgozoi értekezleteket tartottunk.

A lakdk vallas gyakorldsdban Marosi Janos (elhunyt), majd Palfai Zoltan rémai katolikus atya
¢s Kotorman Istvan reformatus lelkész mikodtek kozre.

A dolgozok rendszeresen részt vettek az intézményi és vérosi rendezvényeken.
Megtinnepeltik november 10-én a Szocialis Munka Vilagnapjat a Korona disztermében.



2018. évben fejlesztések nem voltak.

Felyjitasok:
e 11 lakészoba, ebédlé, iroda tisztasagi festése tortént.
¢ 3 db kiiltéri pad felujitasa és festése tortént.

Intézményiinkben kicseréltitk az elhasznalédott eszkozoket.
Véséroltunk:

* evOeszkozoket, bogréket, poharakat,

¢ hitdszekrényt,

¢ szemetgyiijtd, szennyestartd edényzeteket.

A meghibasodott eszkozok karbantartssa, cseréje folyamatos volt,

2019. februér 08.

Nagy Zoltanné
szakmai vezetd



MAKOI EGYESITETT NEPJOLETI INTEZMENY
EJJELIMENEDEKHELY ES NAPPALI MELEGEDO

TAJEKOZTATOJA
A
HAJLEKTALAN ELLATAS TERULETEROL
2018. év ALAPJAN

EJJELI MENEDEKHELY

Cim: 6900 Mako, Ardics tanya 2.
Férdhelyek szama: 22 {6 /osak férfiak/ elhelyezésére és ellatdsara ad lehetéséget.

Nyitva tartds:
Menedékhelyiink az év minden napjan délutdn 18 6ratél masnap reggel 8 ordig tart

nyitva.
Az Eiieli Menedékhely feladata:

Biztositja az oOnellaté hajléktalan személyeknek az ¢jszakai pihenést, személyes
tisztalkodast, étkezést, illetve ételmelegitést és kozosségi egyiittlétet. A kotelezd
szolgaltatasokon felil, tovabbra is biztositjuk gondozottjaink részére a tiszta
agynemt.

Az elmult évben szolgaltatasaink a feliigyelet és tanacsadasi elemekkel béviilt.

A szocidl- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter a —10 °C, vagy annal alacsonyabb
hémérséklet, tartosan 27 °C feletti napi kozéphdmérséklet, vagy egyéb iddjarasi
korilmények esetén, a meteoroldgiai szolgalat méasodik szintii veszélyjelzése esetén, a
regionalis diszpécserkozpontokon keresztiil vorss kod figyelmeztetést ad ki, amelynek
1deje alatt a bentlakdsos intézmények — a diszpéeserkézpont elbzetes jelzése alapjan —
a szolgaltatoi nyilvantartdsba bejegyzett elltasi formajuktol, ellatasi terilletikts] és
férbhelyszamuktol figgetlenil kotelesek az intézménybe érkezéd hajléktalan
személynek élete és testi €psége megdvasahoz szitkséges mértékben a pihenés, télen a

melegedés lehetdségét biztositani.



Tehat a vorés kod ideje alatt az Ejjeli Menedékhely fogadja az utcan €lo, de
elhelyezést kéré hajléktalan személyeket.
Napi kapcsolatot tartunk fent a Regionalis Diszpécserszolgélattal a protokollnak
megfeleléen.

T€li id6szakban a kihtilés és a fagyveszély elkerilése, nyari iddszakban pedig az extrém

meleg elleni védelem a célunk.

Az igénvybe vevik szociolégiai jellemzéi:

A tapasztalat azt mutatja, hogy a csaladi kapcsolatok megromlasa (valas, kiilonélés,

csaladdon beliili erészak) az elsédleges ok, ami a hajléktalansaghoz vezet,

A lakhatasi problémék (sajat tulajdonti ingatlan elvesztése, albérlet megsziinése a
szivességi alapon torténd elhelyezés) és a munkanélkiliség a kovetkezd ok, ami a
krizisallapot kialakuldsihoz vezet. A szocidlis ellaté rendszer tulterheltsége, és a
raszorultak alacsony szocializacids szintje eredményezi azt, hogy mas szocilis
intezményb6l, allami gondozasbol, bortonbdl, a hajléktalan ellatisba keriilnek ki a
raszorultak.

Intézményi kihasznditsdg mutaték:

2018. évben az dsszes ellatotti 1étszam: 30 £5.
Az ¢ves forgalom: 6136 £6 volt, mely napi szinten 16.81 fre mutat,
Eves kihasznaltsag: 76.41%

Az Ejjeli Menedékhely kihasznaltsagi mutatdja 2018. évben:

O Januar

B Februar
OMércius
O Aprilis

B Majus

O Jdnius

& Jalius

O Augusztus
& Szeptem.
B Oktober
OMovemb.
~ | EDecemb.




Az Bjjeli Menedékhelyet igénybe vevd személyek szama az év elején és az év végén
nd meg ugrasszeriien.

A 2018-as évben az extrém hideg id6jards miatt januar hénapban rendkivill sok
személy vette igénybe az intézmény szolgaltatasait.

A teli id6szakban megsziinnek a hideg miatt azok a lakhatési lehetéségek, melyek a
melegebb hénapokban, atmeneti megoldést nyujtottak a raszoruloknak. A szezonalis
munkdk megsziinése- megkezdése is egy ok, ami noveli-csokkenti az intézményi

kihasznéltsagot.

Igénybe vevik életkor szerinti megoszldsa:

64 — |O3D osziop 1
:' | . @ 3D oszlop 2
3 _ 003D oszlop 3

18- 31- 51-
20év 40 év 60 év

Lakoéink jelentds része az iddsebb korosztaly tagja és valamilyen kronikus
megbetegedésben (példaul: sziv - és érrendszeri betegségek, diabetes, pszichiatriai
korkeépek, gyomor — és bélrendszer betegségei, mozgasszervi betegségek, stb.)

szenved, melyeket gyakran elhanyagolnak.

Az intézményben foly6 szakmai munka:

A segitségnyujtas elsédleges mddszere az egyéni estemunka. Ennek sordn toreksziink
a bizalmi kapcsolat kialakitiséra, képviselni a klienst - és egyittmiikodni mas

intézményekkel.



A segitdi munka ez évi eredményei:

e 116 mas szocialis intézményi elhelyezést kapott

3 16 munkdt taldlt ott lakéssal,

2

3 16 visszakerilt a csaladjaba,

1 £6 albérletbe koltozott,

1 16 sikeres parkapcsolatot alakitott ki,
1 16 kitiltasra kerult az intézménybdl.

®

NAPPALI MELEGEDG

Cim: 6900 Mako, Ardics tanya 2.

Féréhelyek szdama: 30 6

Nyitva tartds:

Nyar idészakban a térvényi eléirdsnak megfelelden, hétkoznapokon a hat oras, majd

2018. oktdber 15. mapjaval a Jogszabaly médositasnak megfeleléen a napi 10 6ras
nyitva tartdst biztositjuk.

A Nappali Melegeds feladata:

Az intézmény lehetdséget biztosit a napkézbeni tartézkod4sra, szemclyi tisztalkodésra,
az étel melegitésére, elfogyasztisira, a kozosségi egyittlétre, valamint hivatalos
ugyintézésben valé segitségnyjtasra.

A Nappali Melegedd szolgaltatasait szinte ugyanazon személyek veszik igénybe, mint
az Bjjeli Menedékhelyet.

Szolgaltatasaink az esetkezelés, tandcsadas, etkeztetés, feliigyelet elemekkel béviilt.

Statisztika:
2018. évben az Gsszes ellatotti létszam: 31 £5,
Az ¢éves forgalom: 4283 £6, melynek napi 4tlagforgalma: 17.06 £6 volt.
Eves kihasznaltsagi mutat6ja:56,87%.



A Nappali Melegedd éves kihasznaltsagi mutatéja:

600 S————. S A

A teli krizis 1d6szakban az ugyfelek szdma hirtelen megnovekedett, - az utcarél
beszallitott vagy sajat 1aban ide érkezett erdsen ittas személyek - tekintettel arra, hogy
intézményiink egy olyan befogadd szerv, ahovi az igénybevétel feltételei igen
alacsony kilszobot jelolnek meg €s a fagyveszély veszélyeztetettsége miatt egyébként

sem mérlegelhetink, mint hogy a devidns magatartast tantsité személyeket is

befogadjuk.

Kelt: Mako, 2019. januar 17.

O Januar
B Februar
0O Méarcius
O Aprilis

B Majus

B Janius

B Jalius

O Augusztus
B Szeptem.
@ Oktober
O Novemb.
& Decemb.

Farkas Erika

szakmai vezet6



