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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A Makoi Gyégyfiirdé Zrt. Igazgatésaganak elnoke az elézs évi tapasztalatok valamint az ez évi
kitiizott célok figyelembevételével allitotta dssze a 2017. évi tizleti tervet.

A cég a bevételek tervezésénél a 2016. évi tényadatokat tekintette bazis adatnak, 5% arbevétel
novekedésre szdmolnak.

A fiird6 belépdjegy drbevétel novekedését, az €jszakai fiird6zés dranak emelésével kivénja névelni a
Mako kartyaval nem rendelkezé vendégek részére.

A vendéglatés teriiletén 6,5%, a gy6gyészat esetében pedig 3 % bevétel ndvekedéssel szamolnak.

A cég a kiadasait visszafogottan tervezte meg, a legtobb koltség 2016. évnek megfeleléen kertilt
bedllitasra. A tervezésnél figyelembe vették a szerzédés szerinti karbantartdsokat és az egyéb
karbantartasi feladatokat. Novelték a munkaruha kiadas koltségét annak érdekében, hogy a dolgozok
ruhdzata egységes arculatot mutasson. Bérkoltségek tervezésénél a hatélyos jogszabalyi el6irdsokat
vették figyelembe, mely jelentds tobblet kiadast eredményez a tarsasg részére. A minimalbér emelés
40 milli6 Ft tobbletkoltséget jelent.

Mindezek figyelembevételével a Zrt. 2017. évre 50.000 e Ft-os onkorményzati tdmogatéssal szamol.

Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A fentiekre tekintettel, a kdvetkez$ hatarozati javaslatot terjesztem a Képvisels-testiilet elé:

HUNGARY 6900 MAKO, SZECHENYI TER 22, TEL.: 136-62-511-800 FAX: +36-62-511-801 E-MAIL; INFO@MAKOHU WWWMAKOHU



HATAROZATI JAVASLAT

1. Maké Véros Onkorméanyzat képvisel6-testiilete, mint a Makéi Gyogyfiirdd Zrt. (székhely: 6900
Maké, Makovecz tér 6., képviseli: Gergely Gébor Igazgatésig elndke) egyszemélyi tulajdonosa
elfogadja a cég 2017. évi tizleti tervét a mellékelt tartalom alapjan és az abban foglalt 50.000 ezer
forint témogatési Osszeggel, tekintettel Maké Varos Onkorményzata 2017. évi koltségvetési
rendeletében foglaltakra.

2. A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgérmestert, hogy a pénzeszkoz atadashoz sziikséges
megallapodast kosse meg a Maké6i Gyogyfiirds Zrt -vel.

Hatéridé: azonnal
Felelds: polgarmester

Errdl értesitést kap:

- Maké Véros polgérmestere

- Maké Viéros jegyzoje

- Makoi Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Iroda

- Makoéi Gyogyfiirdd Zrt. Igazgatésaganak elnske
- Irattar

M a k 6,2017. janudr 25.

HUNGARY 6900 MAKO, SZECHENYI TER 22 TEL: +36-62-511-800 FAX: +36-62-511-801 E-MAIL: INFO@MAKOHU WWWMAKOHU



MAKOI GYOGYFURDO ZRT.
UZLETI TERV 2017. £V

Vezetéi osszefoglalo

KESZITETTE: Gergely Gébor, Igazgatésig elndke
Maké, 2016. janudr 24.

Makdi Gyogyfiirds Zrt. iizleti terv 1
Készitette: Gergely Gabor



MAKOI GYOGYFURDOG ZRT. 2017. VI UZLETI TERVE

Tisztelt Képvisel-testiilet!

A Makéi Gy6gyfiirds Zrt. tizleti tervének elkészitéséndl azzal szdmoltunk, hogy az eldzetes
tervek szerint 2017. szeptemberben elkezdédik a fiird6fejlesztés. Ez a nyari foszezont még
nem érinti, de szeptember hénapra a kiilsé tereken méar visszaeséssel szdmolhatunk az el6z6
évhez képest.

A 2017. évi tizleti tervnél figyelembe vettiik a jogszabalyi valtozdsokat. Kiilléndsen a bérek és
jarulékok tekintetében volt jelentés a valtozas.

A tdrsasag adatai:

Név: Makéi Gyégyfiirds Zit.
Cim: 6900 Maké, Makovecz tér 6.
Cégjegyzékszam: 06-10-000498
Adészam: 25430435-2-06

Az Igazgatésig tagijai:

Gergely Gébor, Igazgatdsag elndke
Juhdszné Récz Zita, Igazgatosagi tag
Dr. Nagy Jend, Igazgatésagi tag

Dr. Jeszenszky Diéna, Igazgatosagi tag
Busa Ferenc, Igazgat6sagi tag

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai:

Czirbus Gébor, Feliigyeld Bizottsig elnske
Weszelyné Véghse6 Ilenriett Maria, FEB tag
Dr. Hadik Gy6rgy, FEB tag

Kovécs Sandor, FEB tag

Kédér Jozsef, FEB tag

A tarsasag a kényvelését sajat konyvelével latja el, a térsasag konyvvizsgéléja a Focus Audit
Kft., kbnyvvizsgalatért személyében is felelss személy: Juhdsz Péter,

Makoi Gyégyfiirdd Zrt. zleti terv 2
Készitette: Gergely Gahor



A MAKOI GYOGYFURDO ZRT. 2017, EVI UZLETI TERVENEK BEMUTATASA

adatok e Ft-ban

MEGNEVEZES 2017 terv
Arbevétel 559 103
Aktivalt sajat ter,kész. értéke 4 251
Anyagkoltség 6sszesen: 150 833
Fejlesztési céli tsmogatas anyagkoltsége 35000
Igénybevett anyagj.szolg.ért.: 71764
Marketing 21 000
Egyéb szolgiltatasok koltségei: 9000
Elabé és Kozvetitett szolg. 26 920
Bérkoltség : 217 949
Személyi jellegii egyéb kifizetés 19 995
Bérjarulékok sszesen: 55284
Ertékcstkkenési leiras Osszesen: 16 364
Kéltségnemek mindisszesen: 624 109
Vizkészlet jarulék 3379
Le nem vonhaté 4fa 10 420
Helyi addk, egyéb 12 033
Egyéb riforditisok dsszesen 25 832
Miikédésicéli tAmogatds 50 000
Fejlesztési céli timogatas 35000
Egyéb bevétel 2000
cgyéb bevétel 6sszesen 87 000
Uzleti credmény 413
Pénziigyi miiv, bev. (kamat) 90
Pénziigyi miiveletek raforditasai 200
Pénziigyi miiveletek eredménye -110
Adoézas el6tti eredmény 303
Makdi Gydgyfirds Zrt. lizleti tery 3
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Bevételek

A sajat bevételek esetében a 2016.6v 01-09. hé tényadataibdl indultunk ki és Osszességében
5% érbevétel névekedéssel szamoltunk.

A 2017. év utols6 negyedévére nem szémolunk bevétel névekedéssel — az tizleti terv elején
emlitett beruhazas megkezdése miatt.

2017. marcius 1-t6] szdmolunk az éjszakai fiirdézés ardnak emelésével. A jelenlegi 1.200,- Ft
helyett 1.500,- Ft-ra emelkedne a belépdjegy dra a Mako kartyaval nem rendelkezs vendégek
esetében.

A vendéglatés teriiletén 6,5%, a gyogyaszat esetében 3% bevétel novekedéssel szamoltunk.
g

Az egyéb bevételek esetében 50 millié Fi onkorményzati tdmogatéssal szamoltunk, melybél
36 milli6 Ft a Maké kértyés belépokbdl és az iskolai 100 Ft-os (iszasbd] szarmazo
bevételkiesés kompenzécidja, 14 millié Ft a miikodési tdmogatas.

A munkaeré-piaci programok keretében nydjtott bérkéltség témogatdsra 2 millié Ft-ot
terveztiink a jelenleg érvényben 1évé palyazatok alapjan.

Fejlesztési timogatdsra 35 millié Ft-ot terveztiink t6bbek kozétt a kiiltéri élménymedence
felujitésara, a tanuszoda légkezels gépeinek feldjitasara, sészoba kialakitasara, Tervezzik a
Tanuszoda és a Hagymatikum faszerkezeteinek kezelését, festését.

A fentiek alapjan a tervezett nett6 arbevétel 559.103 e Ft, az 6sszes bevétel 646.193 e Ft.

Makdi Gyogyfirds Zrt. lizleti tery 4
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Bevételek alakulasa — 2017. évi terv

adatok e Ft-ban

r Megnevezés Osszesen
Furdészolg. bevétele 306 740
Wellness szolg. bev. 26 987
Etterem bevétele 133 510
Bérleti dij 7 194
Egyeb bevétel(tovabbszamlazas, going 9 500
kez.k,.aru ért)

Fiirdészolg. bevétele 6sszesen: 483 931
Beutaltak altal fiz. medencefiirdé 12 403
TB altal fiz. medencefiirdé 10 165
Beutaltak altal fiz. gyogykezelés 14 813
TB altal fiz. gyégykezelés 37 791
Gyoégyaszat 6sszesen: 76172
Netto arbevétel 6sszesen: 559 103
Mako kért'ya{lg kedvezmeény, tszas okt. 36 000
kompenzacio

Miikodési céli tamogatas 14 000
Fejlesztési céll tamogatas 35000
Egyéb bevétel 2 000
Bank kamat 90
ggyéb es pénziigyi bevétel 87 090
Osszesen:

Bevételek 6sszesen 646 183
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2017. évi tervezett bevételek megoszlasa

£ Furddszolg. bevétele
B Wellness szolg. bev.
i Etterem bevétele

& Bérleti dij

L Egyéb bevétel

i Gydgydszat Bsszesen:

Egyéb és pénzilgyi bevétel
dsszesen:

Koltségek, raforditasok

Anyagjellegii koltségek és riforditisok:

A koltségek és raforditasok a 2016. év 01-10. havi tényleges és a 2015. év 11-12. hé
tényadatainak figyelembe vételével kertiltek tervezésre.

A tervezésnél figyelembe vettiik a szerzédés szerinti karbantartdsokat, a 2017. évre szilkséges
egyéb karbantartasi munkakat.

Az energia kéltségek esetében kis mértékben megemeltik a gdzdijat biztonsagi okok miatt, de
remélhetbleg a tavh8szolgaltatas folyamatos lesz egész évben.

Emeltink a munkaruha kiaddson is annak érdekében, hogy a dolgozék ruhézata (akik
kézvetleniil taldlkoznak a vendégekkel) egységes arculatot mutasson. Ennek bevezetését
fokozottan tervezziik.

Makdi Gyogyfirdd Zrt. Gzleti terv 6
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Igénybevett szolgdltatdsok:

Az Onkorményzat részére fizetendd bérleti dijat janudrra még az elbz8 évi Osszeggel,
februartél a csskkentett dsszeggel terveztiik.

Szamoltunk a  szezondlis  jelleggel  didkszovetkezeten keresztiil  foglalkoztatott
munkavéllalokkal az el$z8 évi tapasztalatok alapjan.

A marketing koltségeket az el8z6 évi szinten terveztiik,

Bérkoltség és jiarulékok:

Az eléz8 évhez képest a legnagyobb névekedést a minimalbér emelés miatt kellett tervezni.
Tarsasdgunkndl ez t6bb mint 40 millié Ft tobbletksltséget eredményez az elézé évhez képest.

Uj munkahellyel nem szamoltunk a tervben, de szamoltunk a munkaer§-piaci palyazaton
keresztiil t61téné tovabbfoglalkoztatés kotelezettségével.

A Makoéi Gyégyfiirdé Zrt. 2017. évre tervezett koltségei

adatok e Ft-ban

Anyagkdltség 150 833
Fejlesztési céll tAmogatds anyagksltsége 35000
Igénybevett anyagj.szolg. ért. 71764
Marketing 21000
Egyéb szolgdltatasok kéltségei 9000
Eldbé és Kbzvetitett szolgdltatds 26920
Bérkoltség 217 949
Személyi jelleg(i egyéb kifizetés 19995
Bérjarulékok dsszesen - 55284
Ertékcsokkenési leirds dsszesen 16 364
Koltségnemek mindosszesen: 624 109
Makaéi Gydgyflrdé Zrt. lizleti terv 7
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2017. évi tervezett

koltségek megoszidsa

B Anyagkoltség

I Fejlesztési céld tdmogatas

anyagkdltsége

& Marketing

I Bérkdltség

Bérjarulékok dsszesen

Lt Igénybevett anyagj.szolg. ért.

[ Egyéb szolgdltatasok kéltségei

I' Eldbé és Kozvetitett szolgdltatas

Személyi jellegli egyéb kifizetés

Ertékcsokkenési lefrds dsszesen

Makdi Gydgyfurds Zrt. lizleti terv
Készitette: Gergely Gébor




MARKETING TERV 2017.

A 2017. évben is kiemelten fontos szempont a létszamadatok és az arbevétel nivekedése
mellett a vendégelégedettség és a folyamatos visszacsatolasok. A kiilénb&zé férumokon
¢rkezd visszajelzések alapjan terveztiik meg akcibinkat, rendezvényterviinket, valamint a
média-megjelenéseket (kérdbivek, kidllitasok, kozponti levelezés, facebook hozzészol4sok
stb.).

Igyeksziink minden célcsoportot és teriiletet a leghatékonyabb eszkézzel elémi, ennek
€rdekében az alabbi 6sszedllitds mentén terveztiik meg koncepcionkat:

Gyégyiszat

- Helyi és térségi nyugdijas klubok folyamatos felkeresése, és tdjékoztatdsa a
fiirddorvosi rendelérél, és a gyogyaszati lehet6ségekrol (személyes, telefonos)

- térségi hazi orvosok értesitése szolgaltatasbovités esetén

- 4 nyugdijas nap a fird6ben-egész napos rendezvények a korcsoport igényeihez
igazitva, sztarvendéggel, sziirésekkel, sajét szolgéltatas bemutatéval, jatékos
programokkal

- tavaszi-6szi nyugdijas bérlet akci6

- egészségturisztikai  workshopon részvétel, one-2-one  business meeting
lehetéségek, targyalas utazasi irodékkal

- specidlisan a teriiletre vonatkoztatott gyogyaszati tajékoztatld kiadvanyunk
aktualizélasa

- 0] szoréanyagok készitése

- egyuttmikodés a Magyar Balneologiai  Egyesiilettel, megjelenések  sajat
feltileteiken

- U gydgyaszati szolgaltatds bevezetésének promdcidja: nyirokmasszazs stb.

- Ujragondolt gydgydszati szolgéltatas promoécidja: szarazfoldi gyogytorndk,
aquafitness, babatiszds

- gyogyaszati csomagok

- sportcsomagok: prevencid-és rehabilitacid

- konditerem és annak proméci6ja

- Uj ltalénos kiadvény, ehhez 1] képi anyag elkészitése

- Az eddig is sikeres orszagos- és teriileti kuponakeick folytatédsa (pl. borfesztival
kuponfiizet, 1+1 sporolj.eu, relax 17)

- Kazel 30 rendezvény, program megszervezése a flirdd teriiletén

- Csobbanés napkézi szervezése, lebonyolitasa t6bb mint két hénapig

- Zsurszervezés

- Cégek megkeresése, kedvezményes csomagok terjesztése

- Szdllasaddi partnerb8vités 1ij kapcsolatok létrehozéasdval

- Csongrad megyei akci6

- szauna bérlet, illetve szauna szednsz bérlet akcidk

- lift-rekldmkampény

- facebook esemény és naprakész informécios kampény

- szbrdanyag kampany Vadasparkkal egylittmiikddve

Makoi Gydgyfiirds Zrt. tizleti terv 9
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folyamatos ajandékkartya promocid

belfoldi kidllitdsokon, vasarokon részvétel pulttal, kiadvannyal

hangos bemondés: sajét és alvéllalkozdk termékeinek promotalasa

esemeény szponzoracid, cserébe moling vagy rollup kihelyezés

Ev fiirdéje pélyézat (el6z6 évi mésfélszeres névekedési tendencia folytatésa)

Oridsplakat Romania és Szerbia teriiletén

Anyanyelvii kiilfoldi teriileti képviseld alkalmazasa jutalékos rendszerben

Uj utazasi irodékkal, beutaztaté buszos cegekkel és szallodakkal kapcsolat felvétel,
illetve egyiittmiikodési szerzédések kétése

kigllitdsokon részvétel

hangos bemondas harom idegen nyelven is (romén, szerb, angol)

tarsadalmi kotelezettségvéllalés keretében vérads jegyek biztositaséval tdmogatjuk
a Vordskereszt munks4jat
sajat honlap tizemeltetése

Makoi Gyogyfiirdé Zrt. lizleti tery 10
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RENDEZVENYEK

2017. januér 21.
2017. februar 11.
2017. februar 25.
2017. mércius 7.
2017. mércius 22,
2017. méarcius 25.

2017. aprilis 15.
2017. majus 12. — 14,
2017, majus 16.
2017. méjus 28.
2017. jlnius 03.
2017. junius 25.

2017. jalius 01.
2017. jalius 04.
2017. jalius 14-15-16.
2017. julius 21,

2017. julius 28.
2017. augusztus 05.
2017. augusztus 12.
2017. augusztus 26.
2017. szeptember 16.
2017, oktober 14.
2017. oktdber 17.
2017. november 04,
2017. december 09.
2017. december 31.

Makai Gyégyfirdd Zrt, lizleti terv
Készitette: Gergely Gabor

V. SZULINAPI ZSURPARTY

VALENTIN NAPI BULI

FARSANGI COPACABANA SHOW
LNYUGDIJAS TALALKOZO

VIiZ VILAGNAPJA

HAGYMATIKUM SZAUNAMESTER VANDOR
KUPA

TAVASZKOSZONTO ROCK&ROLL PARTY
VL. FORD T - MODELL TALALKOZO

II. NYUGDIJAS TALALKOZO
GYERMEKNAP

SZEZONNYITO BULI

CSALADI NAP APAK NAPJA ALKALMABOL
L.SPORTNAP

ITI. NYUGDIJAS TALALKOZO
FURDOFESZTIVAL

SPANYOL GITAREST

STRANDOK EJSZAKAJA

II. SPORTNAP

RADIO88 STRANDPARTY

SZEZONZARO

INDIAN NYAR PARTY

A MAGYAR FURDOKULTURA NAPJA
IV.NYUGDIJAS TALALKOZO
HALLOWEEN DAY

MIKULAS PARTY

SZILVESZTERI MEDENCES PARTY
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Nem rendezvénvhez koté6dé akeiok:

2017. januar 01 —2017. februar 28.

2017. mércius 08.

2017. 4prilis 13. - 18.

2017. aprilis — méjus (1 és 2 havi)

2017. majus 07.

2017. jinius 19. — 2017. augusztus 18.
2017. Maros Kalandpart tavaszi nyitasatol —

2017. junius 19. - 2017. augusztus 31.
2017. szeptember 27.

2017. oktdber 30. — november 03.
2017. oktdber — november (1 és 2 havi)
2017. oktdber 01. — 2018. februar 28.
2017. december

Makoi Gyogyfiirds Zrt. lizleti tery
Keészitette: Gergely Gabor

TEMATIKUS HETKOZNAPOK

NONAP

TAVASZI SZUNET

TAVASZI NYUGDIJAS BERLET AKCIO
ANYAK NAPJA

CSOBBANOS NAPKOZI

2017. oktéber 31.  RENDKIVULI AKCIO
(egyiittmiikodés a Kalandparttal, kozos Jegyakeis)
KAMASZBERLET

TURIZMUS VILAGNAPJA

0SZ1 SZUNET

AKCIOS OSZI NYUGDIJAS BERLETEK
TEMATIKUS HETKOZNAPOK
DECEMBERI AKCIOK (Aj4ndékozzon
élményt Kardcsonyra, Adventi akeid, Téli
sziinet akcid)
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MEDIA MEGJELENESEK

Televiziés megjelenések

TV2 miisortdmogatas

Ritl klub Stiluskalauz PR

Sléger TV spot

Paprika TV spot

Békéscsaba TV képujség,spot

Hodmezdvasarhelyi Vérosi Televizié képujsag, spot

Szentes TV képijsag, spot

Makéi Viérosi Televizi6 képujsag, magazin

Szeged TV Szomszéd Var PR

Online megjelenések

romenad.hu- beharangozé és hir, banner

delmagyarorszag.hu hirdetés

makohirado.hu beharangozé és hir, banner

majormedia.hu promécié (szolgaltatas- és esemény bemutatd)

gyogyvizek.hu banner

beol.hu- Békés megye hirpotalja banner

termalfurdo.hu PR, banner

nlcafe.hu PR

Facebook szponzoralt hirdetés, esemény

R4diés megjelenések

R4di688-spot

Rédi6 7 spot és magazin

Tesco 3 helyen (Szeged- Rékus és Napfénypark, Hédmezbvéséarhely)

Pannon R4did

Slager FM spot

Nyomtatott sajté (kiegészitve oridsplakdttal)

Délmagyarorszag

Csaba Aktualis

Nyugati jelen

Szentesi szuperinfd

Szegedi szuperinfé

Makdi Mozaik

Oriasplakatok

EGYEB

Uj informécios pult beszerzése

Uj cépazaszlok, molindk készittetése

Kiadvany készités, sokszorositas, utdnnyomas

Csobbands napkdzi és fix kreativ foglalkozas eszkiz

Ko6z0sségi felel8sségvallalas (véradoi Jegy nyomtatds, termékdij)

Kiallitasok dija, kbltsége

Makéi Gydgyfirdé Zrt. Uzleti terv 13
Keszitette: Gergely Gabor



Tisztelt Képviseld testiilet!

Tisztelettel kérem, a Makéi Gybgyfiirdé Zrt. fentiekben részletezettek szerinti 303 e Ft pozitiv
eredményti 2017, évi tizleti tervének elfogad4sat.
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KIVONAT

a MAKOI GYOGYFURDG Zrt. Feliigyel6 Bizottsiga MAKOI GYOGYFURDO Zrt.
(6900 Maké, Makovecz tér 6.) emeleti tirgyal6jdban, 2017. janudr 24. napjin megtartott
tilésének jegyzékonyvébal,

2/2017. (01. 24.) FB. hatirozat

Térgy: AMAKOI GYOGYFURDO Zrt. 2017. évi iizlet; tervének megtérgyaldsa és elfogadasa
HATAROZAT

A MAKOI GYOGYFURDGS Zrt. Feltigyeld Bizottsiga a MAKOI GYOGYFURDS 7t

(székhely: 6900 Maké, Makovecz tér 6.) 2017. évre vonatkoz6 iizleti tervét megismerte,

megtargyalta és azt a Mako Véros Onkorményzat Képviseld- testiiletének elfogadisra javasolja,

Felelds: FEB elndke

Hatdridé: azonnal
K.m.f,
Czirbus Gébor s.k. Kovécs Sandor s k.
elnok Jjkv. hitelesits
A kivonat hiteléiil:
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