([ 10% <~ L/ lote /!

Maké Viros Onkormdnyzat Képviselé-testiiletének
SZABALYZATA
a ,.Best of Maké” védjegy alapitasarol,
elbirdldsanak és haszndlatdnak szabalyairél'

Maké Varos énkonnényzat Képviseld-testiilete a 2012-es évben ,,.Best of Maké” elnevezéssel
turisztikai védjegyet alapitott azzal a céllal, hogy a legkiemelkedébb szinvonaly, megbizhat6
mindséget garantdlé helyi szolgaltatok munkajat elismerésben és mindségvédelemben
részesitse, valamint hogy az itt él6k és a varosba latogato turistak szamaéra kivalo, mindségileg
kifogastalan termékeket és szolgaltatasokat garantalhasson.

1.8

A védjegy megnevezése

(1) Maké Véaros Onkorményzat Keépviseld-testillete a kimagaslé helyi szolgéltatok,
turisztikdban és vendéglatisban érdekelt helyi véllalatok és vallalkozok részére ,.Best
of Mako” névvel védjegyet alapitott, hogy

a. segitse a turisztikdban aktiv szerepet véllalé szolgaltat6i szektor mindségi és
mennyiségi fejlédését,

b. akivilé minbséget védve, egyedi, makéi mindséget garantdlva meghatirozza a
garantaltan kivalé minGségli szolgdltatdsokat nyujté uzletek, véllalkozasok
korét.

(2) A védjegy elnevezése kifejezi, hogy annak birtokosait a helyi koz6sség is elismeri, igy
kivalé mindséget garantal.

2.8
A védjegy tartalma

(1) A védjegy birtoklasara valé jogosultsigot a , Best of Maké™ embléma tandsitja.

(2) A ,,Best of Maké” védjegy birtokosa egy 12 cm atmér6jii egyoldalas iivegmatrica
kihelyezésére jogosult iizletében.

(3) Az tivegmatricét a dfj adoményoz6ja biztositja dijmentesen.

(4) A védjegy birtokosa nem jogosult a matrica gyartdsdra, illetve utdn-gyartasara
semmilyen forméban. A védjegy birtoklasat tanusité matricat kizarélag az Makéd
Véros Onkormanyzata (a tovabbiakban: 6nkormanyzat) gyartathat, készittethet.

(5) Az énkorményzat a targyévi koltségvetés terhére vissza nem téritends tdmogatasként
450.000,- forintot biztosit, kategérianként 150.000,- — 150.000,- forintot a ,Best of
Maké” dijazottaknak. A dijazdst szamlaval igazoltan marketing kéltségre kell
forditania a dijazottnak.

! Médositotta: 419/2016. (X11.14.) MOKT h. szam hatérozat elsé pontja



3.8
Jogosultsag

(1) A védjegy birtokosai jogosultsdgot szereznek arra, hogy termékeiket, szolgaltatasaikat
és tlizletiikket a ,,Best of Makd” cimmel lassik el, és a cimet kereskedelmi, illetve
promo6cios célra hasznaljak.

(2) A ,Best of Maké” cim birtokosai, kotelesek betartani a ,,Best of Makd” cim
hasznalatanak arculati kovetelményeit.

(3) Az Onkorményzat kérés esetén dijmentesen a cim birtokosanak rendelkezésére
bocsatja a grafikai jeleket.

(4) Az onkormanyzat kérés esetén dijmentesen megvizsgélja a cim hasznélatanak arculat-
helyességeét.

(5) A cim birtokosa koteles kijavitani a védjegy haszndlatdnak formai hibait abban az
esetben, amennyiben az Onkormanyzat, mint a védjegy hasznalatanak feliigyeletét
ellato szerv, azt jelzi, illetve észrevételezi.

(6) A ,,Best of Mako6” védjegy birokosa hatérozott idére, egy évre jogosult a cim
viselésére, birtoklasara és hasznalatara.

(7) A védjegy oly mddon garantdlja rendszerszerlien a minéséget, hogy minden évben
kiosztasra, illetve elbiralasra kertil.

a. Az ellen6rzés és fenntarthaté mindségi garancia okdn a védjegyért minden
évben palyazni kell mind az Gjonnan belépni kivanénak, mind pedig azoknak,
akik a korabbi években mar hasznaltak, birtokoltdk azt.

b. gy ellenérizhets, hogy a palydzok és a ,Best of Maké” cim birtokosai
érdemesek-e a védjegy birtoklasara.

4§

Az adomanyozas feltételei

(1) A ,Best of Maké” védjegyre makodi illetdségli vallalkozasok és vallalkozok,
vendéglato-ipari egységek és szolgaltatok jogosultak abban az esetben, amennyiben az
5. § alatt megjel6lt birald bizottsag arra érdemesnek talalja.
(2) A ,.Best of Maké” védjegyre tarsasagok, vallalkozasok és egyéni vallalkozok egyarant
palyazhatnak az alabbi kategdridkban:
a. szallashelyek;
b. vendéglatas;
c. egyéb szolgaltatasok.
(3) Kategorianként egy cim adhato.

5.§

A dij adomanyozasanak rendje



(1) A ,.Best of Maké” védjegyet minden évben fliggetlen biralé bizottsag itéli oda a
kivalo, megbizhaté mindséget garantdld palyazok részére.

(2) A palyazatok elbirélasa soran a pontozast tartalmazé szempontrendszert a szabélyzat
1. szamu melléklete tartalmazza; a pontszamok minél magasabb értéke mutatja az
adott szempontrendszer teljesiilési mértékét, melyek az alabbiak:

Mindhérom kategodriaban:

a.
b. avendégbarat magatartis;

C.

d. az eldallitott, illetve forgalmazott termékek, valamint a nytjtott szolgaltatasok

o

a vendég- és szolgaltatas-kdzpontl szemlélet;
a szolgaltatas komyezete, illetve az tizlet mindsége;

mindsége;

az elmult év arbevétele / munkavallaldinak szama;

munkavallaléi megfeleld szakképesitéssel rendelkeznek-e  (szdzalékos
aranyszam);

kiszolgalas, szerviz (Szakszerii-e a kiszolgalas. Tolakodd, figyelmes, korrekt,
informativ.);

vendégéjszakak szama / 4gyszdm (amennyiben relevéns).

Vendéglatas kategoridban:

a. Elelmiszer-kilométerek: A helyi ételek hasznalata és a szezonalitas

hangsulyozdsa az egyik legfontosabb szempont, ha egy étterem
fenntarthat6sdgardl beszélink. Egyre tdbbet hallunk az élelmiszer-
kilométerekrdl, vagyis arrél, hogy mennyi utat tesz meg az ételiink a termel6t6l
a fogyasztéig. Minden egyes kilométer noveli az étel 6koldgiai labnyomat. A
helyi élelmiszerekkel tovabba nem csak a természetet, de a helyi gazdasagot is
tamogatjuk;

Az étterem személyisége, hangulata, a kornyezet. (Fontosak az elsd
benyomdsok. Mit hogyan kommunikdl az étterem magérdl: tisztasag,
rendszerezettség, design. Mit igér az étlapja, hogyan hatérozza meg magit.
Teljesiti-e, amit megigér.);

Alapanyagok minOsége. (Alkalmazza-e a szezonalitast. Friss vagy konzerv
alapanyagokbdl dolgozik.).

(3) A szempontokrol a birdl6 bizottsag tagjai személyesen gyézédnek meg.

(4) A hat f6bdl 4116 biral6 bizottsag tagjait Maké Véros Onkormanyzatanak polgérmestere
kéri fel.

(5) A biralé bizottsag Gsszetétele:

o Fovédnok Karkas Mihdly, a GIVAUDAN Hungary Kft. makéi gyéaranak
igazgatdja

e Zsliri tagok:
a) Donath Roland, CSMKIK Makéi térségi elndke
b) Katona Ilona, a Magyar Turizmus Zrt. Dél-alf6ldi Regionalis Igazgatosig

igazgatdja



¢) ? a Grand Hotel Glorius igazgatdja

d) Téth Istvan, a Vallalkozok Szovetségének elndke
e) Sakovics Jozsef a Makoi Ipartestiilet elndke

f) 3a Makoéi Gyogyfiirdd Zrt. [gazgatdsagi elndke

6.§
A Best of Mako védjegy ataddsa

(1) A védjegyet linnepélyes keretek kozott a fliggetlen birdld bizottsdg dontése alapjan a
polgarmester adja at.

(2) Az Onkormanyzat a dijatadas tényét megjelenteti a helyben szokasos modon, és
lehetdségei szerint gondoskodik arrdl, hogy a helyi, térségi €s orszagos médidhoz is
eljusson ennek hire.

7.8

A védjegy visszavonasa

(1) A cim adoményozoja a védjegy visszavonasat kezdeményezheti,

a. amennyiben a védjegy Dbirtokosa kirivé rendellenességet, illetve
szabalysértést kovet el, amely érdemben befolyasolja a szolgéltatas
mindségét;

b. amennyiben a cim adoményozdja nem 14t garanciat arra vonatkozoan, hogy
a védjegy birtokosa tovabbra is kivalé mindséget garantdl sajat
szakteriiletén, vallalkozasaban, illetve iizletében, a makdi turizmus, illetve
szolgaltatoi szektor fejlodését szolgalva;

c. amennyiben a cim birtokosa ftzleti magatartasdval, a szolgaltatds
mindségével a makoi turizmus és szolgaltatdi, illetve kereskedelmi szektor
rossz hirnevét, illetve rossz megitélését kelti.

(2) A cim adomanyozoja vizsgalatot, illetve eljarast kezdeményez a cim adoményozasaval
megbizott biralé bizottsag bevonasaval, melynek alapja lehet barmilyen hatosagi
eljaras, vagy allampolgari észrevétel, vagy barmilyen panasz, bejelentés.

(3) A cim visszavondsarol a cim adomanyozéaséval megbizott biralé bizottsag dont.

(4) A cim csakis abban az esetben visszavonhatd, amennyiben a biral6é bizottsig tagja
egyhangt dontést hoznak.

8.§
A palyazat kiirasa

(1) A ,Best of Maké™ védjegy palyazati kifrasat Maké Véros Onkorményzata minden év
decemberében kételes kbzzétenni honlapjén.

(2) A palyazat megjelenésének tényét az 6nkorményzat megjelenteti a helyben szokésos
moédon.

2 Médositotta: 419/2016. (XI1. 14.)__MC)KT h. szamu hatédrozat els6 pontja
3 Beiktatta: 419/2016. (XII. 14.) MOKT h. szamu hatarozat elso pontja



(3) A palyazatok beaddsira a kiirast kovetben legalabb két hetet kell biztositani. De
legkés6bb januar 20-ig kell a palydzatokat benyjtani.

(4) A pélyazatnak tartalmaznia kell: fényképes bemutatkozé dokumenticiét a
vallalkozasrol, kitérve vallalkozésanak torténetére, munkavallaléinak szakképesitésére
€s szamara, vallalkozdsanak szemléletmodjara és sikereire.

(5) A palyazat lezaruldsat kovetden a birald bizottsdgnak februar 10-ig dontést kell
hoznia.

(6) A birdl6 bizottsag dontését kovetden Makd Viaros Onkormanyzata két héten beliil
koteles értesitést killdeni a palyazok részére a palyazati dontésr6l, mely értesitésnek
tartalmaznia kell a védjegy tinnepélyes atadasanak modjat, idépontjat.

Zaradék:

A szabélyzatot Maké Varos C)nkorrné.nyzat"Képviselé testiilete a 2015. december 16. napjan
megtartott tilésén a 427/2015. (XI1. 16.) MOKT h. szdm1 hatdrozattal fogadta el.

A szabalyzatot Mak6 Varos C")nkorményzz}t Képviselé-testiilete a 2016. december 14. napjan
megtartott ilésén a 419/2016. (X11.14.) MOKT h. szamu hatirozatival modositotta.

Wftx %2

Farkas Eva Erzsébet
polgarmester @

S

Maké, 2016. december 15.



1. SZAMU MELLEKLET

SZEMPONT

| PONTSZAM

Mindharom kategoridban

a vendég- és szolgaltatas-kdzpontl szemlélet (1-5)

a vendégbarat magatartas (1-5)

a szolgaltatas kdrnyezete, illetve az iizlet mindsége (1-5)

az eldallitott, illetve forgalmazott termékek, valamint a nyujtott szolgaltatdsok mindsége
1-3)

marketingtevékenysége (1-5)

munkavéllaloi megfelel6 szakképesitéssel rendelkeznek-e
(szdzalékos aranyszam: 0-20%=1, 21-40%=2, 41-60%=3, 61-80%=4, 81-100%=5)

kiszolgalas, szerviz (Szakszerii-e a kiszolgalas. Tolakodo, figyelmes, korrekt, informativ.)
(1-5)

vendégéjszakak szdma / 4gyszammal (amennyiben relevéns)

Vendéglatas kategdriaban

élelmiszer-kilométerek: A helyi ételek hasznalata €s a szezonalitas hangsulyozasa az egyik
legfontosabb szempont, ha egy étterem fenntarthatésagarol beszéliink. Egyre tobbet
hallunk az élelmiszer-kilométerekrol, vagyis arr6l, hogy mennyi utat tesz meg az ételiink a
termel6tdl a fogyasztoig. Minden egyes kilométer noveli az étel kologiai labnyomaét. A
helyi élelmiszerekkel tovabba nem csak a természetet, de a helyi gazdasagot is
tamogatjuk.

(helyi termék: 5 pont, magyarorszagi termék: 3 pont, kiilfoldi termék: 1 pont)

az étterem személyisége, hangulata, a kornyezet (Fontosak az elsé benyomaésok. Mit,
hogyan kommunikal az étterem magarol: tisztasdg, rendszerezettség, design. Mit igér az
étlapja, hogyan hatérozza meg magat. Teljesiti-e, amit megigér.) (1-5)

alapanyagok mintsége (Alkalmazza-e a szezonalitast. Friss vagy konzerv alapanyagokbdl
dolgozik.) (1-5)

Osszesen




KIVONAT

Maké Viros Onkorményzat KépviselS-testiilete 2016. december hé 14. napjén, a Makéi
Polgirmesteri Hivatal 1. emeleti nagytermében megtartott 25. — rendes, nyilvinos — {ilés
jegyz6konyvébdl

419/2016. (XI1.14.) MOKT h.
Targy: Best of Maké Turisztikai palyazattal kapcsolatos dontések meghozatala

HATAROZAT

1. Maké Viros Onkormanyzat KépviselS-testiilete a 427/2015. (X11.16.) MOKT h.
szamu hatarozataval jovahagyott ,,Best of Mako” védjegy alapitasardl, elbirdlisanak
és hasznalatinak szabalyairdl sz6l6 szabalyzatat az alabbiak szerint médositja:

- az 5.§ (5) bekezdésében felsorolt birdld bizottsagi zsiri tagokat tartalmazé c)
pont helyébe a ,,Grand Hotel Glorius igazgatdja” szovegrész kerdl,

- az 5.§ (5) bekezdésében felsorolt biralé bizottsagi zslri tagokat tattalmazé
felsorolds a kovetkezd f) ponttal egészil ki: ,,a Makdi Gyodgyfirdd Zrt.
Igazgatosagl elnoke”.

2. A képvisel6-testiilet a médositott szabalyzat értelmében 2017. évre az elGtetjesztés
mellékletét képezd palyazati felhivas alapjan a Best of Maké turisztikai palyazatot

kiirja.

3. A modositott szabélyzat alapjan felkéri a jegyzét, hogy a palyazat fedezetér a 2017.
évi koltségvetés kiadasi soraba tervezze be.

4. A képvisel6-testillet felkéri Maké varos jegyz6jét, hogy a pélyazat kiirds
nyilvanosagra hozdsardl a helyben szokdsos médon gondoskodjék és értesitse errdl
a helyi, térségi és megyel sajtot is.

Hataridé: azonnal
FelelSs: polgarmester, jegyz6

Errdl értesitést kapnak:

- Maké varos polgirmestere

- Mako viaros jegyzdje

- Polgarmesteri Hivatal Kabinet Iroda
- Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Iroda
- Irattar

Farkas Eva Erzsébet s. k.
polgarmester

dr. Balint-Hankoczy Beatrix
jegyz6 tavollétében

dr. Szab6 Sandor s. k.
Jegyz6i Iroda vezetdje

Gaspar Sandor s. k.
jkv. hitelesit6

Zeitler Adam s. k.
jkv. hitelesité

A Kkdvonat hiteléiil:






