Maké Varos Onkormanyzati Képvisel6-testiiletének 6/2006.(11.16. ) Mako or. rendelete

a tavhészolgaltatas legmagasabb hatésagi dijarél és a dijalkalmazas feltételeirol'

Maké Varos Onkorményzati Képviselé — testiilete az arak megallapitasarol szold 1992. évi V.
torvénnyel modositott 1990. évi LXXXVIL. térvény mellékletében, és a tavhdszolgaltatasrol szold
2005. évi XVIII. torvény (tovabbiakban: Tszt.) 60. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan
¢s a Tszt. végrehajtasarol szolo 157/2005.(VIIL15.) korm. rendelet (tovabbiakban Tszt.vhr.)
eléirasainak is megfelelve a hivatkozott torvény egyes rendelkezései ¢s a Tavhdszolgaltatasi
Koziizemi Szabalyzat végrehajtasara a telepiilési onkormanyzat teriiletére érvényesiil hatallyal a
tavhoszolgaltatds végzésével és a tavhdszolgaltatasi dijakkal kapcsolatosan az alabbi rendeletet
alkotja:

Altalanos rendelkezések

1. § (1) A rendelet hatalya kiterjed a telepiilési onkormanyzat teriiletén 1€vé lakoépiileteket, vegyes
célra hasznalt épiileteket, nem lakds céljara szolgdlod épiileteket (a tovabbiakban egyiitt: épiilet)
tavhovel ellatd gazdalkodo szervezetekre (a tovabbiakban: szolgaltatd) €s az ellatast igénybevevo
tavhofogyasztokra (a tovabbiakban: felhaszndlo vagy dijfizetd).

(2) Felhasznal6: a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a Tszt.-ben meghatarozott esetben az
épiiletrésznek a tdvhoszolgaltatoval a tavhé mérés szerint torténd szolgéltatasara vonatkozoan
koziizemi szerzOdéses jogviszonyban allo tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok
kozossége [a tarsashdz, a lakasszovetkezet, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. torvény
(a tovabbiakban: Ptk.) szerinti kozos tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a
tavhofelhasznalas a tobb személy tulajdondban 1év épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a
felhasznalo az egyes épiiletrészek tulajdonosa is lehet. A felhasznal6 lehet lakossagi vagy egyéb
felhasznalo:

a) lakossagi felhasznalo. a lakoépiilet és a vegyes célra haszndlt épiilet tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hémennyiségmérés esetén az egyes
épiiletrészek tulajdonosa;

b) egyéb felhaszndlé: az a) pontban nem emlitett épiilet, épitmény tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hOmennyiségmérés esetén az egyes
épiiletrészek tulajdonosa;

(3) Dijfizetd: épiiletrészenkénti dijmegosztds esetén az épliletrésznek a koziizemi szerzddésben
megnevezett tulajdonosa, az e térvényben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az
épiiletrész bérldje, hasznaldja;

(4) A felhasznald személyében bekovetkezett valtozast a régi és az 1j felhaszndlo irdsban koteles a
tavhoszolgaltatonak a valtozastol szamitott 15 napon beliil bejelenteni a valtozas idépontjanak
megjelolésével. A tadvhdszolgaltatd a bejelentést kovetd 15 napon beliil koteles az 1) felhasznalod
részére koziizemi szerz0dés megkotésére irasban ajanlatot tenni. A tdvhdszolgaltatas dijat a
bejelentett és igazolt napig a régi, ezt kovetden az 1j dijfizetd terhére kell szamlazni.

A dijfizetd személyében bekdvetkezett valtozast a régi €és az uj dijfizeté- a felhasznalo
képviseldjének egyidejlii értesitése mellett- irdsban koteles a tavhdszolgaltatonak a dijfizetd
személyében bekdvetkezett valtozastol szamitott 15 napon beliil bejelenteni a valtozas idépontjanak
megjelolésével.

! Modositotta: 26/20086. (IX. 7.) Mako 6r., 10/2007. (11l. 29.) Maké or., 25/2007. (IX. 27.) Makd ér. , 46/2007.
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(5) Amennyiben a felhasznal6 vagy a dijfizetd a személyiikben bekdvetkezett valtozas bejelentési
kotelezettségnek nem, vagy nem a jelen rendeletben szabalyozott modon tesz eleget, a szolgaltatd a
tavhoszolgaltatas dijat a nyilvantartasban szerepld tulajdonossal szemben jogosult érvényesiteni.

(6) A (2) bekezdés szerinti felhasznalok koziil

a) lakossagi dij fizetésére koteles a lakoépiiletben és a vegyes célra hasznalt épiiletben a
tavhdszolgaltatast igénybe vevd lakossagi felhasznéld, az épiilet lakésai, rendeltetésszertien
hasznalt gépkocsi taroloi, valamint a koézos hasznalatban 1évé helyiségek és teriiletek
vonatkozasdban. (tovabbiakban: lakossagi felhaszndlo),

b) koziileti dij fizetésére az a.) pontban nem emlitett felhasznald koteles, ideértve a lakoépiilet
vagy a vegyes célra hasznalt épiilet tadvhdszolgaltatast igénybe vevd felhasznalgjat az
épiiletben 1év6 nem lakas céljara szolgald helyiségek, valamint a nem lakés céljara szolgalo
épiiletek vonatkozdséban (a tovabbiakban egyiitt: koziileti felhasznalo).

2. § (1) a.) A Szolgéltatot a lakossagi felhasznaloval a tavhd mérés szerinti szolgaltatdsanak
megkezdése eldtt altalanos koziizemi szerzddéskotési kotelezettség terheli. Amennyiben a
felhasznalo a részére atadott (megkiildott) szerzodés alairasat megtagadja, vagy a szerzddést az
atadastol szamitott 15 napon beliil barmilyen ok miatt nem irja ald, de a szolgaltatast igénybeveszi,
az altalanos kozlizemi szerzédést az igénybevétel megkezdésétdl 1étrejottnek kell tekinteni. Ebben
az esetben a jelen rendelet eldirdsait — mint altalanos szerzddési feltételeket — kell elfogadottnak
tekinteni.
a) Az altaldnos koziizemi szerz6dés alapjan a tavhdszolgaltatd a lakossagi felhasznalo
részére  folyamatos, biztonsdgos €s meghatarozott mértéki tavhoszolgaltatasra, a
lakossagi felhasznalo a tdvhdszolgaltatéas ellenértékének megfizetésére koteles.
A rautald magatartas 1étrejott szerzodés alapjan a szolgaltatd a jelen rendelet 10. §-a
szerinti szankciondldst alkalmazhatja, ha a felhaszndlodijfizetési kotelezettségének
nem tesz eleget.
b) A Szolgaltatot és a koziileti felhasznalot a tdvhé mérés szerinti szolgaltatdsanak
megkezdése eldtt egyedi koziizemi szerz0déskotési kotelezettség terheli.
Az egyedi koziizemi szerzddés megkotésénél a jelen rendeletben nem szabdlyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

Ha a felek az egyedi koziizemi szerzddés tartalmaban a felhasznald hibajabol — a szerz6désnek a
koziileti fogyasztod részére tortént atadasatol szamitott 30 napon beliil — nem tudnak megéllapodni,
az altalanos koziizemi szerzddést kell alkalmazni, melyet automatikusan 1étrejottnek kell tekinteni,
ha a felhaszndlo a szolgaltatast a szerzodés alairasa nélkiil igénybevette. Ebben az esetben a jelen
rendelet eldirdsait — mint altalanos szerzddési feltételeket — kell elfogadottnak tekinteni.

(2)A szolgéltatd ¢és felhasznald kozott irasban létrejott kozlizemi szerzédés tartalmi elemei a 4.
szamu mellékletben keriilnek felsorolasra.

(3) Az altalanos koziizemi szerz6dés hatarozatlan, az egyedi koziizemi szerzddés hatarozott idore
szol, melyet a felek — targyévet megel6z6 év augusztus 15. napjaig torténd bejelentéssel, kdzos
megegyezéssel irasban — mddosithatnak.

(4) A megkotott koziizemi szerzodéseket csak irdsban lehet felmondani.

a) Az egyedi koziizemi szerzddést a koziileti felhasznald a szerzOdésben rogzitett felmondasi
1d6vel az abban meghatarozott idépontra és feltételekkel mondhatja fel.

b) Az altalanos koziizemi szerz0dést az épiilet, épiiletrész tulajdonosa vagy a felhasznalok
kozossége a flitési idény végére mondhatja fel, 30 napos lemondasi iddvel, ha egyiittes
feltételként az aldbbiak teljesiilnek:

- az ¢piletben, épiiletrészben — az épiilet, épiiletrész valamennyi tulajdonosanak
hozzajarulasaval — a tavhdészolgaltatassal azonos komfort értékii mas hdellatast
valosit meg

- a szerzOdés felmondasa nem okoz kart mas szamara, ¢és nem korlatozza masok
tulajdonosi, hasznaloi, bérldi jogait

- viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi berendezéseknek a felmondas
kovetkeztében sziikséges miiszaki atalakitasaval meriilnek fel



a szerz6dés felmondasat a meglévo rendszer miiszaki megolddsa lehetové teszi, a
felmondas nem iitkézik egyéb jogszabdlyba, miiszaki eldirasba, tovabba kozos
tulajdon esetén a tulajdonostarsak dontésébe.

c) A szerzOdést a szolgéltatd azonnali hatallyal, hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil a
kovetkezd esetekben mondhatja fel:

—tudomast szerez arrdl, hogy a vele szerzddéses viszonyban allo felhasznalo a vételezést
bejelentés nélkiil megsziintette,

—ha hitelt érdemlden tudomasara jut, hogy a felhasznald vételezése mas felhasznald tdvho
vételezését, illetve a tavhOszolgaltatd lizemét veszélyezteti, vagy akadalyozza,
valamint a felhasznalo altal l1étesitett fogyasztdi berendezés az életet, az
egészséget, vagy a vagyonbiztonsagot veszélyezteti,

—a felhaszndld az elszamoléds alapjdul szolgdld mérdberendezéseket szandékos vagy
vétkes gondatlansdggal megrongalja, vagy az elszdmoldé mérd ellendrzését,
leolvasasat szandékosan meghiusitja,

—a felhaszndld a dijfizetési kotelezettségének rendszeresen késedelmesen, vagy
folyamatosan harom honapon at nem tesz eleget.

A koziizemi szerzddés felmondasat — mely a tdvhdszolgaltatas megsziintetésével jar egytitt

— irasban kell ko6zolni. Ebben az esetben az épiiletben, épliletrészben esetleg bekdvetkezo

kar a felhasznalot terheli.

(5) Szerzédészegést kovet el a szolgaltato, ha:

- a tavhOszolgaltatast a szerzddés szerinti iddpontban nem kezdi meg,

- a tdvhdszolgaltatast nem a szerzOdésben meghatarozott paraméterekkel szolgaltatja,

- felrohat6 magatartasa miatt a tavhdszolgaltatasi kotelezettségének 8 orat meghaladoan
nem tesz eleget,

- a tavhoszolgaltatas tervszerli munkak miatti sziineteltetésérél a fogyasztot iddben
(altalaban 8 nap) nem értesiti.

A szerzddésszegés kovetkezményeit jelen rendelet 11. §-a rogziti.

A szerzOdésszegéssel okozott - a felhaszndlo altal hitelt érdemlden bizonyitott - kart, ha arra a
dijvisszafizetés nem nyujt fedezetet, a szolgaltato kiteles megtériteni.

A tavhoszolgaltatdo mentesiil a kartéritési feleldsség aldl, ha bizonyitja:

a) A hibas teljesitést a berendezések elore nem lathatd olyan hibaja okozta, amely nem all
okozati Osszefliggésben karbantartasi és {lizemeltetési hidnyossaggal (a szolgaltatd
karbantartési €és szakszer(i tizemeltetési feladatainak elmulasztasaval)

b) Harmadik személy hibdjabol tortént az tizemzavar. (pl. Elére be nem jelentett energiahordozd
hidny, vagy korlatozas)

c) Az lizemzavart a szolgéltatotol és a felhasznalotol fliggetleniil bekovetkezo kiilsé kortilmény
okozta. (pl. Természeti csapas)

d) A berendezések ledllitasa a szolgaltatd hibajan kiviil sziikséghelyzet, balesetveszély elhdritas,
vagy siirgés hibaelharitas miatt valt sziikségessé.

(6) Szerzédésszegést kovet el a felhasznald, ha:

- a szerz6désben meghatarozott hoteljesitményt tallépi,

- a miuszaki- biztonsagtechnikai kovetelményeknek nem megfelelé berendezést helyez

lizembe,

- a fogyasztoi berendezéseken - a szolgaltatd hozzajarulasa nélkiil - atalakitdsi munkakat

végez,

- a szolgaltato altal elhelyezett 6lomzarakat megsérti,

- az elszamolas alapjaul szolgdld6 mérdberendezéseket szandékos vagy vétkes

gondatlansdggal megrongalja, azok ellendrzését, leolvasasat szandékosan meghiusitja vagy

annak barmilyen befolyasolasaval vételez,

- a tdvhdszolgaltatas dijat nem, vagy késedelmesen fizeti,

- korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.

A szerzddés szegés kovetkezményeit jelen rendelet 10.§-a rogziti.
A szerzddésszegéssel okozott — a szolgaltatod altal hitelt érdemlden bizonyitott — kart a felhasznalo
kdoteles megtériteni.



(7) A tavhoészolgaltatd jogosult a felhasznald vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat a
felhasznalasi helyen ellendrizni. Az ellendrzést a lakds, helyiség hasznald, illetdleg a lakossagi
felhasznalo lakasaban, helyiségeiben a személyes érdekeinek figyelembe vételével kell végezni. Az
ellendrzést 8 és 20 ora kozott, munkanapokon kell elvégezni és az ellendrzést végzd személyt az
arra feljogosito, fényképes igazolvannyal kell ellatni.
(8) A (7) bekezdésben meghatarozott ellendrzés, illetdleg a szabdlytalan vételezésre utald
koriilmények vizsgalata érdekében a felhasznald koteles a tavhdszolgéltatod alkalmazottja szamara a
felhasznalasi helyre val6 bejutast lehetéveé tenni.
3. § (1) A szolgaltat6 a felhasznal6 részére:

a) futési célra hot

b) hasznalati melegvizet

szolgéltat.

(2) A szolgaltatas elszamolas torténhet:

a) hdmennyiségmérés

b) vizmennyiségmérés (hasznalati melegviz)

c) atalanydij (hasznalati melegviz)

alapjan.

(3) A szolgaltatas teljesitésének helye:

a) A (2) bekezdés a.) pontja szerint az elszamolasi méro.

b) Egyéb esetben a tdvhdszolgaltatasra szolgald berendezések Szolgaltatd és Felhasznalo
kozotti csatlakozasi pontja (tulajdonjogi hatér), kivéve ha a Szolgaltato és a Felhasznalo
ettdl eltérd modon allapodik meg.

(4) A szolgéltatd a felhasznaléi hokozpontban, a szolgaltatéi hokdzpontban és az épiilet
tavhoellatasat szolgald héfogadd allomason (a tovabbiakban egyiitt: atvevd allomds) a szolgéltatott
tavho mennyiségét mérni és a szerint elszamolni koteles.

A szolgaltato altal vasarolt és sajat koltségén beépitett elszamoldsra szolgdlo mérd a szolgaltatd
tulajdona.

(5) Az atvevo allomasrdl ellatott épiiletrészek (Iépcsdhédzak) tulajdonosai a mért tdivhdmennyiség
elosztasara, az ellatott épiiletrészek (Iépcsohazak) hofelhasznalasi aranyanak megallapitasara, az
ellatott épiiletrész (1épcsdhaz) csatlakozési pontjanal sajat koltségiikre mellékmérdt szereltethetnek
fel. A mellékméro tulajdonosa az épiilettulajdonos.

(6) Ahol atvevd allomassal nem rendelkeznek az épiiletek, vagy épiiletrészek (Iépcsdhazak), ott a
mérdhely kialakitasara szolgald tervek és a sziikséges atalakitasok koltsége az épiilet tulajdonosat
terheli.

4. § A szolgaltatas akkor tekinthet6 teljesitettnek, amennyiben:

(DA 3. § (2) bekezdés a.) pontja szerinti esetben a méretezési kiilsé 1€éghdmérséklethez tartozo,
miszakilag eldirt és sziikséges hdmennyiségnek, illetve a szolgaltatasi szerzddésben lekotott
maximalis hételjesitménynek a tényleges kiilsé 1¢ghdmérséklethez tartozé aranyos része a mért
egység (épiilet, épiiletrész) felhasznaldinak rendelkezésére all.

(2) A 3. § (2) bekezdés b.) pontja szerinti esetben a 40 °C-os kifolydcsapon mért hémérséklethez
miszakilag sziikséges homérsékleti melegviz a szolgaltatasi egység (épiilet, ¢épiiletrész)
csatlakozasi pontjan (tulajdonjogi hatar) a felhasznalok rendelkezésére all.

(3) A szolgaltatas akkor is teljesitettnek mindsiil, ha az (1), (2) bekezdésekben foglaltak a
felhasznaloi berendezések hib4jabol, vagy alkalmatlansagabol szdrmazdé okok miatt nem
teljesiilnek.

5. § (1) A fiitési idény szeptember 15-tdl a kdvetkezd év majus 15-ig terjedd iddszak.

épiiletrész felhasznaldi kozosségének eldzetes irasos megrendelése alapjan koteles potfiitést
teljesiteni. A felhasznaloi kozosség potfiités megrendelésére feljogositott képviseldje a potfiités kért
id6pontja el6tt minimalisan 12 6raval koteles a megrendelot a szolgaltatohoz eljuttatni.

A megrendelt potfiités id6tartama 72 6ranal nem lehet révidebb.

A potfiutést csak 6nallo hdémennyiségmérdvel rendelkezd épiiletenként, vagy épiiletrészenként lehet
megrendelni.



(3) Amennyiben a felhasznaldéi kozosség tagjai 100 %-ban nem egyeznek bele a potfiités
megrendelésébe, a szolgaltatd csak abban az esetben fogadhatja el a megrendelést, ha a felhasznaloi
kozosség megbizott képviseldje irasban vallalja a felhasznaloi kozosség részére megrendelt potfiités
dijanak az épiiletre, vagy az épliletrészre kiallitott szamla alapjan egydsszegben vald megtéritését.
Koltségosztdval és hofokszabalyozo szelepekkel felszerelt épiiletek esetén ha a felhasznalok 50 %-a
+1 6 a (2) bekezdésben foglaltak szerint igényli a potfiitést, a szolgaltatd elfogadhatja a
megrendelést, mivel a felhasznalok sajat igényeik szerint szabalyozzék lakdsuk homérsékletét és
héfogyasztasat.

Onallé hémennyiségmérével rendelkezd koziileti felhasznaldk részére is csak irdsos megrendeld
esetén jogosult a szolgaltato potfiitést biztositani.

(4) A potfités elszamolésa és dija megegyezi a fiitési idényben alkalmazott elszamolassal és dijjal.
(5) A szolgaltatd csak akkor kdoteles a potfiitést beinditani egy kazdnhdz, illetve egy szolgaltatoi
hokozpont ellatasi korzetében, ha az ellatasi korzetbe tartozod felhasznalok legalabb 50 %-a
megrendelte a potfiitést.

(6) A fiitési idényt megel6z6 és azt kovetd 5 napon beliil (szeptember 10-15 és majus 15-20
kozott), ha a harom mérés atlagabol (7,14,21 orakor a Hunyadi utcai kazdnhdzban mérve) szamitott

napi stlyozott atlaghdmérséklet nem éri el a 10 °C-ot, a szolgaltatdo minden elézetes megrendelés
nélkiil jogosult a flitést meginditani és a havi flitésszamléaval egyiitt a felhasznalonak szdmlazni.
Ha a fiitési idényen beliil két napot meghaladéan a harom mérés atlagabol (7,14,21 orakor a
Hunyadi utcai kazanhdzban mérve) szamitott napi sulyozott atlaghdmérséklet meghaladja a
15C-ot, akkor a szolgaltaté nem koteles folyamatos flitést szolgaltatni.

A tavhészolgaltatasi dijak tartalma

6. § (1) A felhasznalo
a szolgaltatasért dijat koteles fizetni, amely minden esetben:

- alapdijbol

- hédijbol

all.
A hasznalati melegviz szolgaltatds esetében a szolgaltatd jogosult atharitani a felhasznélora a
szolgaltatott hasznalati melegviz viz- és csatornadijat is.
(2) Az alapdij a tavfiités allandd koltségeit tartalmazéd éves dij, amelyet a lakossagi és a koziileti
felhasznal¢ az altala hasznalt helyiségek fiitott 1égtérfogata (Ft/lm’/év) utan fizet.
(3) A tavfiités hddija fiitési idényre vonatkozik, amelyet a lakossagi és koziileti felhasznalonak az
épiilet, (épliletrész) hdmennyiségmérdjével meghatarozott, elhasznalt hdmennyiségért kell fizetnie.
A hémennyiségmérdé meghibasodésa esetén a méretlen iddszakra esé hddij mértékérdl a koziizemi
szerzOdésben kell megallapodni. Ennek hidnyaban az el6z6 2 év hasonld mért idészakanak atlagos
hémennyiségét kell a dijszamlazas alapjaul venni.
(4) A hasznalati melegviz dijat

a) mérés esetén a vételezett vizmennyiség (m’)

b) atalanydijas elszdmolas esetén a lakasok alapteriilete (2.sz. melléklet)
utan kell fizetnie.
(5) A hasznalati melegviz dija a hasznalati melegviz eléallitaisdhoz felhasznalt fiitési alapdijat, és az
eléallitas hodijat tartalmazza, a felhasznalt halozati hidegviz mindenkor érvényes viz és a
csatornahaszndlati dijat nem tartalmazza, az a szdmlaban kiilon keriil kiszamlazasra.
(6) A lakossagi felhasznald kozos helyiségei és teriiletei vonatkozdsaban, valamint a koziileti
felhasznalo hasznalati melegvizet csak hitelesitett vizmérdn keresztiil vételezhet.
(7) Az elszamolasra keriil6 alapdij:

a) a tavhoszolgaltatd sajat hétermeld 1étesitményének energiakoltségek nélkiili tizemeltetési és

karbantartasi koltségeibol
b) a tavhdszolgaltatd altal a szolgaltatas végzéséhez sziikséges, bérelt 1étesitmények, eszkdzok
bérleti dijabol



c) a tavhoszolgaltatd egyéb Ilétesitményeinek, eszkozeinek (pl. Tavhdévezetékének) éEs
tartozékainak, az altala lizemeltetett 4tvevd allomasoknak, iizemi és egyéb épiileteinek az
tizemeltetési és karbantartédsi és fenntartasi koltségeibol

d) az lizemeltetés és fenntartds soran sziikségszertien felhasznalt és elfolyt viz dijabol all.

(8) Az elszamolasra keriil6 hodij:

a) a tavhdészolgaltatd sajat hotermeld 1étesitményeinek kozvetlen ¢és  kozvetett

energiakdltségeibol

b) a tdvhdszolgaltato altal vasarolt energia €s energiahordozoé koltségeibdl

¢) a tavhoéellatd rendszer lizemi hdveszteségébol

all.

A tavhészolgaltatas dijtételei

7.§ (1)

Tavhdészolgaltatasi dijak elszamolasa

8. § (1) Az éves flitési alapdijat 12 egyenld részletben, a targyhdnapban eldre kell megfizetnie a
felhasznalonak a szolgaltatd szamlaja alapjan, fiiggetleniil fogyasztasanak mértékétol.
(2) A fiitési hddijat a lakossagi és a koziileti felhasznalonak a felhasznélo és a szolgaltatd kozott
1étrejott megéllapodas szerint:
a) a targyhot kovetd honapban a szadmla benyujtasakor, havonta kell megfizetnie, de legkésébb a
targyhot kovetd honap utolséd napjaig, vagy
b) a fiitési hddijat a lakossagi és koziileti felhasznalonak a mindenkori flitési idényt megel6z6
julius 1. napjatol kezdédden a flitési idényt kovetd junius 30. napjaig havi egyenld dsszegli
dijfizetési eldlegként, tigyszintén a hasznélati melegviz dijat a targyhot kdvetd honapban a
szamla benytjtasakor, havonta kell megfizetnie.

A fltési hodij havi 0sszegének kiszamlazésa a targyévet megeldz6 kettd flitési idényben felhasznalt
energiamennyiség atlaga és a mindenkori érvényes egységarral felszorzott érték egytizenketted
része.

A felhasznalonak a hasznalati melegviz dijat a targyhdt kdvetd honapban a szamla benyujtasakor,
havonta kell megfizetnie, de legkésobb a targyhot kdvetd honap utolsd napjaig.

(3)Késedelmes fizetés esetén a felhaszndld koteles megfizetni a mindenkor érvényes jogszabaly
alapjan szdmitott késedelmi kamatot, valamint a szolgaltatonak a hatralék behajtasaval kapcsolatban
felmeriilt egyéb koltségeit (postakdltség, ligyvédi dij, birdsagi illeték, végrehajtasi eldleg,
végrehajtonak jaré munkadij).

Fizetési megallapodas esetén az abban foglaltak szerint kell eljarni.
(4)A szolgaltatd a 6. § (5) bekezdése szerint haszndlati melegviz dij szdmldzasakor az
Onkormanyzat altal megallapitott viz- és csatornadijat annak hatalybalépésekor kiilon arjovahagyds
mellézésével jogosult érvényesiteni.
9. § (1) A lakossagi ¢és a koziileti felhasznalok ugy is donthetnek, hogy az atvevd éallomason,
illetéleg a mellékméréon mért hdmennyiség dijat a hdleado berendezésekre szerelt kdltségmegosztok
alkalmazéséaval szdmolja el a tavhdszolgaltatd, melyet a tavhdszolgaltatd az elszdmold szamlaban
érvényesit.

% Modositotta: 26/2006. (IX. 7.) Maké 6r.,10/2007. (IIl. 29.) Maké o6r., 25/2007. (IX. 27.) Maké ér., 46/2007.
(XIl. 20.) Maké 6r.  6/2008. (111.27.) Mako o6r. 23/2008. (VII.3.) Mako 6r., 27/2008. (X.2.) Maké or. 1. §,
31/2009. (XI. 05.) Maké or. 1. §, 35/2009. (XII. 17.) Mako or. 1. §, 20/2010. (X. 28.) Mako or. 1. §, 7/2011.
(1. 16.) Mako or. 1. §., Hatalyon Kkivil helyezte: 46/2012.(XI1.20.) dnkorméanyzati rendelet 1. 8. (1)
bekezdése. Hatalytalan: 2012. december 21. napjatdl.



A koltségmegosztok felszerelésének és a sziikséges egyéb atalakitdsnak koltségei a lakossagi, vagy
a koziileti felhasznalot terhelik. A koltségmegosztok adatait a felhaszndlok kotelesek az altaluk
megbizott elszamol6 (véllalkozé szakcég), valamint a tavhdszolgaltatd rendelkezésére bocsatani.
(2) a.) A koltségmegosztokat évenként egyszer, a flitési idény végét kovetden kell leolvasni és a
mért tavhéd mennyiségét évenként egyszer kell elszamolni. Két leolvasasi idépont kdzott a
felhasznalok részfizetést teljesitenek elsd évben az altaluk hasznalt lakés, helyiség fiitott
1égtérfogata alapulvételével, majd azt kovetéen — egyéb megallapodas hianyaban — az eldz6
¢évek tényleges fogyasztasainak atlaga alapjan.
A lakossagi és a koziileti felhasznald a 8. § szerinti vagy a koltségmegosztok leolvasasat kovetd
elszdmolaskor mutatkoz6 hddijkiilonbozetet az elszamolast kdvetd honapban fizeti be vagy kapja
vissza a tdvhdszolgaltatotol.

b.) Az elszdmolési hdédijkiilonbozet utdn a szolgaltatd €s felhasznald késedelmi kamatot csak
akkor igényelhet, ha ennek befizetése, vagy jovairdsa az elszamolas atvételét kovetd 60
napon beliil nem torténik meg.

c.)’ A koltségosztokkal felszerelt lakasok és koziletek fiitési koltségeinek elszamolasat az

alabbiak szerint kell elvégezni:
- Lakasok esetében:

A Iépcsbhazban elhelyezett fiitdtestek, a lakdsokban 1évd flitési csovek, valamint a
fiirdészobdban 1év0 csoOregiszterek altal felhasznalt flitési hdenergia elszdmolasa a
lakésok l1égkdobméter mennyiségének ardnyaban torténik, melynek alapja a 1épcsdhéz,
illetve  lakohaztomb hékozpontjdban a tavhdszolgaltatd altal hitelesitett
hémennyiségmérd berendezésével mért fiitési energia 50 %-a.

- A lakasokban, illetve az egyéb helyiségekben koltségosztoval felszerelt flitdtestek altal
felhasznalt flitési hdenergia elszamolésa a kdltségosztokon szerepld értékek ardnyaban
torténik, melynek alapja a 1épcs6haz, illetve lakohaztomb hokozpontjaban a
tavhdszolgaltato altal hitelesitett hdmennyiségmérd berendezésével mért flitési energia
50 %-a.

- Koziiletek esetében:

- A koziiletekben (lizletek, irodak) 1évo flitési csovek altal felhasznalt fiitési hdenergia
elszamolasa a lakésok 1égkdbméter mennyiségének aranyaban torténik, melynek alapja
az ¢épiilet hokodzpontjaban a tavhdszolgaltatd altal hitelesitett hémennyiségmérd
berendezésével mért fiitési energia 50 %-a.

- A koziiletekben (iizletek, irodak) 1évo koltségosztoval felszerelt fiitOtestek altal felhasznalt
fiitési hdenergia elszdmoldsa a koltségosztokon szerepld értékek aranyaban torténik,
melynek alapja az ¢épililet hokozpontjdban a tavhoszolgéltatd altal hitelesitett
hémennyiségmérd berendezésével mért flitési energia 50 %-a.

(3) Abban az esetben, ha a felhasznalo a lakas, helyiség valamennyi melegvizcsapjat megel6zo
vezetékszakaszon hitelesitett vizmennyiségmérot szereltet fel, a melegvizdijat a lakas, helyiség
hasznalojara a vizmérokon ténylegesen mért melegviz mennyiség alapjan kell havonként szamléazni.
Amennyiben a felhaszndlé minden honap utols6 hetében a melegvizora allast a szolgaltatonak nem
jelenti be, a szolgaltatd a negyedéves oraleolvasasok kozott az el6z6 negyedév egy honapra jutd
atlagat szamlazza le.

Hasznalati melegviz mennyiség mérésére alkalmas mérével nem rendelkezd fogyasztod terhére a
melegviz dijat, valamint annak viz- és csatornadijat — ataldnydijként — tovabbra is a 2. sz.
Melléklete alkalmazasaval kell 4tharitani.

(4) A felhasznalé személyében bekovetkezett valtozasok esetén az 1. § (4)-(5) bekezdésében
eldirtak szerint kell eljarni. A tavhdszolgaltatas dijat a bejelentett és igazolt napig a régi, ezt
kovetden az 1j felhasznalo terhére kell szamlazni.

3 A pontot beiktatta: 35/2009. (XII. 17.) Maké &r. 2. §, hatélyos: 2010. januar 1-t8l.



(5) Az épiilet, épiiletrész kozos hasznalatra szolgald helyiségeire, terlileteire jutd tavhdszolgaltatasi
dij a felhasznalokra atharithatd, ha a felhaszndloi kozosség ezt irasban kéri a szolgaltatotol, és
irasban meghatarozza a felosztas modjat, aranyait.

(6) Tavhovel ellatott épiiletek vonatkozdsaban az épiilet tulajdonosat terheli az a dij, amely az altala
nem hasznositott lakas, helyiség légtérfogataval aranyos.

A szolgaltatas korlatozasa és sziineteltetése

10. § (1) Abban az esetben, ha a tavhdszolgaltatas dijat a felhasznalo ismételt felszolitas ellenére
sem fizeti meg, szolgaltatd jogosult a felhasznald tulajdondban 1évd lakdsnak nytjtott szolgéltatast
korlatozni a hatralék megfizetéséig.
(2) A korlatozas fokozatai a kovetkezok:
a) Lakésoknal:
- hasznalati melegviz szolgéltatas sziineteltetése
- fltéscsokkentés +12 °C hOmérsékletig (az épiilet belsé atlaghémérséklete
vonatkozasaban)
b) Nem lakoépiiletnél:
- a tdvhdszolgaltatas korlatozasa
- a td&vho és hasznalati melegviz szolgaltatas sziineteltetése
(3) A szolgaltat6 jogosult a felhasznalonal a haszndlati melegviz szolgéltatas megsziintetésére és a
flitési szolgaltatas +12 °C hémérsékletig torténd korlatozasara, ha:
a) a felhaszndlo a targyidészakot megel6zd fiitési idény Osszes fiitési koltségének 50 %-at
meghalado dijhatralékkal rendelkezik, vagy
b) 3 honapot meghaladé iddtartamban fizetési készséget nem mutatott, vagy
c) az a) és b) pontokban meghatarozott feltételek halmozottan teljesiilnek.
Ha a felhaszndld a szolgaltatd képviseldjét akaddlyozza a korlatozas végrehajtasaban, ellene
szabalysértési eljaras kezdeményezheto.
(4)A fltési korlatozas lakasok esetében ugy torténik, hogy a szolgaltatdo a felhasznald hdleadod
berendezéseit leszereli, és helyére csokkentett hdéleado feliiletli atkotocsdvet szerel, melynek
csatlakozésait 6lomzarral 1atja el. A jarulékos honyereség miatt a felhaszndlo az alapdijat tovabbra
is koteles megfizetni. A fiités korlatozéasa, vagy hasznalati melegviz szolgaltatas sziineteltetése miatt
esetlegesen bekovetkezd barmilyen kar megtéritése a felhasznalot terheli, mint a korlatozas
kozvetlen okozojat, a szolgaltatot kartéritési feleldsség nem terheli, a korlatozassal Gsszefiiggden
jelentkezd fiitési panaszok orvosldsara és dijmérséklésre a szolgéltatd nem kotelezhetd.

A dijtartozas megsziinésekor a szolgaltatd 24 6ran beliil koteles a felhasznald koltségére az eredeti
allapotot visszadllitani. A korlatozds végrehajtdsa sordn felmeriilt koltségeket a szolgaltatdo a
szolgaltatas helyreallitasakor jogosult a felhasznalonak leszdmlazni.

(5) A Korlatozas alatt 4ll6 felhasznalo koteles a szolgéltatd képviseldjét az 6lomzarak ellendrzése
céljabol lakdsaba beengedni. Amennyiben az dlomzarak megsériiltek, vagy a felhasznald a flitést a
szolgaltato beleegyezése nélkiil visszaallitotta, a szolgaltatod jogosult a korlatozas kezdetétdl a teljes
fiitési dijat visszamendlegesen leszamlazni.

(6) A felhasznald kérheti a tavfiités sziineteltetését, ha nyilatkozatot nytjt be a szolgéltatohoz,
melyben adatainak pontos rogzitése mellett feltiinteti a kért szlineteltetés idétartamat és vallalja az
alabbi feltételek teljesitését:

- az alapdijat tovabbra is meg kell fizetnie.

- csatolni kell a kérelemhez a kozvetleniil érintett felhasznalok és a fiitési rendszer
tulajdonosanak vagy megbizottjanak (kozos képviseld) irdsos hozzajaruld
nyilatkozatat.

- kérelmezd vallalja a szilineteltetéssel jard Osszes felmeriild koltség (szerelés, iirités, toltés,
cso szigetelés, stb.) eldretorténd megfizetését.

- kérelmezd nyilatkozatban vallalja a sziineteltetésbdl kovetkezd esetleges karok
megtéritését.



A szomszédos tulajdonosoknak nyilatkozniuk kell annak tudomasulvételérdl, hogy:

- a tulajdonukban levd helyiségek belsé hdmérséklete bizonytalanné valhat.

- a sziineteltetéssel dsszefiiggden jelentkezd flitési panaszok orvoslasara és dijmérséklésre a
szolgéltatd nem kotelezhetd, valamint a fiités szilineteltetésébdl adodo épiilet
karosodasért szolgaltatoval szemben karigény nem érvényesitheto.

- a sziineteltetett helyiségekben lizem alatt levd fiitési rendszer elemeinek meghibasodasa
esetén a fltési rendszer tulajdonosa a hozzaférhetdségrol koteles gondoskodni. A
meghibasodasbol eredd karokért a szolgéltatoval szemben karigény nem
érvényesithetd.

11. § (1) A tavhdszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a
szolgaltatdi berendezés iizemzavara esetén, valamint mas moédon el nem végezhetdé munkak
elvégzéséhez a tavhdszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznédloi korben és iddtartamban
szlineteltetni.
(2) A tavhoOszolgaltaté koteles az eldre tervezhetd karbantartdsi, feljitasi munkdk miatti
szlineteltetés idOpontjarol és varhatd idétartamarol az iizletszabalyzatban vagy a szerzédésben
rogzitett modon az érintett felhasznaldkat eldre értesiteni.
12. § (1) A tavhoszolgaltatd az alabbi esetekben jogosult a szolgéltatast korlatozni:

a) az orszagos tlizeldanyag-hidny miatt nala vagy a vele szerzddéses jogviszonyban allo

tavhotermelonél fellépd termeléskiesés esetén, vagy

b) kornyezetvédelmi érdekbdl.
(2) A felhasznaloi korlatozas, figyelembe véve a kdzintézmények sajat hdtermeld teljesitményét is,
nem veszélyeztetheti a kozintézmények egészségiigyi €s szocidlis alapszolgaltatidsainak ellatasat.
(3) A korlatozasra szolgalo okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.
(4) A tavho vételezését korlatozd eszk6zok, berendezések beszerzése, felszerelése, lizemeltetése,
karbantartdsa ¢s ellendrzése, és az ezekkel kapcsolatos koltségek viselése a tavhdszolgaltatd
kotelessége. A korlatozas bevezetésérdl és annak okairdl a tdvhdszolgéltaté az onkormanyzatot
haladéktalanul tajékoztatni koteles.
(5) Lakossagi felhasznalo korlatozasara csak végsd esetben és csak akkor keriilhet sor, ha az egyéb
felhasznalo korlatozasa utdn az még sziikséges. A korlatozas sorrendjére és fokozataira vonatkozd
szabalyokat e rendelet 5. sz. melléklete tartalmazza.

Dijvisszafizetés

13. § (1) A tavhdszolgaltatot a (2) bekezdésben foglalt esetekben dij visszafizetési kotelezettség

terheli.

(2) Ha a tdvhdszolgéaltatis az egymast kovetd kettd, vagy tobb napon at csokkentett mértékii és ezért
a) valamely flit6tt helyiségben az eldirt és a tényleges belsé hémérséklet kiilonbsége 5 °C-
nal kevesebb,

b) a melegviz hdmérséklete a kifolyonal mérve 35-39 °C,

a lakossagi és a kozileti fogyasztot a fiitési hdodijbol, illetve a melegvizdijbol arényos

dijvisszatérités illeti meg.

Sziineteltetésnek tekintendd az, ha valamely fiit6tt helyiség, vagy a szolgaltatott hasznalati melegviz
hémérséklete az elirtnal vagy a szerzédésben foglaltaknal 5 °C-kal, vagy ezt meghaladdan kisebb.
Ebben az esetben a felhasznalonak visszatéritendd a fiitési hodij 70 %-a, a melegvizdijbol pedig
annak 50 %-a.

A tavhoszolgaltato feladatai

14. § (1) A tavhdszolgéltato — a Tszt. Vhr. hatdlybalépését kovetd 60 napon belill - koteles a
tulajdondban és iizemeltetésében 1évo, azonositd jellel meghatarozott szolgaltatdi €s felhasznaloi
hokdzpontokra vonatkozdan a névleges teljesitmény értékeket (kW-ban) meghatarozni és a fiitési



idényt kdvetden az igénybe vett legnagyobb teljesitményre vonatkoz6 informacidkat a felhasznalok

¢s dijfizetok szamara elérhetdvé tenni.

(2) A Tavhdszolgaltatonak a helyben szokasos modon kételes kozzétenni:

a) az lizletszabalyzatot;

b) az eldzé gazdalkodasi év adatait, a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvénynek megfeleld
formaban;

c) a tavhdszolgaltatd gazdalkodasaval kapcsolatos, a tdvhdszolgaltatas hatosagi arait befolyasolo, a
cégbirdsagnal elérhetd vagy egyéb nyilvanos, iizleti titkot nem képezd informaciokat;

d) a tavhoszolgaltato szolgaltatasi teriiletén elérhetd, a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos tdmogatasok
feltételeit, palyazatok adatait;

e) az illetékes fogyasztovédelmi szervek és felhasznaloi tarsadalmi érdekképviseletek elérhetségét;

f) felhaszndloi panaszok intézésével kapcsolatos informacidkat;

g) a Tszt. Vhr. 4. szamt mellékletében meghatarozott informacidkat (az egyes tablazatokat az ott
meghatarozott modon)

(3) A tavhészolgaltatd az ligyfélszolgalat munkarendjét ugy koteles meghatarozni, hogy az a

felhasznalok ¢és dijfizetok részére legaldbb heti egy alkalommal a szokdsos munkaidén tal is

elérhetd legyen.

(4) A tavhdszolgaltatd koteles lizletszabalyzatait 2 példanyban jovahagyéasra megkiildeni a

jegyzonek, aki az egyik példanyt véleményezésre megkiildi a Fogyasztovédelmi

Fofeliigyeldségnek.

(5) A szolgaltatd koteles a jelen rendelet eldirdsai szerinti eldirasok alapjan a hatalyos koziizemi

szerzddések feliilvizsgdlatira, és azok sziikség szerinti megfeleld modositasara. A feliilvizsgalat

hatarideje 2006. marcius 31. napja. Az uj kozlizemi szerzédéseket a szolgaltatdo koteles 2006.

marcius 31. napjdig a dijfizetdk és felhasznalok részére megkiildeni.

Ertelmez6 rendelkezések

15. §

1. csatlakozasi pont: a szolgaltatdi ¢€s a felhasznaloéi berendezés hataran, taldlkozasi pontjan
beépitett elzdrd szerelvénynek a felhaszndlo felé esé oldala, elzar6 szerelvény hidnyiban a
felhasznalasi helyet magaban foglal6 ingatlan (épiilet, épitmény, telek) tulajdoni hatara;

2. dijfizeto: épiiletrészenkénti dijmegosztds esetén az épiiletrésznek a kozlizemi szerzédésben
megnevezett tulajdonosa, az e torvényben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az
épiiletrész bérldje, hasznaldja;

3. épiiletrész: e torvény alkalmazéasadban a tavhdvel ellatott épiiletnek, épitménynek, ingatlannak
funkciondlisan 6nalld, kiilon vagy kozos tulajdonban 1évd része (lakds, lizlethelyiség, 1épcsOhaz
stb.);

4. felhasznalasi hely: a felhasznal6 tulajdondban 1év0, a koziizemi szerzddés targyat képezo olyan
épiilet, épitmény, épiiletrész, amelynek tdvhéfogyasztasa dnalldan mérhetd;

5. felhasznald: a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a térvényben meghatarozott esetben az
épiiletrésznek a tdvhoszolgaltatoval a tavhé mérés szerint torténd szolgéltatasara vonatkozoan
koziizemi szerzddéses jogviszonyban allo tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok
kozossége [a tarsashdz, a lakasszovetkezet, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. torvény
szerinti k6zos tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a tdvhdfelhasznalas a tobb
személy tulajdonaban 1évd épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a felhaszndlo az egyes
épiiletrészek tulajdonosa is lehet. A felhasznald lehet lakossagi vagy egyéb felhasznalo:

a) lakossagi felhasznalo: a lakoépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hOmennyiségmérés esetén az egyes
épiiletrészek tulajdonosa;

b) egyéb felhaszndlé: a ga) pontban nem emlitett ¢épiilet, épitmény tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hémennyiségmérés esetén az egyes
épiiletrészek tulajdonosa;




6. felhasznaloi berendezés: a felhasznaléi hoékozpont, a hdfogadd allomas, a felhasznaloi
vezetékhaldzat, a hdleado késziilékek, a hdhasznositd és keringtetd berendezések, a tdguldsi tartaly
¢s a felhasznalo altal felszerelt fiitési €s hasznalati melegviz-mérok, koltségmegosztok;

7. _hofogadé allomds: egy épiilet vagy épitmény tavhoellatasa céljabol, a héhordozd kozeg

fogadésara, tovabbitasara szolgald technoldgiai berendezés, ahol a felhasznalok részére atadott

tavhOmennyiség mérése, mennyiségi szabalyozasa is torténhet;

8. hohordozé kozeg atalakitasa: a hbhordozo kozeg fizikai jellemzéinek megvaltoztatasa;

9. a) hékozpont: a hohordozd kozeg kiadasara, elosztdsdra, fogaddséara, atalakitisara,
mennyiségének szabalyozasara, illetleg a tavho atadaséara szolgdlo technologiai berendezés. A
hékodzpont lehet termeldi hokdzpont, szolgaltatdi hékozpont és felhaszndloi hékozpont:

b) szolgaltatéi hékoézpont: tobb épiilet vagy épitmény tavhOvezeték-halozat utjan torténd
héellatdsa céljabol, az ellatandd épiileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében
elhelyezett, a hohordozéd kozeg fogadasara, atalakitisara, mennyiségének szabalyozasara,
elosztasdra, mérésére szolgadlo technologiai berendezés. A szolgaltatoi hdkdzpontokkal azonos
moddon kell kezelni azokat a kazédnhdzakat, melyekbdl - hokozpont kozbeiktatasa nélkiil -
kozvetleniil torténik a fogyasztok hdellatasa;

c¢) felhasznal6i hékoézpont: egy épiilet vagy épitmény hdellatasa céljabol a hohordozd kozeg
fogadésara, atalakitdsdra, mennyiségének szabalyozdsdra, mérésére szolgald technologiai
berendezés;

10. szabalytalan vételezés: a tavhd felhasznaldsarol szolo koziizemi szerzédés nélkiili

tavhofogyasztas vagy a tavhének szerz6désszegd modon torténd vételezése;

11. tavhé: az a hdenergia, amelyet a tavhdétermeld létesitménybdl héhordozd kozeg (gdz,

melegitett viz) alkalmazéaséaval, taivhovezeték-halozaton keresztiil, iizletszerli tevékenység keretében

a felhasznalasi helyre eljuttatnak;

12. tavhészolgaltatas: az a koziizemi szolgaltatas, amely a felhasznalonak a tdvhotermeld

létesitménybdl tdvhOvezeték-halozaton keresztiil, az engedélyes 4ltal végzett, {lizletszeri

tevékenység keretében torténd hoellatdsaval fitési, illetve egyéb hoéhasznositasi célu
energiaellatasaval valosul meg;

13. tavhoszolgaltaté: az a gazdalkodo szervezet, amely meghatarozott telepiilésen vagy a telepiilés

meghatarozott részén a tavho tizletszerli szolgaltatdsara engedélyt kapott;

14. iizletszabalyzat: a mikodési engedélyt kiadd kozigazgatdsi szerv altal jovahagyott és az

illetékes fogyasztovédelmi feliigyeldség altal véleményezett szabalyzat, amely a helyi szolgaltatasi

sajatossagok figyelembevételével szabalyozza a tavhészolgaltatd mikodését €s meghatirozza a

tavhdszolgaltatd kotelezettségeit €s jogait, szabalyozza a tavhdszolgéltaté és a felhasznalod

szerzddéses viszonyat, a mérés és elszamolas rendjét, valamint a szolgéltatonak a felhasznaldval, a

fogyasztovédelmi feliigyeloségekkel €és a felhasznalok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel

(a tovabbiakban: felhasznaloi érdekképviselet) vald egyiittmiikodését.

15. Lakdépiilet: az, amelyben az épiilet 0sszes alapteriiletének 50 %-at meghaladé mértékben lakas

van.

16. Vegyes célra hasznalt épiilet: az, amelyben a lakdsok alapteriilete az épiilet Osszes

alapteriiletének 50 %-at nem haladja meg.

17. Nem lakas céljara szolgalo épiilet: az, amely kizarolag ipari, épitdipari, mezégazdasagi,

vizgazdalkodasi, kereskedelmi, raktdrozési, szolgaltatasi, igazgatasi, honvédségi, rendészeti,

miuvelddési, oktatdsi, kutatdsi, egészségiigyi, szocialis, joléti és mas gazdasagi célra szolgalt,
tekintet nélkiil a benne levé munkakdrrel kapcsolatos szolgélati lakésra.

18. Ko6zos hasznalatra szolgald helyiség: altaldban a mosokonyha, a szaritohelyiség, a kozos

fiirdészoba, a kozos WC, a gyermekkocsi- és kerékpartarold helyiség, a kozds pince, illetve

padlastérség.

19.K6z6s hasznalatra szolgalo teriilet: a kapualj, a Iépcséhaz, a zart folyoso.

20. Nem lakas céljara szolgalo helyiség: altalaban az iizlet, mithely, rendeld, iroda, tovabba a

barkacsmiihely, a klubszoba, a hozzatartozé helyiségekkel, a gépkocsitarold, valamint a lakasok

rendeltetésszerti hasznalatdhoz nem sziikséges €s egyéb célra hasznositott helyiség.

21. A rendelet alkalmazéisaban fiitott az a helyiség: amelyben fiitétest vagy egyéb hdleado

berendezés, vagy a szomszédos helyiségekbdl atdramld ho biztositja az épitésiigyi eldirasokban




meghatarozott hodmérsékletet. Fiitott alaptertiletnek, illetéleg 1égtérnek e helyiségek (8) pont szerinti
alapteriiletét, illetve légterét kell tekinteni.
22. A fiitott 1égtérfogat meghatirozasanal:
- alapteriiletként kell figyelembe venni a falsikok kozotti, valamint a beépitett szekrény altal
elfoglalt teriilete.
- nem vehetdk figyelembe a falsikokon kiviil esd teriiletek, valamint a falsikokbdl kiugro

falpillérek altal elfoglalt teriiletek, ha azok mérete 1,5 m2-nél kisebbek.
- nem vehetdk figyelembe az éléskamra (kamraszekrény, valamint a lakas (helyiség) 1égterének a
kozmiivezetékeket védo burkolat mogotti része.
- a firddszoba légterének csak 60 %-a vehetd figyelembe, ha az eldirt hdmérsékletet - miiszaki
tervek alapjan - kiegészito fiitéssel (pl.: villamos, vagy gazhdsugarzo) biztositja.
23. Koltségosztdo: Az a hdéleadokra szerelt technikai eszkoz,amelyekkel az elszamolast végzo
megallapitja, hogy az egyes hdleadok milyen ardnyban részesiiltek a mérdkor hiteles
hdmennyiségmérdjén megallapitott héfogyasztasbol.

Zaro rendelkezések

16. § (1) Tavhoszolgaltatd jogosult az e rendelet alapjan megallapitott legmagasabb hatosagi arakat,
e rendelet hatalyba 1épésétél kezd6dden, a mar megkotott szerzodések alapjan teljesitett
szolgaltatdsaira is alkalmazni.
(2) Ez a rendelet a kihirdetését kovetd 15. napon 1ép hatlyba.
(3) A rendelet hatalybalépésével egyidejlileg a tavhdszolgaltatas legmagasabb hatosagi dijarol és a
dijalkalmazas feltételeirdl szo616, tobbszor modositott 25/1999.(V1.24.) Makoé or. rendelet hatalyéat
veszti.

Jogharmonizacios zaradék:*

E rendelet a belso piaci szolgaltatasokrol szolo az Eurdopai Parlament és a Tandcs 2006/123/EK
iranyelvnek valo megfelelést szolgdlja.

1. szamu melléklet®

A tavhészolgaltatas dijait befolyasolo aremelések hatasainak a tavhoszolgaltatas dijaiban
torténé automatikus érvényesitése

* A zaradékot beiktatta: 32/2009. (XI. 26.) Maké or. 1. §, hatalyos: 2009. november 27-t6l.
° Modositotta: 20/2010. (X. 28.) Maké or. 2. §, Hatalyon kivil helyezte: 46/2012.(XI1.20.) 6nkormanyzati
rendelet 1. 8. (2) bekezdése. Hatalytalan: 2012. december 21. napjatol.



2. szamu melléklet

A melegvizdij alkalmazhatésagahoz tartozoé havi vizmennyiség

A haszndlati melegvizmérédvel nem rendelkezd atalanydijas melegviz felhasznalok részére
szamlazandoé melegviz mennyiségének kiszamitasdnak modja:
a.)az atalanydijas felhasznalok 4ltal ténylegesen, - 0Osszesen felhasznalt vizmennyiség
V(m’/ho)
b.)a felhasznal6 lakasanak nagysaga (fiitétt alapteriilete) m®.
A lakas nagysagahoz tartozo névleges atalanydijas havi vizmennyiség megallapitasa: N (m>/ho)

Lakas teljes flitott Névleges vizmennyiség
alapteriilete (m?) (m’/ho)N,

-28 4

28,1-35 6

35,1-44 7

44,1-53 9

53,1-62 11

62,1-70 13

70,1-85 15

A havi szdmlazand6 vizmennyiség mértéke: Sz, (m’°/ho)
Sz,=N, x C ahol a C szamot az alabbi képlettel kell meghatarozni:
Vi
C=----- ahol [1N,; = az 0sszes elszamolt atalanydijas melegvizfogyaszto6 lakas

CINyi alapteriilet szerinti 6sszes névleges vizmennyisége (m’/ho)



3. szama melléklet

A koziizemi szerzodés tartalmi kovetelménvei

A koziizemi szerz6désnek tartalmaznia kell:

- a tavhészolgaltatd cégnevét, székhelyét, cégazonositd adatait, a szolgaltatist végzo
szervezeti egységének cégnevét és cimét;

-az igénybejelentd és a felhasznalé megnevezését €és cimét, természetes személyazonositd
adatait (cégnevét, székhelyét, cégazonositd adatait); ha a koziizemi szerz6dést az igénybejelentd
kototte, annak az iddpontnak a meghatarozasat, amikor a felhasznalé az igénybejelentd helyébe 1ép;

- a felhasznalo képviseldjének nevét és cimét;

- a felhasznalasi hely cimét és helyrajzi szamat;

- a tavhdéellatds modjat és a hdmennyiségmérés helyét a Tszt. vhr. 2.1.1. és 2.1.3. pontjai
szerint;

- a felhasznalasi hely héigényét meghatarozo jellemzoket, a 1égtérfogatot és hételjesitményt;

- a felhasznal6 altal igényelt hdellatas mértékét, a tavhdszolgaltatd elébbiekkel kapcsolatos
kotelezettségét;

- ateljesitési hely megnevezését;

- a tavho dijanak elszamolasara szolgaldo hdmennyiségmérok helyének, azonosité adatainak
megjelolését;

- a felhasznalasi helyet ellaté hékozpont azonositd adatait, tulajdonosat, iizemeltetdjét, és
abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen hasznalati melegviz ellatas van, a melegviz-készitéshez
sziikséges kdzmiives ivoviz rendelkezésre bocsatdjanak megnevezését és cimét;

- a felhasznalasi helyen 1év0 berendezések fenntartasara vonatkozo kotelezettségeket;

- a tdvhOszolgaltatas és a vételezés megkezdésének idOpontjat;

- a fiitési célu szolgaltatds id6tartamat, illetve megkezdésének ¢€s befejezésének feltételeit;
az lizemvitel soran a felhasznal6 és a szolgaltatd egylittmiikodésének szabalyozasat;

- atavho dijat (dijszabast), hatosagi ar esetében az erre torténd utalast;

- a Tszt. 44. § (1) bekezdése szerinti megallapodas esetén a dijfizeték nevét, cimét,
természetes személyazonositd adatait, a dij megosztasdnak a felhasznalé 4altal meghatirozott
modjat, aranyait;

- az elszdmoldsra, a szamlazasra és a dijfizetésre vonatkozd rendelkezéseket;

- atavhoészolgaltato és a felhasznalo szerzodésszegésének kdvetkezményeit;

- orszdgos tiizeléanyag-hiany vagy kornyezetvédelmi ok esetén az Onkorményzat
rendeletében megéllapitott korlatozas mértékét;

- a koziizemi szerzddés hatalybalépésének ¢és megsziinésének idépontjat, a modositas
lehetdségét és feltételeit, a felmondasi id6t és a felmondas egy¢éb feltételeit.

Az egyedi koziizemi szerzdésnek a fentieken kiviil tartalmaznia kell még a kdvetkezoket:

- a hohordozo kozeg megnevezését, a tavhdszolgaltatdo 4ltal biztositott legnagyobb
hételjesitményt és az éves hOmennyiséget, valamint a szolgaltatds egyéb mennyiségi ¢s mindségi
jellemzdit,

- a felhasznal6 altal visszaadandd héhordoz6 kdzeg mennyiségi €s mindségi jellemzait,

- a felhasznald lizemének jellegébdl adodo, a tavhdszolgaltatd lizembiztonsagat vagy mas
felhasznalo vételezését esetileg zavard vagy veszélyeztetd hatasok megsziintetésének modjat,

- a tavho vételezését korlatozo eszkozokre, berendezésekre vonatkozo megallapodast,

- atelepiilési 6nkormanyzat altal jovahagyott korlatozasi sorrend szerinti besorolast.

- Ha a kozlizemi szerz6dés a  Tszt. 37. § (5) bekezdése szerint a szolgaltatas
igénybevételével 1étrejott, abban az esetben a tavhovételezés tényét a felhasznald legkésobb az
igénybevétel megkezdését kovetd 30 napon belill a tavhdszolgaltatonak irdsban bejelenti. A
bejelentési kotelezettség elmulasztasa, vagy a hataridd tallépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkovetkezményeit kell alkalmazni.



A felhasznalonak joga van a lekotott hoteljesitménynek is megfeleléen, a héellatas mértékét
¢és egyeb jellemzdit, a flitési célu hdellatas megkezdését, befejezését, a napok, napszakok szerinti
valtozasat a hokozpont ilizemeltetéjének kozremitkodésével meghatdrozni, illetve szabalyozni.
Fitési iddszakon kiviil a tdvhdszolgaltato a flitési céli hdellatast abban az esetben biztositja, ha az a
rendszeres karbantartast, tervezett javitast, felijitast nem akadalyozza. Az egy h6kozpontbol ellatott
felhasznalok az 6nallé szabalyozas miiszaki feltételeinek megteremtéséig (Tszt. 48. § (2) bekezdés)
az el6zoekrol csak egyiittesen rendelkezhetnek. Egyéb megallapodas hidnyaban a tavhdészolgaltato a
fitési célu hdellatast az lizletszabalyzatdban meghatarozott iddpontban, illetdleg feltételek megléte
esetén kezdi meg és fejezi be.

Ha a felhaszndlo a héhordozd kozeg felhasznaldsara is igényt tart, illetéleg, ha a tavho
vételezése csak a hdhordozo kozeg felhasznalasaval lehetséges, jogosult abbol olyan mennyiséget
felhasznalni, amennyit a koziizemi szerzOdésben lekotott. Egyéb esetben a felhasznald a héhordozo
kozegbol nem vételezhet, illetdleg azt koteles a tavhoészolgaltatonak a csatlakozasi ponton a
szerzddésben eldirt mindségben visszaadni.

Ha a felhasznal6 az igénybejelentésében nagyobb hételjesitmény igényt jelentett be, mint
amennyit a kézlizemi szerzddésében lekotott, €s a csatlakozasi dijat aszerint fizette meg, jogosult a
bejelentett és a le nem kotott hoteljesitmény kozotti kiilonbozet erejéig a le nem kotott
hételjesitményre vonatkoz6 igény fenntartasara. Ha a felhaszndlo altal le nem kotott és fenn nem
tartott hoételjesitmény-igény kiilonbozetre mas felhasznald igényt tart, és az igényével aranyos
csatlakozasi dijat a tdvhdszolgaltatonak megfizette, a tdvhdszolgaltato koteles az el6zd felhasznélo
részére a le nem kotott és altala fenn nem tartott hételjesitmény-igény utani csatlakozasi dijat
visszafizetni.

A felhasznald képviseldjének jogallasat a tarsashazakrdl sz6lo 2003. évi CXXXIIL. torvény,
a lakasszovetkezetrdl rendelkezé 2004. évi CXV. torvény, egyéb esetben a Ptk. 474-477. §-ai
szabalyozzak.

A felhaszndlo képviseldje koteles a tavhdszolgaltatonak 4atadott minden informaciot
dokumentalni és a tarsashazi, illetve lakasszovetkezeti iratokkal egyiitt megdrizni.



4. sz. melléklet

Maké Varos Onkormanyzati Képvisel6-testiilet a tavhészolgaltatas kérdéseit szabalyozo 2005.

évi XVIIIL. torvény altal nyert felhatalmazas
sorrendet allapitja meg:

Korlatozasi sorrend:

alapjan az alabbi felhasznaléi korlatozasi

A korlatozott szolgaltatas

Egyéb felhasznalok: mértéke:
1. Széchenyi tér 10. alatti butikok 18 C°
2. Konyvtar épiilete 18 C°
3. Széchenyi tér 7. alatti irodak és lizletek 18 C°
4. A polgarmesteri hivatal épliletegylittese 18 C°

Amennyiben a végrehajtott korlatozassal a tavhdszolgaltatd még nem tudja teljesiteni a foldgaz
vételezésére vonatkozo Onkorlatozd kotelezettségét, akkor keriilhet sor a kovetkezd épiiletek

fogyasztasa korlatozasara:

Vegyes rendeltetésii épiiletek korlatozasi rendje:

5. Uri u. 2. (40 lakés-+iizletek) 19 C°
6. Széchenyi tér 18-20. (42 lakas+iizletek) 19 C°
7. A Csanad v. tér 7. alatti szolgaltatoi
hékodzpontbdl fiitott épiiletek:
(Csanad v. t. 3., Csanad v. t. 5., Csanad v. t. 7., 19 C°
Csanad v. t. 9., Csanad v. t. 11., Csanad v. t. 13.)
8. A Csanad v. t. 19. alatti szolgaltatoi
hékozpontbdl fiitdtt épiiletek:
(Csanad v. t. 15., Csanad v. t. 17., Csanad
v.t. 19, Csanad v. t. 21., Kecskeméti A. 2.)) 19 C°
9. Kalvin u. 8-12. alatti 45 lakas+iizletek 19 C°
Amennyiben az  1-9. alatti = korldtozasdnak  végrehajtdsan  tul még  tovabbi
teljesitménycsokkentés sziikséges, akkor keriilhet sor az aldbbi tisztdn  lakdépiiletek

teljesitmény korlatozasara:
10. A Dedk F. 19. alatti szolgaltatéi hékdzpontbol
ellatott épliletek: Rudnay Gy. 2., Rudnay Gy. 1.,

Rudnay Gy. 3., Deak F. u. 21. lakasai 19 C°
11. Témorkény u. 1. lakohaz 19C°
12. Hunyadi u. 15. lakohaz 19 C°
13. Posta u. 3-5. lakéhaz 19 C°
14. Tomorkény u. 3. lakohaz 19 C°
15. Posta u. 9. lakohaz 19 C°
16. Hunyadi u. 11. lakohaz 19 C°
17. Hunyadi u. 13. lakohaz 19C°

Nem korlatozhatdk az alabbi intézmények fiitése:

—Egyesitett Népjoléti Intézmény Hold utcai Bolcsdde

—Belvarosi Ovoda Kalvin utcai épiilete

— Belvarosi Altalanos Iskola Alapfokii Miivészetoktatasi Intézmény és Logopédiai Intézet
—Juhész Gyula Reformatus Gimnazium és Szakképzé Iskola
A tavhoszolgaltato a bevezetni kivant felhasznaloi korlatozasrol, a bevezetést megeldzden 24 draval

korabban irasban értesiteni koteles:

a) az dnkormanyzat jegyzdjét



b) az érintett épiiletek kozos képviseldit, tovabba
c) az érintett épiiletek felhasznaloit Iépcs6hazi egységenként, kifliggesztett hirdetmény formdajaban.

A szolgéltatas korlatozasat az ok megsziinésével azonnal fel kell oldani.



